Dr. Frey Maria

Munkaeroé-piaci reformok Németorszagban, kiilonos tekintettel a

munkaiigyi és szocialis ellatasok integralasara

2002 elején a Szdvetségi Munkatligyi Hivatal (BA) nagy botranyba keveredett a
munkakozvetitési adatok meghamisitdsa miatt, amit felnagyitottak a kozelgd valasztasok
koriili politikai csatdrozasok. A munkaerd-piaci szolgaltatdsok modernizalasi elképzeléseinek
kidolgozasara felallitottak a Hartz-bizottsdgot, ami a vezetdjérdl kapta a nevét. A bizottsagban
15 f6 vett részt: szakszervezeti képviselok, a munkaltatoi szervezetek delegaltjai, nagyvallalati
vezetdk, kutatok, a munkaiigyi szervezet szakemberei és tandcsadok. A bizottsagnak hat
honap alatt kellett koncepciot készitenie a Szdvetségi Munkaiigyi Hivatal 0 szervezeti
struktarajara, ) ¢és modositott feladataira. Tevékenységének {6 teriileteit is eldre
meghataroztak, ezek: a kozvetitdi és szolgaltatoi tevékenység megerdsitése; az ligynokség 1j
szervezeti strukturdjanak felallitdsa és modernizaldsa, a szolgaltatas-orientaciot szem eldtt
tartva; a hatdskorok és a dontéshozatal regionalizéldsa és decentralizaldsa; a munkanélkiili- és
szocialis segély kivaltasa az 0j alapjaradékkal. Miutan 2002-ben koalicios korményt alkottak a

szocidldemokratak ¢és a zoldek, sorra bevezették a bizottsag javaslatait (Hartz I-IV térvények).

Osszefoglalo a modern munkaerd-piaci szolgaltatasokrél sz6lo (Hartz I-IV)

torvényekrol

Az els6 és masodik torvény 2003. janudr 1-jén Iépett hatalyba, amelyek azt céloztak, hogy:
e 1j foglalkozasi lehetdségeket kinaljanak,

e  javitsdk a munkakozvetités mindségét €s gyorsasagat,

e  1j iranyt szabjanak a szakmai tovabbképzésnek,

J és erdsitsék meg a Szovetségi Munkatigyi Hivatal szolgaltato jellegét.

A harmadik és negyedik torvény célja az volt, hogy:
e a Szovetségi Munkaiigyi Hivatalt teljesitOképes és tigyfélorientalt munkaerd-piaci

szolgalatta alakitsa,



e  hatékonyabban iranyitsak a munkaerd-piaci politikat,

e  cgyszerlsitsék a munkaerd-piaci eszkozoket,

e teremtsenek foglalkoztatds-biztonsagot az 1d6s embereknek, ¢és kindljanak Uy
foglalkozasi lehetdséget a fiataloknak,

e  vonjak 0ssze a munkanélkiili és szocialis segélyezést.

A MI-IV. torvény 2004. ill. 2005. januar 1-jén Iépett hatalyba.

Az elsd torvény tartalma

Elozetes bejelentési  kotelezettség, a munkanélkiili-jaradék csokkentésének kilatasba
helyezésével

2003. jalius 1-jét6] eldzetes bejelentési kotelezettséget irtak eld a munkat keresok szamara,
azzal a céllal, hogy a BA és a potencialis iigyfél a felmondas megkezdése és a munkanélkiilivé
valas kozti id6t kihasznalja munkakozvetitésre, ill. tovabbképzésre. A munkavallaloknak,
amit megtudjak munkaviszonyuk megsziinését, azt haladéktalanul személyesen kozdlniiik kell
a munkaiigyi ligynokséggel. A késedelmes bejelentés jaradékuk csokkentését vonja maga
utan. Heti 400 euré munkanélkiili-jaradék alatt a biintetés napi 7 euro, 400-700 eurd heti

jaradék kozott pedig napi 50 eurd. A levonds maximuma 30 napra korlatozodik.

A munkaviszony felmondéasanak tényét hatarozatlan idére sz6ld6 munkaviszony esetén
azonnal, hatirozott idére sz616 munkaszerzddésnél pedig 3 hénappal annak lejarta eldtt be
kell jelenteni. A munkaltatok kotelesek tajékoztatni munkavallaldikat arrdl, hogy
munkaviszonyuk megsziinését a munkatigyi hivatallal (AA-val) haladéktalanul k6z6Initik kell.
Emellett kotelesek felmentést adni szamukra a munkavégzés aldl, hogy rendelkezésre

allhassanak munkakdzvetitésre, vagy tovabbképzésre.

Iranyvaltas a tovabbképzés tamogatasanal
Képzési utalvany bevezetésére kerlilt sor azzal a szandékkal, hogy:
e noveljék a tovabbképzésre vallalkozok valasztasi szabadasat és egyéni felelosségét,

e  tovabba tdmogassak a kiilonboz6 képz6 intézmények kozotti verseny kialakulasat.



Azok a munkanélkiiliek, akikr6l az AA megallapitja, hogy képzésre szorulnak, képzési
utalvanyt kapnak. Ezzel az AA altal jovahagyott listarol tanfolyamot ¢€s képzd intézményt
valaszthatnak. Az utalvany elismervénynek mindsiil, ami igazolja, hogy birtokosa jogosult a
tovabbképzés tamogatdsara. Az utalvanyon szerepel a képzés célja, stlypontjai, az
eldiranyzott maximalis képzési 1d6, tovabba a bevaltasara vonatkozo 3 havi érvényességi 1d6.
Az utalvany birtokosa altal kivalasztott képz6 intézmény a tanfolyam koltségeit kdzvetlentil
az AA-nal szamolja el. Ehhez az utalvanyt a képzés megkezdése eldtt az AA-hoz be kell

nyujtani.

A képzési tamogatas atalakitdsanak célja a kozvetitési esélyek javitdsa volt, nem pedig a
jaradékfolyositasi 1d0 meghosszabbitdsa. Ezért annak az idonek a felét, ami alatt a
munkanélkiili képzési tdmogatasban részesiil, kimeritett folyositasi idoként le kell vonni a

kovetkezd jaradékigénylésnél.

A megfelelo munka fogalmanak modositasa

Mar az eddigi szabalyok szerint is minden, a munkanélkiili munkaképességének megfeleld
allast el kellett fogadnia a kedvezményezettnek, amennyiben az az altalanos vagy személyes
érdekeit nem sérti. Ez most kiegésziilt azzal, hogy a biztositottak kozOssége egy masik
teleptilésre valo atkoltozést is elvar a munkanélkiilitdl elhelyezkedése érdekében, amennyiben:
e  csaladi kotottségei ezt nem akadalyozzak, ill.

e nem lehet szdmitani arra, hogy a munkanélkiiliség elsé 3 honapjaban sikeriil napi

ingazasi ovezetben munkaalkalmat talalni.

A munkanélkiili-jaradék zarolasi szabalyainak modositdasa
Eddig is fel lehetett fliggeszteni a jaradék folyositasat, ha nem volt alapos oka az egyéni
felmondasnak, vagy egy megfeleld allas elutasitasanak. 2003. januar 1-t6l a bizonyitas terhe

atkeriilt az AA-ro6l a munkanélkiilire.

Korabban minden esetben 12 hetet tett ki a munkanélkiili-jaradék zéaroladsanak ideje. Ez a
szabaly most rugalmasabb. A megfeleld allas elutasitasa els6 alkalommal 3 heti

jaradékfelfiiggesztéssel jar, masodik alkalommal 6 hetivel, €és csak a tovabbi esetben 3



honappal. Ha a munkanélkiili Osszességében — az eddigi 24 hét helyett — 21 heti

felfiiggesztésre adott okot, az a jaradékigényének a torlését vonja maga utan.

A munkanélkiili-ellatasok éves indexaldsa megsziint.

Egyszeriibb hozzajutdas a mobilitasi tamogatdsokhoz

Az AA-k a jovOben nem vizsgaljak a timogatas jogossagat:

e abemutatkozo6 intejival kapcsolatos utazasi koltségtéritésnél,

e ¢s a mobilitasi segélynél. Az utdbbinal a munkaba allas és az elsd kereset kifizetése
kozti id6 megélhetésének a tdmogatasardl van sz, amihez egyszeri kamatmentes
kolcson igényelhetd, maximum 1000 eurd 0sszegig. Ezt a folyodsitas utan két honappal

kell megkezdeni torleszteni, €s tiz egyenld részben visszafizetni.

Az idos munkavallalok jovedelembiztonsaga

Azok az 1d6s munkavallalok, akik betoltotték 50. életéviiket, €s munkanélkiiliek, vagy
fenyegeti Oket allasuk elvesztése, akkor is garanciat kapnak nettd6 bérikk részleges
megOrzésére, ha a korabbinal rosszabbul fizetd munkahelyen helyezkednek el, vagy legalabb
180 nap hatralévd jaradékfolyositasi idovel rendelkeznek. A garancia a jaradékjogosultsagi
1dore szol, és két elembdl all: egyfeldl, adomentesen biztositjak szdmukra a régi és az Uj
kereset kozti nettd kiilonbség felét, masfel6l a jaradékalapot képezd kereset 90%-a utan

befizetik a nyugdijjarulékot.

Jarulékmentesség az idos munkavallalot foglalkoztato munkaltatoknak
Azok a munkaltatok, akik 55 éven felilli munkanélkiilit vesznek fel, mentesiilnek a
munkanélkiili-jarulék (3,25%) befizetésének kotelezettsége aldl, az érintett munkavallalo

pedig csak a sajat 3,25%-anak a felét koteles megfizetni.

Személyi szolgaltato iigynoksegek bevezetése
A munkaerd-tartalékok mobilizadldsdhoz a kozvetitésorientdlt munkaerd-kolcsonzésre a
korabbinal nagyobb mértékben kell tdmaszkodni. A cél: gyors beilleszkedés az elséd

munkaerdpiacra; a megbizas nélkiili idoket képzésre kell felhasznalni.



Az AA-k kotnek szerzddést a munkaerd-kolcsonzdvel. Azok a munkanélkiiliek végleges
allasba juttatasa esetén degressziven csokkend atalanydijat kapnak, ami 9 honap utan ,,fut ki”.
A munkanélkiili a képzési 1ddszakkal egyiitt legfeljebb 12 honapig lehet a programban. Egy

idében csokkend kozvetitési prémium is 6sztonzi a mieldbbi végleges elhelyezést.

A II. torvény céljai

e  Job-Centerek felallitasa
e Onallo egzisztenciateremtés timogatasa (Ich-AG)

° Mini-Job bevezetése

A L. torvény alapjan folytatddott az allami foglalkoztatasi szolgalat belsé atalakitasa.

A Szévetségi Foglalkoztatasi Szolgalat (BA) stratégiai céljai

A BA igazgatdtanacsa harom stratégiai célt jeldlt ki a szervezet szdmara:

1.) A tanacsado ¢és beilleszkedést segitd szolgaltatasok szinvonalanak jelentds javitasa.

A legfontosabb cél a munkanélkiiliség megeldzése és a munkanélkiilieck gyors munkaba
allitdsa. Ennek eléréséhez a ,virtudlis munkaerdpiac” biztositja a munkaerdpiac jobb
atlathatosagat az egyének ¢és munkaltatok szdmara, ami noveli az egyének altal
kezdeményezett elhelyezkedés esélyét. Az Gjra-erds6dé munkaltatoi szemléletmaod térhoditasa
javitani fogja a bejelentett alldsok mennyiségét és mindségét, tovabba meggyorsitja azok
betdltését. A szolgaltato kozpont (Service Center) létrehozésa a foglalkoztatasi ligynokségeket

konnyebben elérhetdveé teszi, és felgyorsitja az ligyfelek igényeinek kielégitését.

c sy

A BA egyik alapfeladata: egyénre szabott beilleszkedési szolgaltatast nyljtani azoknak a
személyeknek, akiknek rossz az elhelyezkedési esélye. A kiilonbozd tipusti tandcsadési
igények, beilleszkedési esélyek €s tdmogatasok azt feltételezik, hogy a szervezetben erdsodik
a szolgaltatoi szemlélet. Ehhez arra van sziikség, hogy az tigyfeleket 3 csoportba soroljak.

Ezek kiszolgalasdhoz eltérd tamogatdscsomagok tartoznak. Az un. piaci tgyfelek, a



tanacsadast 1gényld tigyfelek és a beilleszkedési tamogatasban részesitendd tligyfelek eltérd
jellegli és intenzitast segitséget kapnak, egyéni adottsdgaikra szabva. A kozvetitd
szakemberek munkajat egyszerlien kezelhetd programok segitik. Az aktiv eszkdzoket
milkodtetd részleg munkdjanak atlathatdosagat és hatékonysagat rendszeresen ellendrzik. Az
lesz a hatékonysag mérdszama, hogy milyen gyorsan sikeriil az {igyfelet bejuttatni az elsd

munkaerdpiacra.

3.) A foglalkoztathatosag javitasa.

A BA aktiv foglalkoztatast eldsegito tevékenységének az a célja, hogy egyensulyt teremtsen a
munkaerdpiac keresleti €s kindlati oldala kozott. A f6 prioritast a munkanélkiiliek elhelyezése
jelenti az els6 munkaerdpiacon. A foglalkoztatast eldsegitd szolgaltatasoknak azt kell
biztositaniuk, hogy javitsdk az egyének foglalkoztathatosagat, a szakképzettség &s
munkavégzo-képesség megorzésén és fejlesztésén keresztiil, tovabba részesitsék eldnyben a
preventiv intézkedéseket. Ezek a szandékok az Eurdpai Szociadlis Alap céljaival is
egybevagnak, tobbek kozott abban az értelemben is, hogy minden foglalkoztataspolitikai

intézkedés végrehajtasanal kovetni kell a gender mainstreaming elvet.

A Szovetségi Munkatigyi Hivatal (BA) datszervezése
A BA atfog6 reformjaval fel kivanja szamolni a szolgaltatdsban mutatkoz6 réseket, ill.
tevékenységeinek hidnyossagait, tovabba meg kivan felelni a kormany 2002. évi dontésének,

amely teljes atszervezésre kotelezte a foglalkoztatasi szolgalatot.

Az igazgatdtanacs ugy dontott, hogy komplex valtozasokat hajt végre, amelyek érintik a
szervezet egységeit, hataskorét és feleldsségét. Ez ugyanis az egyediili feltétele annak, hogy a
valtoz6 gazdasagi és tarsadalmi kornyezetben javuljon a teljesitménye. Az atszervezés négy
dimenzié mentén zajlott, ezek:

e a szervezet milkddésének javitdsa, ami uj, hatékony tligyfélkdzpont létrehozasaval

valdsul meg;
e avezetés megujitasa, beleértve a kozpont atszervezését is;
e 1j vezetési kultara bevezetése, tobb személyi felelosséggel a munkatarsak munkajaért,

¢€s az egyéni teljesitOképesség Osztonzésével,



e aszervezet hatékonysaganak és eredményességének javitasa.

Két alapveto célt tiiztek ki: a munkanélkiiliség megeldzését és az elhelyezés felgyorsitasat, uj
eszk6zok és optimalizalt kozvetitési eljarasok alkalmazasaval, tovabba személyre sz6lo
tamogatasok ¢és egyéni tandcsadas biztositdsdt azon személyek szamara, akiknek az

elhelyezkedési esélyei korlatozottak.

Létrejott egy 10j, hatékony iigyfélkozpont, melynek sarokkovei: garantalt idéraforditas a
munkaltatokra; olyan standardok kidolgozasa, amelyek garantadljak a mindséget az iires
allasok betoltésének folyamatdban; differencialt szolgéltatasok, amelyek az iigyfelek
sziikségleteihez igazitottak a tandcsadés intenzitasa, az elhelyezés tdmogatdsa és az ellatasok
folyositasa tekintetében. Uj beléptetési rendszer — ami a virtualis munkaerépiacbol, az
igyfelkdzpontbol és a folyosobdl all — teszi lehetové, hogy a foglalkoztatdsi szolgélat a
torzsfeladataira koncentraljon. A munkavallalok és a munkaltatok a kapcsolattartds 0j utjait
talaljak meg a jovo foglalkoztatdsi ligynokségével a ,,virtudlis munkaerdpiacon” keresztiil,
valamint a szolgaltatd kozpont telefonos szolgaltatasai altal. Az informaciok nagyobb
mennyisége tamogatja az tligyfelek egyéni eréfeszitéseit, és meggyorsitja a beilleszkedést a
munkaerdpiacra. A BA 1) internetes szolgaltatdsai mindenki szamara elérhetdk, kiilonb6zo
csatorndkon. A virtudlis munkaerdpiac mint 0j internetes szolgaltatas 2003 végén kezdte el

mitkodését.

Az egész reform a hatékonysag és megvaldsithatosag kritériumai koriil forog. A legfontosabb
cél a munkanélkiiliség megakadalyozasa és a munkanélkiiliek mielébbi munkdba allitdsa. Az
informaci6, az elhelyezés ¢€s a tanacsadas Osszekapcsolasaval, tovabba a kozvetitd
szakemberek mas kotelezettségek aloli mentesitésével eldsegithetd, hogy a jovében a

szervezet szolgaltatasorientalt intézkedéseket és programokat kinaljon.

A BA atszervezése érintette a niirnbergi kozpontot is. A pénzfelhasznéalasnak atlathatonak kell

lennie, az egyes eszk6zok koltségeinek és hasznanak Osszevetésével. Az iranyitdsnak és



ellendrzésnek a menedzsment dialdgusan kell alapulnia, tovabba célmegallapodasokon a
kozpont és a regionalis ligynokségek, valamint a regionalis igazgatok és a helyi foglalkoztatasi

igynokségek kozott.

Modern vezetési és ellendrzési rendszerek alkalmazasaval biztositjdk a meglévé human
kapacitdsok jobb kihasznalasat. Ehhez az elérend6 célok vildgos és kotelezd érvényii
megfogalmazésara, az eredmények atlathatdosdgara, tovabba az elérehaladds mértékének a

meghatarozasara van sziikség.

A BA atszervezése 1épésrdl 1épésre zajlott. Az elsd 1épés 2003 telére esett, amikor 11j vezetési
rendszert vezettek be. A kozpont atszervezése ugyancsak 2003. elején kezdddott. A reform
egyes részeit kisérleti foglalkoztatasi ligynokségeknél és szolgaltatd kozpontokban probaltak
ki. A virtualis munkaerépiac 2003. decemberében indult. A 2004-re esé masodik 1épés az
informacios rendszer fejlesztését, uj kontrolling rendszer és 0j irdnyitasi eljarasok bevezetését
foglalta magaban. Ezzel a BA megteremtette a feltételeit annak, hogy a szovetségi kormany és

a BA onkorményzata kozszolgalati megallapoddast kdsson.

A I1I. torvény céljai

A BA atalakitasanak folytatasa teljesitoképes és tigyfélorientalt szolgaltatova

2004. januar 1-jén a Budesanstalt fiir Arbeit ) nevet kapott: Bundesagentur fiir Arbeit, azaz
hivatalbdl ligynokség lett. Ez egy kozpontbol, regiondlis igazgatdsagokbol és munkaiigyi
igynokségekbol  all. A regiondlis  igazgatdosagok  felelések a  regiondlis
foglalkoztataspolitikaért, ill. ennek Osszehangoldsaért a szovetségi allamok gazdasag- ¢€s
struktarapolitikdjaval. A regiondlis igazgatosagok és az AA-k ligyvezetése — csakugy, mint a

kozponté — harom f6bol all.

Regiondlis szinten nincs Onkormanyzati irdnyitas, csak a kozpontban és az AA-knal. Az

igazgatotanacs a kozpontbol 21 f6bdl tevddik Ossze, az AA-k szintjén pedig maximum 15-bdl.



A munkatigyi politika hatékonyabb iranyitasa

A szovetségi kormany és a munkatigyi igazgatas kozti kapcsolatot, amely az engedélyezésre

as hozzajarulasra épiilt, felvaltotta az un. ,,agency-modell”, melynek keretében az iranyitas

kétoldalu megallapodédson alapul. Ez az MBO (management by objectives), ami az elérendd

célokat rogziti. A szervezeten beliil ezeket lebontjak alsobb szintekre, majd egy controlling

rendszert épitenek ki az elért eredmények kovetésére, ill. a célkitlizésekkel valo titkoztetésére.

Az MBO hatarozza meg a Szovetségi Gazdasagi és Munkaiigyi Minisztérium, tovabba a BA

kozott viszonyt is.

A személyi allomany erésebb koncentraldsa a kozvetitésre

A személyi allomany tehermentesitése érdekében az iigyfelek adatait call-centerek
rogzitik. A torvény adatvédelmi szempontbol engedélyezte ennek a munkdnak a
kiszerz0dését.

Az allomany feladatainak a csokkentését szolgalta az is, hogy a kiilfoldiek

foglalkoztatasanak ellendrzését a vamhatdsagokra ruhéaztak at.

Munkaerdé-piaci eszk6zok egyszeriisitése

Kétféle bértamogatds maradt fenn a sokféle korabbi koziil. Az egyik a beilleszkedési
nehézségekkel kiizdd munkanélkiiliekre vonatkozik, a masik pedig a fogyatékossaggal
¢l6 emberekre. Az eldbbi legfeljebb 12 honapig folyosithatd, s a munkabér maximum
50%-ara adhat6. Csak az idOsekre vonatkozik egy atmeneti rendelkezés, amely 2009
végéig 36 havi tamogatasi id6t biztosit az Oket foglalkoztatd munkaltatoknak.
Fogyatékos embereket alkalmazé munkaltatok 24 havi tamogatas kaphatnak, a
munkabér 70%-aig. Stlyosan fogyatékos emberek felvétele esetén a folydsitasi id6 36
hénapra nd, sét, ha id6s az illetd, akkor akar 96 honapra.

A masik valtozas az volt, hogy 2004. januar 1-t6] a kozhasznu foglalkoztatas ideje alatt
nem lehet jogosultsagi id6t gyiijteni a majdani jaradékhoz, azaz ez az id6szak nem

szamit biztositott jogviszonynak.



A munkaerdé-piaci politika kovetkezetes tovabbfejlesztése

e A ,megfelel6 allas” korabban teljes munkaidds munkahelyet jelentett. 2005. januar 1-t61
részmunkaidds 4llast is el kell fogadni, amennyiben az biztositott munkaviszony,
tovabba a heti munkaidé meghaladja a 15 orat.

e 2006. januar 1-t6l novelték a jarulékfizetési i1d6t (savosan), és csokkentették a
jaradékfolyositas idotartamat. Az utébbi maximum 12 honap lehet, kivéve az 55 éven
feliilieket, akiknél 18 honap. (Ez korabban elérhette a 32 honapot.)

e  Onkéntes biztositast vezettek be a munkanélkiiliséggel szemben, ugyancsak 2006.
januar 1-t6l. Ilyet azok kothetnek, akik hozzatartozoikat apoljak, vallalkozast alapitanak,

vagy egy EU-n kiviili orszagban vallalnak munkat.

A 1V. torvény céljai

2005. januar 1-t8l Osszevontdk a munkanélkiili- és szocidlis segélyt, s ebbdl egy 1) ellatasi
format, a munkanélkiili jaradék II-t hoztak Iétre. Ezt nevezik a munkat keres6k
alapbiztositasanak, aminek az a célja, hogy megerdsitse a munkara képes segélykérelmezok €s
a veliik kozos haztartasban €élok egyéni feleldsségét, tovabba hozzajaruljon ahhoz, hogy
megélhetésiiket Onerdbdl ¢€s sajat anyagi eszkozeikkel teremtsék meg. Téamogatja a
segélykérelmezdket abban, hogy munkahoz jussanak és azt meg is tudjak tartani, tovabba
megélhetésiik biztositasdban is, amennyiben ezt segély nélkiil nem tudjadk megoldani. A
munkat keres6k alapbiztositdsa kovetkezésképpen egyfeldl szolgaltatdsokat biztosit a

munkavallalas lehetévé tételéhez, masfeldl tamogatas a megélhetéshez.

A munkanélkiiliek passziv ellatorendszere — a valtozasok elott
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A kozelmultig a munkanélkiili-ellatdsoknak harom tipusa létezett Németorszagban: a

munkanélkiili-jaradék, a munkanélkiili-segély és a szocialis segély.

Munkanélkiili-jaradék (Arbeitslosengeld = ALG)
Biztositasi jellegli ellatmany volt; a nettd kereset 60/67%-anak megfeleld potlasi rataval

(utobbit az kapta, aki rendelkezett legalabb egy kiskoru gyermekkel).

Jogosultsagi feltétel: a munkanélkiiliséget megel6z6 3 éven belil legalabb 12 ho
jarulékfizetési id6. Szezondlis munkasok esetén, akik rendszeresen 12 hénapnal kevesebbet
dolgoztak évente, elegendd volt legalabb 6 havi jarulékfizetési i1d6 teljesitése. (Utobb a 3

€vbol kettd lett, a szezonalis munkasoknak nyujtott kedvezményeket pedig eltordlték.)



Munkanélkiilinek az a munkat keresé személy szamitott, aki dtmenetileg allas nélkiil maradt,

¢s biztositott munkahely utan nézett.

Ezen kiviil voltak un. ,,margindlis foglalkoztatottak™ (akik 15 6éranal kevesebbet dolgoztak
hetente, vagy 325 eurdnal kevesebbet kerestek havonta); ez a stitus nem zarta ki, hogy

munkanélkiiliként regisztraltassak magukat.

A jaradékfolyositasi id6 az életkor és a tb-koteles munkaviszony hosszatol fiiggott (a

munkanélkiiliséget megel6zd 7 évet alapul véve). A két sz¢€lso érték:

— 45 ¢éven aluli munkanélkiilinek az allastalanné valast megel6z6 négy éven beliil biztositott
jogviszonyban toltott legalabb 12 honapja 6 havi jaradékfolyositast tett Iehetdve;

— 57 éven feliili munkanélkiilit az allasa elvesztését megel6z6 7 éven beliil jarulékfizetéssel
toltott legalabb 64 havi munkaviszonya 32 honap munkanélkiili-jaradékra jogositott.

(2006-tol az idéseknek jard jaradékfolyositasi id6 is csak maximum 18 honap lehet.)

Jaradékfolyositas melletti jovedelemszerzést csak ,,margindlis foglalkoztatas” keretében
engedélyezték, de az ennek sordn szerzett jovedelmet is levontdk a havi

munkanélkiili-jaradékbol.

Milyen allast kellett elfogadni? Olyat nem, ahol a felajanlott kereset jelentdsen kisebb volt a
jaradék alapjat képezd keresetnél. Az els6 hdrom honapon beliill 20%-nal nagyobb
keresetveszteséget jogosan vissza lehetett utasitani. A kdvetkezd 3 honapban 30%-on beliili
keresetcsokkenést is el kellett fogadni. A 7. honaptdl csak akkor lehetett visszautasitani a
felajanlott allast, ha a bére kevesebb volt, mint a munkanélkiili-jaradék dsszege. Amennyiben
a napi utazasi id6 legalabb 6 6rds munkaidd esetén 2 és fél 6ran, ennél révidebb munkaidd

esetén pedig 2 oran beliil volt, akkor a felkinalt allast el kellett fogadni.

Hatarozott idére szo6lo allast is el kellett véllalni, sét olyat is, ami a lakohely atmeneti
megvaltoztatasaval jart, vagy ami nem egyezett a munkanélkiili korabbi szakképzettségével,

ill. korabbi tevékenységével.



Kizards: a munkanélkiilit 12 hétre (hatrdnyos helyzet esetén 6 hétre) kizartdk a
munkanélkiili-jaradék folyositasabol, ha ¢ kezdeményezte munkaviszonyanak megsziinését,
vagy mas okot adott az elbocsatasra. Ugyanez volt érvényes akkor is, ha visszautasitott egy
megfeleld allast vagy képzési ajanlatot. Ha valakit 12 hétre kizartak a tdmogatasbol, majd az
Ujrafolyositaskor ismételten okot adott a kizarasra, annyiszor vontdk meg téle a 12 heti

jaradékot, amig a jogosultsaga el nem fogyott.

A munkanélkiili-jaradék (MNJ) forrdsa jarulékbefizetés, aminek mértéke jelenleg 6,5%. Ezt

fele-fele aranyban teljesitik a munkaltatok és a munkavéallalok.

Munkanélkiili-segély (Arbeitslosenhilfe)

2005. elott 1étezett a munkanélkiili-segély (MNS) intézménye, amely kiegészitette a jaradékot,
de raszorultsdghoz volt kotve. A feltételei azonosak voltak a MNJ-éval, eltekintve néhany
kivételtol. Ezt a tamogatast is a BA folyositotta, de nem a jarulékokbdl finansziroztak, hanem

a szovetségi koltségvetésbol.

Jogosultsagi feltételek: a kérelmezdnek munkanélkiiliként kellett regisztraltatnia magat a
munkatigyi ligynokségen. Elozoéleg jaradékot kellett kapnia, amit kimeritett, miel6tt Gjra
elhelyezkedett volna. Emellett meg kellett felelnie a raszorultsag kritériumainak is. Az utdbbi
akkor allt fenn, ha a munkanélkiili nem tudta fenntartani magat az MNS nélkiil. A raszorultsag
megitélése a munkanélkiili és tarsa jovedelmi, ill. vagyoni helyzetétdl fiiggott; de bizonyos
jovedelmeket ennek megallapitdsandl nem kellett figyelembe venni (pl.: egészségiigyi jellegli

jaradékok, oregségi alapnyugdij, csaladi potlé€k).

A segély Osszege: a munkanélkiiliséget megeldzd nettd kereset 57%-a, ha a munkanélkiilinek
volt legalabb egy kiskoru gyermeke és 53%, ha gyermektelen. A segély alapjaul szolgald
keresetet évente indexaltak. A MNS-en to6ltott 1d6 biztositott jogviszonynak szamitott; a BA

fizette utdna a jarulékokat az egészségiigyi és nyugdijbiztosito felé.

A folyositasi 1d6: elvileg hatarozatlan idére szo6lt, de mindig csak egy évre itélték meg, aminek

lejarta utan ujbol megvizsgaltak, hogy fennall-e a jogosultsag.



Szocidlis segély

Nemcsak a munkanélkiiliséghez kapcsoldodott, hanem az allastalanok is kaphattak,
amennyiben nem voltak jogosultak se MNJ-ra, se MNS-re. Kézpénzekbdl finansziroztak, és
azok részesiilhettek benne, akiknek nincs mas forrdsuk a létfenntartdshoz. A szocidlis segély
célja az volt, hogy megvédje az embereket a szegénységtol és tarsadalmi kirekesztettségtol.
Raszorultsagi vizsgalathoz volt kotve, aminek targya a kérelmezd, annak sziilei és gyermekei
jovedelmi és vagyoni helyzete.

A segélyezett koteles volt munkavégzd képességét mozgositani, hogy fedezetet teremtsen

onmaga ¢s a vele egy haztartasban €10 eltartottaknak a megélhetéséhez.

Az Onkormanyzat szocidlis segélyligynoksége gondoskodott arrdl, hogy a segélykérelmezd
eréfeszitést tegyen foglalkoztatasi lehetdség felkutatisara és a tényleges munkavégzésre,
kivéve, ha az érintettdl ezt jogosan nem lehetett elvarni (pl. azért, mert sulyos testi vagy
szellemi fogyatékossaggal ¢l6 emberrdl volt szd, vagy mert ez a gyermeke egészséges

felnevelését veszélyeztette, stb.).

A segélyezettnek minden hasznos munkat el kellett vallalnia, ellenkezd esetben elveszitette
jogosultsagat a tdmogatasra. Elsd izben 25%-kal csokkentették a segély dsszegét, majd ennek

ismételt el6forduldsa esetén tovabbi 25%-kal mindaddig, amig az 6sszeg el nem fogyott.

A szocialis segélyt a helyi onkormanyzatok folyositottak, ezért az dsszege kiilonbozd lehetett.
Az ezredfordul6 koriil ennek értéke ezer eurd volt havonta egy gyermektelen hazaspar, illetve

egy sziilo + egy gyerek csalad esetében, tovabba 1500 eurd 2 sziild + 2 gyerek szamara.

Negyedik torvény a munkaerd-piaci szolgaltatasok modernizalasara: a munkanélkiili- és

szocialis segélyezés dsszevonasa

A munkanélkiili- és szocialis segélybdl 2005. januar 1-t6l 0j tamogatést hoztak 1étre: a munkat

keresok alapbiztositasat. Ezt Arbeitslosengeld II-nek nevezik (ALG IL.).

Az ALG II szabdlyait a Szocialis Torvénykonyv II. fejezete (SGB II) rogziti. Ennek révén a

raszorulok intenzivebb tamogatast kapnak beilleszkedésiikh6z a munkaerdpiacra. A siker



érdekében a BA ¢és a szocidlis segélyezésért felelds szervek kapacitasait és kompetenciajat

egyesitik, de kettds feliigyelet ald helyezik.

A BA biztositja a foglalkoztatast eldsegitd szolgaltatdsokat és aktiv eszkdzoket (tanacsadas,
kozvetités, kozhasznu foglalkoztatds, képzés tamogatdsa), tovabba a Ilétfenntartd
tamogatasokat (ALG II., szocialis segély, tébé-jarulékfizetés). Az dnkormanyzatok felelések a
lakhatasi, flitési tdmogatasért, a gyermekintézményi ellatasért, az adossagmenedzselésért, a
szenvedélybetegek gondozéasaért, a pszicholdgiai gondozasért és egyéb, személyre szabott

valsagkezelésért.

Ahhoz, hogy a felsorolt szolgéltatasokhoz ¢s tamogatasokhoz egy helyen jussanak hozza a
raszorulok, a munkaiigyi és szocidlis szolgalatok a munkaiigyi ligyndkségen beliil kozos
munkakozosségeket hoztak létre erre a feladatra. A szdvetségi koltségvetés allja az
allaskeresok alapbiztositasanak azokat a koltségeit, amelyek a BA kompetencidjaba tartoznak.

A szocidlis szolgalat tAmogatasait az onkorméanyzatoknak kell fedezniiik.

Masik alternativaként mertilt fel az SGB Il-ben rogzitett szolgaltatdsok nyUjtasara az a
szervezeti megoldas, hogy az orszag 69 telepiilésén az dnkormanyzatok alakitsanak ki olyan
kozpontokat, ahol az ALG II keretében garantalt tdimogatasok tigyfelekhez valo eljuttatdsara

onmaguk is képesekké valnak.

A tovabbiakban az ALG II. szabdlyait vessziik sorra.

Alapelvek

e A munkat keresdk alapbiztositdsanak meg kell erdsitenie a munkaképes segélyezettek
egyéni felelosségét, és hozza kell jarulnia ahhoz, hogy ezek a személyek is onalldéan tudjak
megteremteni megélhetésiik feltételeit.

e Az alapbiztositasba kétféle ellatas tartozik: egyfeldl, amelyik a raszorultsdg fennallasanak
visszaszorulasdhoz vagy megsziinéséhez vezet (munkavallalast eldsegitd tdmogatdsok),

masfeldl, amelyik biztositja a rdszorulok megélhetését.



e A munkaképes kort raszorulok elsddlegesen sajat maguk feleldsek dnmaguk és eltartottaik
létfenntartasaért.
e Minden mas lehetdséget (sajat munkaerdt, jovedelmet, vagyont) ki kell meriteni, miel6tt a

raszorulo a kozosség segitségét igényli.

A munkat keresok alapbiztositasa az alabbi formakban nyujt tamogatast:

— Szolgaltatasok, kiilonos tekintettel a tdjékoztatasra, tandcsadasra és atfogd tdmogatasra a
munka vilagaba valo visszavezetéshez, személyes ligyintézo biztositasan keresztiil.

— Anyagi timogatas a raszoruldk és eltartottaik megélhetésének biztositasdhoz.

— Szakszolgaltatasok.

A munkat keresdk alapbiztositasat mitkodtetd intézmények

A két szervezet (a munkaiigyi iligynokség és az Onkormanyzat) feladatainak és
kompetencidjanak megosztasarol mar szoltunk. Egylittmikodésiik érdekében a munkatligyi
tigynokségek Job-Centereiben (allaskozpontok) egylittes munkakdzosségeket hoztak 1étre az
AA-k és az onkormanyzatok. Utdbbiak ezekre ruhaztak at a szamukra megszabott kotelezod
feladatokat a munkanélkiilieck alapbiztositidsaval kapcsolatban. Ugyanez az AA-k
kotelezettsége is. Egymas hivatali iratait kolcsondsen hasznalhatjadk. A munkak6zosségek
onallé menedzsmenttel rendelkeznek, aminek vezetdjét egyik évben az AA, a masik évben
pedig az Onkormanyzat nevezi ki. A munkakdzosség Onalldan hozhat kozigazgatasi
hatarozatot €s utasithat el kérelmeket. Ide az 6nkormanyzat részérdl a szocialis, ifjisagi €s
lakasosztaly delegdl munkatarsakat, az AA pedig ALG II-t folydsit, Onkiszolgald
munkakozvetitést tesz lehetdvé, munka- €s rehabilitdcios tanacsadast nyujt, tovabba egyéb

szakszolgaltatasokat.

Utobbi feladatokat egyediill az onkorményzat is vallalhatja — lasd a 69 Onkormdanyzatnal
kezdeményezett alternativ szervezeti megoldast —, de akkor nem jon létre munkakdzosség. Az
onkorméanyzat a BA-val kothet szerzodést a torvényben meghatarozott szolgaltatasok
megvasarlasarol. Egy-egy ilyen szerzddés ot évre szol.

Az egyes szdvetségi allamok a munkavallalasi kora segélyezetteknek nyujthat6 szolgaltatdsok

korét kibdvithetik, de ennek koltségeit nekik kell viselniiik.



A jogosultak kore

Munkavallalasi koru raszorultak, akik:

— 15-65 évesek,

— nem tanulnak mar k6zép-, vagy felséfoku intézményben,

— ¢életvitelszerlien Németorszagban €élnek,

— munkaképesek, azaz egészségi allapotuk a munkaerdpiac normal feltételei kozott legalabb
napi 3 oras foglalkoztatast tesz lehetéve,

tovabba haztartasuk tagjai, akik lehetnek:

— sziilok, hazastarsak, élettarsak, kiskort gyerekek.

Az AA éllapitja meg, hogy a munkakeresé munkaképes-e, ill. rdszorult-e. Részorult az, aki
létfenntartasat, munkéba allasat nem tudja sajat maganak és a vele egy haztartdsban €16
eltartottaknak biztositani, vagy nincs elég ereje €s eszkdze ahhoz — mindenekeldtt megfeleld
allas, sajat jovedelem vagy vagyontargy (beleértve kdzvetlen hozzatartozéinak jovedelmét és

vagyonat is) —, hogy megélhetésérdl gondoskodjon.

Az ALG II-nél minden allast megfeleldnek kell tekinteni egy munkaképes ember szdmara. Az
egyetlen kivétel, hogy a munkavégzés nem sérthet sem torvényt, sem jo erkdlcsot. Ha a
megfeleld alldst a raszorultak visszautasitjdk, el0szor 3 honapra 30%-kal csokkentik a
tamogatast. Tovabbi torvényszegés esetén addig faragjak le ezt az dsszeget, amig el nem fogy.
Amennyiben egy 25 éven aluli fiatal utasitja vissza az allaslehetdséget, vagy nem mutat
eltokéltséget az allas megszerzésére, 3 honapig nem kaphat ALG II-t. Ez id6 alatt azonban

tanacsadasban és gondozasban részesiil.

A tamogatds osszege

Az ALG II — ugyanigy, mint a korabbi szocidlis és munkanélkiili-segély — raszorultsagi
alapon jar, és adokbdl finanszirozzak. A raszorultnak eldszor a sajat jovedelmére és vagyonara
kell tdmaszkodnia. Az ALG II havi 0sszege egy munkaképes koru rdszorult esetén vagy

gyermekét egyediil neveld sziild szamara havi 345 eurot tesz ki a régi szovetségi allamokban,



és 331 eurdt az ujakban. A meglévdé jovedelem és vagyontdrgy csokkenti az AA altal

kifizetend6 tdmogatast.

Nem munkavallalasi kora eltartott utdn, aki a munkaképes raszorulttal egy haztartasban él,
szocialis segélyként 14 éves korig a fenti 6sszeg 60%-a jar, 15. életévtdl pedig 80%. Ezt az

Osszeget is csokkenti a sajat jovedelem és vagyon.

A munkanélkiili-jaradék lejarta utdn 2 ¢évig csokkend Osszegli potlékot folyodsitanak a
munkavallalasi korGi raszorultnak, hogy a jaradékhoz képest ne csokkenjen drasztikusa a
bevétele. Ez az elsé évben 160 eurdt jelent havonta egy munkanélkiili raszorultnak, €s 320
eurdt egy hazaspar szdmara. A gyerekek utan fejenként havi 60 eurd jar. A masodik évben a

tdmogatas az emlitett 0sszeg 50%-a.

wEsetmenedzser” és beilleszkedési megallapodds

Az AA minden munkavéllalasi kort rdszoruld szdmara ,,esetmenedzsert” jelol ki személyes
tanacsadonak, aki atfogéan tamogatja 6t a munka vilagaba valo beilleszkedés céljabol. Az
egyén a személyes tanacsadoval 6 honapra szolo beilleszkedési megallapodast kot. A kézdsen
kidolgozand6 ¢s alairandé iigyirat a Dbiztositéka annak, hogy az AA olyan
szolgaltatas-kindlatot ajanl a rdszoruldnak, amely megfelel egyéni sziikségleteinek, tovabba a
munkaerdpiac kdvetelményeinek €s a gazdasagossag alapelvének. Emellett azt is tartalmazza
a dokumentum, hogy a segitségre szoruld iigyfélnek maganak milyen erdfeszitéseket kell

tennie a munkaerd-piaci beilleszkedés folyamatéban.

A munkavallalasi kort raszoruloknak olyan szolgéltatasokat kell kapniuk, amelyek
elengedhetetleniil sziikségesek elhelyezkedéslikhoz. Ezeket a Szocialis Torvénykonyv 1L
fejezete (SGB III) tartalmazza, ami a magyar foglalkoztatdsi torvény ,,Munkaerdpiaci

szolgaltatasok és foglalkoztatast eldsegitd tiamogatasok™ c. fejezetének felel meg.

Ha egy aktiv eszkozzel tdmogatnak egy rdszoruldt, de tovabbi segitségre van sziiksége a
munkéaba allasahoz, masik eszkoz is tarsithatdé emellé, de csak akkor, ha az els6nek a

kétharmada mar lezajlott, és befejezése sikerrel kecsegtet.



A beilleszkedés tdmogatasahoz az AA nem alakit ki 0j szervezeti strukturat, amennyiben ezt
az igényt a meglévo keretek kozott is ki lehet elégiteni, vagy fejlesztéssel megteremthetok a
feltételek hozza, beleértve kiilsé szolgaltato igénybevételét is. Az utdbbinak a feltételeit irdsos

megallapodasban kell rogziteni.

Az AA és az altala megbizott harmadik fél feladatai ellatasahoz felméréseket végezhet,
szocidlis adatokat rogzithet, feldolgozhat és felhasznalhat. A torvény ugyanis megteremtette
az adatvédelem-jogi hatterét egy harmadik fél bevonasanak (pl. Call-Center kiszerzédése).
Emellett — a szolgaltatdsok kozotti atfedések elkeriilésére — a kiillonbozdé szolgaltato

intézmények kozotti automatikus adategyeztetésre is modot nyujt.

Ha a munkavallaldsi korG radszorulonak nem tudnak normal munkat felajanlani,
munkalehetdség teremtését kell kezdeményezni. Amennyiben ez a koz érdekében végzett
potlolagos munkat jelent, de nem az ABM (a nalunk ismert kozhasznu foglalkoztatés)
keretében tdmogatjak, ennek vallaldsa esetén az ALG II-ben részesiild segélyezett potlékot
kap a munkavégzés formajaban kifejtett tobblet erdfeszitéséért. Ezek a munkak azonban jogi
értelemben nem hoznak létre munkaviszonyt, és természetesen nem szamitanak jogszerzo

1dOnek a munkanélkiili-biztositas felé sem.

Az allaskeresd segélyezett munkaba 1épés esetén korlatozott ideig munkavallalasi potlékban
részesiil, amennyiben ezt az altalanos munkaerd-piaci viszonyok kozé torténd beilleszkedés
indokoltta teszi. Errél a személyes tandcsado hataroz, és 6 dont a potlék Gsszegérdl is. A

folyositasi id6 legfeljebb 24 honap lehet.

A segélyezetteket bevonjak a kotelezod egészségbiztositasba (Németorszagban 1étezik kotelezo
szocialis gondozasi biztositas is, az is kiterjed rajuk), amennyiben a csaladbiztositds révén mar
nem részesei a szocialis védelmi rendszernek. A térvényes nyugdijbiztositas is kiterjed rajuk,

de csak a kotelezd minimalis jarulékbefizetésre épiild alapbiztositas.
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