Gyarmati Andrea

A gyermekvédelmi torvény altal szabalyozott alap- és szakellatasok

orszagos nyilvantartasa

A szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltatok orszdgos nyilvantartasanak létrehozasat a
Szocialis és Munkaligyi Minisztérium jogelddje (ICSSZEM) kezdeményezte 2004-ben. Az
orszagos nyilvantartast tobb tényezd is indokolta: egyrészt az 4gazat egyaltalan nem
rendelkezett ilyennel, masrészt a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal gy(ijtott intézményi
szintli Orszagos Statisztikai Program (OSAP) keretében gylijtott adatok a kétéves cstszas
miatt nem szolgaltak megfelel6 mdédon az agazati tervezést. A minisztérium célja tehat egy
olyan naprakész, orszagos szintll, szolgaltatasi pontonként vezetett, a szolgéltatasok mitkodési
engedélyére éplild nyilvantartds volt, amely segitséget nylOjt az 4agazati tervezéshez,
koltségvetés-tervezéshez, illetve a késObbiekben alapja lehet a jelentési rendszernek. A
nyilvantartast 2004 juliusa és 2006 decembere kozott a Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai
Intézet (a Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézet jogelddje) vezette, alapjat a KSH-tol atvett
intézményi regiszter képezte. A kezdeti excel alapt nyilvantartasbol a szocialis minisztérium
¢és intézetiink munkatarsai 2006 marciusa ¢s decembere kozott relacios adatbazist épitettek,
mely struktardjaban és a benne 1évé elemek kozotti kapcsolatok mindségében leképezi a
szocialis és gyermekvédelmi torvény altal definialt személyes gondoskodas ala tartozo
szolgaltatasi rendszert és annak miikodését. Mivel idokdzben megsziiletett a rendelet az
elektronikus nyilvantartasra valo attérésrél (226/2006), illetve ezt a rendeletet utobb
modositotttak is, indokolt a visszatekintés az adatbazis létrejottének folyamatéra, illetve a

2006. december 31-gyel lezart adatbazis adatainak statisztikai elemzésére.

Az itt kozolt elemzés a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatokrol gytijtott adatokra
vonatkozik. Mivel az adatbazisban szereplé adatok nem auditéltak, illetve nem helyettesitik a
KSH éltal gytijtott adatokat (mas a két adatgytijtés célja és jellege), hivatkozasi alapként nem

hasznalhatok, pusztan tajékoztato jellegliek.



Az adatbazis jogszabalyi keretei

Az NCSSZI (a tovabbiakban Intézet) altal 2004 jiniusa 6ta vezetett, a személyes gondoskodas
ala tartozo6 szolgaltatdsok miikodési engedélye alapjan kiallitott nyilvantartasi lapokat gyiijté
nyilvantartds jogszabalyi alapja szocidlis részrél a 188/1999-es, gyermekvédelmi részrdl a
259/2002-es  Kormanyrendeletek  voltak. Ezen  kormanyrendeletek  tartalmazzak
mellékletiikben azt a nyilvantartasi lapot, melyet a helyi jegyzOknek, illetve a szocialis €s
gyamhivataloknak minden egyes engedélyezéskor, engedély modositasakor, ismétlésekor,

visszavonasakor ki kell tolteniiik és eljuttatniuk az Intézetnek.

Az itt bemutatand6 adatbazisnak azonban ez csak az egyik forrdsa. A masik forras a KSH-t6l
atvett Uin. ,,szoccim”, azaz az a szocialis és gyermekvédelmi intézményekrdl vezetett cimlista
(regiszter), mely alapjan a KSH az OSAP-adatlapokat postazza. A két nyilvantartds tobb
helyen eltér egymastol (hiszen mas a céljuk is), de a legfontosabb kiilonbség az, hogy mig a
KSH intézmeényi szinten gyljti az adatokat, addig az Intézet nyilvantartdsa engedélyeseket
rogzit (illetve egy engedélyes idében is valtozd allapotait, ami nem mas, mint maga a

miikodési engedély).

A fejlesztés médszertana

A 2006 decemberi kormanyrendelet (226/2006) értelmében 1étre kell jonnie a szocidlis és
gyermekjoléti ill. gyermekvédelmi szolgaltatok egységes elektronikus nyilvantartasdnak. Ez a
nyilvantartas egy rendszerbe foglalja majd az Intézet eddig vezetett nyilvantartasat (=orszagos
nyilvantartas) egy ujonnan létrejovo, az orszagos nyilvantartasra raépiild jelentési rendszerrel.
Ennek az elektronikus, on-line alapu adatgyiijtési és adminisztracios rendszernek tobb célja is
van:

e adatot szolgaltat az dgazati tervezéshez (koltségvetés-tervezés, kapacitasszabalyozas)

e segiti az engedélyezd hatosagok adminisztracidos munkajat,

e adatot szolgaltat tovabbi felhasznalok szamara (szakemberek, kutatok, lakossag).

A korményrendelet megsziiletését megelézden, 2006 marciusatol folyo elokészité munka célja

az Intézet és a KSH-s regiszterek egyesitése volt. Az egyesitésre azért volt szlikség, mert a két



nyilvantartas eltérd struktirdja, illetve az adatok excel tablaban vald gylijtése ndveli az adatok
megbizhatatlansagat; nem teszi lehetdové a kiillonbozé szempontu kereséseket. Az egyesités
szoftveres tamogatassal tortént, melynek eredményeként egy relacios adatbazis jott 1étre. Az
egyesités kapcsan keriilt sor az un. 4gazati azonositdé kiosztdsara is. Ennek a szamnak a
megsziiletése jelentds 1épés a szolgaltatasi pontok azonositadsdnak, rendszerbe foglaldsanak
iranyaba, hiszen e nélkiil folyton beleiitkoztiink abba a kérdésbe, hogy ,,mi egy intézmény” ,
illetve hogy ,meddig intézmény az intézmény”. Azaz gyakorlatiasabban megfogalmazva:
nem egyszerl eldonteni azonosité szam nélkiil, hogy pl. egy fenntartévaltozas, cimvaltozas
vagy integracid U szolgaltatasi pont 1étrejotteként értelmezhetd-e, és hogy ez a szolgaltatasi

pont milyen intézményi struktiraba illeszkedik.

A 226/2006-0s korményrendelet fogalmilag is sokkal pontosabb, mint a korabbiak. Nem
intézményekrdl, hanem engedélyesekrdl beszél; az adatok telephely szerinti szolgaltatasat
teszi kotelezové; adatszolgaltatasi koroket hatdroz meg. Mindez annak érdekében torténik,

hogy novekedjen az adatok megbizhatosaga, pontossaga és naprakészsége.

Az elemzés indoklasa

Az elOkészitd munka soran létrejott adatbazis elemzése eddig még nem tortént meg. Ez
azonban tobb szempontbdl is kiillondsen idokoltta valt ez év elején. Egyrészt, mert az
adatbazisban szereplé adatok nem auditaltak, igy nincs semmilyen visszajelzésiink arra
vonatkozdan, hogy mennyiben feleltethetok meg a tényleges szolgaltatasi miikodésnek.
Masrészt szeretnénk valamilyen visszajelzést adni a jegyzOk szadmdara a felgyiilemlett
problémak visszacsatolasaval (a mitkddési engedélyek kb. 5-8%-a esetén talalhatd valamilyen

jogszabalyi félreértelmezésbdl fakado kitoltési hiba, erre még visszatérek).

Modszertanilag az itt elemzett adatbazis létrejotte tehat részint az egyesitésnek koszonhetd;
részint a jogszabalyi kategdridkhoz vald igazitisnak, megfeleltetésnek (azaz a KSH altal
hasznalt kategoridk, azaz kodok, pl. ellatasi kod, fenntartotipus-kdd, mitkddési kod stb. —
jogszabalyi megfeleltetésének); részint pedig az un. duplumok, triplumok kisziirésének. Ez

utobbi adattisztitasi eljarasra azért volt sziikség, mert egy szolgaltatasrol tobb idépontbdl is



van adat, melyek koziil az utols6 hatalyosat tartottuk meg az elemzéshez. Az elemzett adatok

az adatbazis 2006. december 31-ei allapotat tiikrozik.

Statisztikak, elemzések

Az adatbazisban 4933 rekord, azaz szolgaltatasi pont €s ezek adatai taldlhatok. Ebbol 3160
szolgaltatdsi pont adatai a KSH ,szoccim” adatgyljtésébdl szarmaznak, melynek
kovetkeztében ezen szolgaltatdsok esetén nem tudhaté az eljard hatdsag neve, elérhetdsége; az
ellatasra vonatkozoan nem ismert a miikodési engedély kiadasanak datuma és hatalya, az
ellatas 1étrejottének idopontja, féréhelyszamai (ha relevans), ellatasi terililete; a fenntartod
adatai: neve, elérhetdsége — bar ezen utobbi adathianyok a két adatbazis egységesitésekor

jelentésen csokkentek (3160-r6l 735-re).

Miikodési engedélyt kiado hatésdagok adatai

A szolgaltatasok 64%-a esetén nincs adatunk az engedélyezé hatdsagrol, hiszen ezeket az
adatokat a KSH nem gy{jtotte. A fennmarad6é 36% esetén megallapithatd, hogy a helyi
onkormanyzatok jegyz6i hasonld ardnyban adnak ki miikodési engedélyt, mint a szocialis €s
gyamhivatalok (48, ill. 51%). Jegyzok koziil a Pest megyeiek (78), illetve a budapesti
kertiletek jegyz6i (74), mig a szocidlis és gyamhivatalok esetében Jasz-Nagykun-Szolnok
megyei (114), a Borsod-Abauj-Zemplém megyei (91), illetve a Pest megyei hivatal (77) adta
ki a legtobb miikddési engedélyt. Ha megyénként Osszesitjiik a két hatosagtipus altal kiadott
engedélyek szamat, akkor nagy eltéréseket tapasztalhatunk. Az aldbbi dbran jol latszik, hogy
Csongrad megye és Budapest esetén a miikodési engedélyek csaknem 100%-4t a jegyzOk
adtdk ki, ugyanakkor Komdarom-Esztergom megye esetén ez az arany mindossze 26%.
Megallapithatjuk tehat, hogy megyénként eltérd a hatdsagtipus dominancia: inkabb a jegyzok
dominélnak Budapesten, Bacs-Kiskun megyében, Csongrad megyében, Hajdu-Bihar, Heves,
Nograd és Vas megyében, mig a szocialis és gyamhivatalok vannak talsulyban Baranyéaban,
Békésben, Borod-Abatj-Zemplén megyében, Gyoér-Moson-Sopron, Jasz-Nagykun-Szolnok,
Tolna, Veszprém ¢és Zala megyében. A két hatosagtipus kozel kegyenlitett aranyu az

engedélyezésben Fejér, Pest és Somogy megyében.



1. abra

Miikodési engedélyt kiado hatdsdagok megoszlasok megyénként

Budapest

Baranya 1

Bacs-Kiskun -

Békeés -

Borsod-Abauj-Zemplén1
Csongrad

Fejér -

Gy6r-Moson-Sopron 1

Hajdu-Bihar

Heves -

Komarom-Esztergonmy

Négrad 1

Pest 1

Somogy -

Szabolcs-Szatmar-B.

Jasz-Nagykun-Szolnok

Tolna -

Vas -

Veszprém

Zala -

hatésag tipusa

-jegyzé

|:|szoc. és gyamhivatal
0 100 200

Megyék

mikddési engedélyek (db)



Ellatasok adatai

A szolgaltatdsi pontok azonositasanak eszkoze ¢€s egyben intézményekké vald
Osszekapcsolodasanak mutatoja az agazati azonositd. Az azonositd egy S-sel kezdddo 8 jegyti,
nem beszédes szdm, mely az azonositason tul képes az intézményi székhely és telephely(ek)
megkiilonboztetésére is. Ez alapjan azt mondhatjuk, hogy az adatbazisban szerepld Gsszes
engedélyes szama 4933, melyb6l 1001 valamilyen szocialis vagy gyermekjoléti, -védelmi
szolgaltatast nyujtd intézményhez tartozik. Az 1001 intézményhez tartozd onalldé engedéllyel
rendelkezd szervezeti egységek szama 3931 — tehat atlagosan majdnem 4 szervezeti egység jut

egy intézményre.

Ellatastipusok

A mikodési engedélyek legnagyobbrészt gyermekjoléti szolgaltatdsokra vonatkoznak (a
szolgaltatasok 47%-a tartozik ide). Az ellatdsok szdma azért tlinhet magasabbnak a KSH altal
kozolt statisztikaknal, mivel az elemzésiink legkisebb egysége nem az intézmény, hanem az
engedélyes. A Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalatok szama viszont azért alacsonyabb a
ténylegesnél, mert a KSH ,,szoccim” ezt nem tartja nyilvan, az Intézet nyilvantartdsa pedig
2004 ota toltddott, igy tehat ha egy TEGYESZ miikddésében 2004 6ta nem tortént valtozas,
akkor az Intézet nyilvantartasaba sem kerlilhetett be. Az ellatdsok kategoriai a
gyermekvédelmi torvény altal meghatarozott kategoridknak felelnek meg — ez néhany esetben

nem egyezik a KSH altal hasznalt kategoriakkal (1. tablazat).

1. tablazat
A nyilvantartott, jogszabalyi eldirasnak megfelelé gyermekjoléti és gyermekvédelmi

ellatastipusok megoszlasa orszdagosan

Gyermekvédelmi torvény szabalyozta ellatasok | elemszam (N) | Szazalék

gyermekjoléti szolgaltatas 2306 46,78

bdlcséde (napos) 617 12,52




csaladi napkoézi 118 2,39
hazi gyermekfellgyelet 34 0,69
bdlcséde (hetes) 41 0,83
alternativ napkdzbeni ellatas 7 0,14
helyettes szul6i halézat 198 4,02
gyermekek atmenet otthona 78 1,58
csaladok atmeneti otthona 181 3,67
onallé helyettes szlil§ 34 0,69
nevel6szuléi halézat 54 1,10
gyermekotthon 292 5,92
lakasotthoni csoport 484 9,82
specialis, gyermekotthoni csoport 147 2,98
altalanos iskola, diakotthon, gyermekotthon 67 1,36
kllonleges lakasotthon 10 0,20
utdgondozast végzé nevelbszil6i haldzat 2 0,04
gyermekotthon utégondozé csoportja 33 0,67
utégondoz6 otthon 185 3,75
utégondozo lakasotthon 15 0,30
utdgondozo (kilsé féréhelyen) 14 0,28
Tegyesz 11 0,22




Befogadé otthon 0 0
Osszesen 4929 100,00

Megyék szerint nézve az ellatdsokat a kovetkezoket mondhatjuk. A legtébb gyermekjoléti
szolgaltatast Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében taldljuk (303 szolgaltatasi hellyel), a
legkevesebbet pedig Zala megyében (36). Bolcsodék legnagyobb szamban Budapesten
talalhatok (Osszesen 197 szolgéltatasi hellyel), legkisebb szamban pedig Nograd megyében (4
szolgaltatas hellyel, de Zala megyében is minddssze 9-et tartunk nyilvan). Csalddi napkdzik
Pest megyében (37), illetve Budapesten (24) vannak nagyobb szdmban, viszont a
nyilvantartasunk szerint egyaltalan nincs ilyen ellatas Baranya, Gydr-Moson-Sopron, Somogy,
Vas, Veszprém és Zala megyében. A hazi gyermekfeliigyelet szintén Budapesten elterjedtebb
(14), mig nincs ilyen ellatds Békés, Komarom-Esztergom, Nograd, Szabolcs-Szatmar-Bereg,
Jasz-Nagykun-Szolnok, Vas és Zala megyében. A helyettes sziil6i halézatok legnagyobb
szamban Tolna megyében elérhetdek (25 szolgaltatasi pont), viszont nincs ilyen szolgaltatas a
nyilvantartasunk szerint Borsod-Abauj-Zemplén (!), illetve Nograd megyében. Gyermekek
atmeneti otthonabol a legtobb Budapesten talalhato (21), illetve Pest megyében (14), mig Vas
¢s Veszprém megyében hianyzik az ellatds. A csalddok atmeneti otthona viszont minden
megyében megtalalhato ellatastipus, szamossagaban leginkabb Budapesten (74), illetve Pest
megyében (13). Onallo helyettes sziilé nem szerepel a nyilvantartasban Budapesten, Baranya,
Csongrad, Gyo6r-Moson-Sopron, Heves, Nograd, Somogy, Szabolcs-Szatmar-Bereg, illetve
Zala megyében, Veszprém megy¢bdl ugyanakkor 11 fot tartunk nyilvan. Gyermekotthonok
tertiletileg szintén Budapesten 6sszpontosulnak (43), de 34-et tartunk nyilvan Somogy, illetve
33-at Veszprém megyében; a szolgaltatdis minden megyében elérhetd. Ugyancsak elérhetd
szolgaltatds minden megyében a lakasotthon, koziiliik a legtobbet Budapesten (65), illetve
Hajdu-Bihar megyében (40) tartjuk nyilvan. Specidlis gyermekotthont szintén minden
megyében nyilvan tartunk- a legtobbet Borsod ¢és Jasz-Nagykun-Szolnok megyében (mindkét
helyen 24-et). A tobbcélu intézmények (altalanos iskola, didkotthon, gyermekotthon)
Budapesten elterjedtek (18), nem taldlunk ilyen intézményt viszont Béacs-Kiskun, Heves és

Tolna megyében. Kiilonleges lakasotthon j kategoéria a KSH-s adatgytijtéshez képest, ebbdl



legtobbet Jasz-Nagykun-Szolnok megyében tartunk nyilvan (5). Utégondozd otthonrol
Hajdu-Bihar megyébdl nincs adatunk, a legtobbet pedig Borsod megyében talaljuk (38).

Ellatasok miitkodésének kezdete, hatalya

A miikodés kezdetérdl 1648 esetben van adatunk. A 2. dbra jol mutatja, hogy az elsd
csucspontot a gyermekvédelmi torvény rajzolja meg (1997-ben ndé meg jelentdsebben a
szolgaltatdsok szama), utdna visszaes€s lathatd, majd 2003 utan jelentdés novekedés, mely
elvezet a 2005-6s Ujabb csucspontig. 2005-ben 386 szolgaltatds kezdte meg a muiikodését,
melynek 56%-a gyermekjoléti szolgéltatss. Igy jelenleg a nyilvantartisunk szerint 1733
telepiilésen érhetd el ez a szolgaltatastipus. 2006-ban az Ujonnan mukodési engedélyt
megszerzok szama kb. a felére esett vissza. Valdjaban azonban nem az 1j szolgaltatasok
szama nott, illetve csokkent ilyen radikdlisan, hanem csupédn arrdl van sz6, hogy ennyien
kaptak 1j mikodési engedélyt. 2005-ben a tomeges mennyiségli 0 mitkddési engedély
kiadasat pedig a 2004. évi CVIL torvény a telepiilési dnkormanyzatok tobbcélu kistérségi
tarsulasarol indokolja, hiszen ezen torvény értelmében az addig dnkorményzati fenntartasa
szolgaltatasok atalakultak tarsulasban fenntartottakkd, ilyenkor pedig 0j miikodési engedélyt

kell kiadni.

2. dbra

Gyermekjoléti ellatasok miikodésének kezdete






2. tablazat

Egy szolgaltatdsi pontra esé dtlagos féréohelyszam

Ellatasok Féréhelyszam atlaga
bdlcséde (n) 64,7
csaladi napkézi 7,3
hazi gyermekfellgyelet 52
bdlcséde (h) 49,3
helyettes szul6i halézat 16,3
gyermekek atmenet otthona 30,4
csaladok atmeneti otthona 26,8
onallé helyettes szlilé 4,7
neveldszuléi halozat 274.5
gyermekotthon 25,2
lakasotthon 14,9
specialis gyermekotthon 24
tébbcélu otthon 40
kilénleges lakasotthon 25
nevel6szil6i halo (utbgondozo) 408
gyermekotthon (utégondozd) 47,4
utégondoz6 otthon 13,1
utdgondozo lakasotthon 61,2
utégondozo (kiilsé féréhelyen) 32

Az ellataisok miikdodésének kezdete alapjan nézve a féréhelyszdmok valtozésat,
elmondondhatd, hogy az 1997 eldtt Iétesitett intézmények kozil a legtobbnek a
férohelyszamai 21 és a folottiek, az 1997 és 2002 kozott 1étesitetteknél mar a 11-20
féréhelyszam kozottivel rendelkezOk vannak tobbségben, mig a 2002 utan létesitettek esetén a
10 16 alattiak vezetnek: tehat az egy telephelyre eso férohelyszamok folyamatos csokkenése
figyelheté meg. A szolgaltatasi pontok szamanak valtozasa ezzel ellentétes tendenciat mutat:
jol latszik, hogy a férOhelyszdmmal rendelkezd intézmények esetén is (tehat nemcsak a
gyermekjoléti szolgalatoknal, ahogy azt fent lattuk) folyamatos a novekedés. Az Ssszefliggés
szignifikans (p=0,00) (3. tablazat). A folyamatot részben magyarazhatja a nagy létszamu



gyermekotthonok lakdsotthonnd alakitdsa, masrészt demografiai folyamatok (sziiletésszam

csokkenés).

3. tablazat

Egy szolgaltatasi pontra eso atlagos férohelyszamok a mitkodés kezdo idopontja szerint

Mikodés kezdete
Féréhelyszamok | 1997 el6tt | 1997-2002 | 2003-2006 | 6sszesen
10-ig 43 122 205 370
11,6% 33,0% 55,4% 100%
20,4% 31,9% 59,6% 39,5%
11-20-ig 59 162 69 290
20,3% 55,9% 23,8% 100%
28,0% 42,4% 20,1% 30,9%
21 és folotte 109 98 70 277
39,4% 35,4% 25,3% 100%
51,7% 25,7% 20,3% 29,6%
Osszesen 211 382 344 937
22,5% 40,8% 36,7% 100%
100% 100% 100% 100%
A fenntartok adatai

A gyermekvédelmi torvény ald tartozd ellatasok fenntartdi legnagyobbrészt telepiilési, illetve
megyei/fovarosi Onkormanyzatok, illetve Onkormanyzati intézményfenntartdé tarsulasok.
Legkevésbé viszont a kistérségi tarsulasok tartanak fenn ilyen ellatasokat (minddssze harom,
kistérségi tarsulas altal fenntartott szolgaltatast talalunk az adatbazisban, 1d. 4. tablazat).
Alapitvanyok leginkabb csalddok atmeneti otthonat, illetve gyermekjoléti szolgaltatast/csaladi
napkozit tartanak fenn. Egyhazak szinte kizarolag csaladok atmeneti otthonat; kisebbségi
onkormanyzatok kizardlag gyermekjoléti szolgaltatast. Szocidlis vallalkozdkat csaladi
napkozik fenntartdiként, mig egyesiileteket legnagyobb szdmban gyermekjoléti szolgaltatas és
csalddok atmeneti otthona fenntartoiként talalhatunk. Telepiilési 6nkormanyzatok leginkébb

gyermekjoléti szolgalatokat és a helyettes sziiléi haldzatokat tartanak fenn — csakugy mint az



onkormanyzati intézményfenntarto tarsuldsok. Kozalapitvanyok szinte kizarolagosan csaladi
napkoziket; kozhasznu tarsasagok pedig gyermekjoléti szolgaltatast tartanak fenn. Kozponti
koltségvetési szerv, illetve megyei/févarosi dnkormanyzatok a gyermek- €és lakasotthonoknal

szerepelnek elsésorban fenntartoként.

4. tablazat

Fenntartotipusok szerinti gyakorisag

Fenntarté tipusa Elemszam | Szazalék
alapitvany 105 2,1
egyhazi jogi személy 38 0,8
kisebbségi 6nkormanyzat 13 0,3
kistérségi tarsulas 3 0,1
kbzalapitvany 52 1,1
kézhasznu tarsasag 50 1
kbzponti koltségvetési szerv 27 0,5
megyei, févarosi dnkormanyzat 1240 25,1
onkormanyzati intézményfenntarto 447 9,1
tarsulas

szocialis vallalkozé 44 0,9
tarsadalmi szervezet 179 3,6
tarsas vallalkozas 10 0,2
teleptlési dnkormanyzat 2711 55
egyéb 11 0,2
Osszesen 4932 100

Kitoltési hibak

A nyilvantartasi lapok kitolt6itdl fligg leginkabb az adatok megbizhatosdga, éppen ezért
fontos kiilon kitérni az adatbazis adatainak megbizhatésagara a kitoltés szempontjabol. A
Kitoltési hibak egyrészt lehetnek adathianyok, masrészt félreértelmezések. Adathianyok koziil
a leggyakoribb az adoszam hidnya, az ellatasi teriilet, illetve a féréhelyszdmok hidnya.
Félreértelmezések koziil gyakran taldlkoztunk azzal az esettel, amikor az intézményi székhely

¢s telephely ugyanazon a cimen szerepel (ez jogszabalyilag nem lehetséges), illetve azzal,



amikor a miikodési engedély visszavonasaval egyidében Ujat adnak ki (ez utdbbi valdjaban
két jogi aktus). Altalanos félreértelmezési problémanak szamit az engedélyezd hatdsagok
részérdl az ellatdsok pontatlan megnevezése (pl. jatszohdz az alternativ napkdzbeni ellatas
helyett). Masrészt — mint ahogy azt koradbban lattuk a befogad6 otthonok kapcsan — bizonyos
ellatasokra a hatdsdgok egyaltalan nem is adnak ki miikodési engedélyt, pedig jogszabalyilag
kotelez6 lenne. Az adatok egységesitésekor tovabbi anomalidkra is fény deriilt. Gyakran
eléforduld eset, hogy az intézményi szé€khely ¢€s telephely rosszul van megjeldlve (van olyan
intézmény, amelyiknek csak telephelye van), illetve, amikor nem vilagos, hogy ki is valdjaban
a fenntartd (kiilonbozé miikodési engedélyeken mas-maés fenntartd szerepel). Ezen utdbbi

anomalidkat csak egy egységes elektronikus rendszer képes kikiiszobdlni.

Osszefoglalas helyett

Az adatbaziselemzés elsddleges célja a visszacsatolds volt, tehat az, hogy minél tobb
visszajelzést adhassunk és kaphassunk az adatbazis adatainak megbizhatosagat illeten.
Kontrollként méar nem hasznalhatunk mas adatbazist (pl. a KSH-ét, hiszen ez is részét képezi),
csak a terepen dolgozok (hatosag, fenntartd, szolgaltatdsi pont) véleményét. A SZASZEK
adatbazisa strukturajanak létrehozasa résziinkrél megtértént — azonban ez elsdsorban elméleti
konstrukci6. Hogy mennyire allja ki a szocialis és gyermekvédelmi intézményi valosag

probajat, az az elkdvetkezé néhany honap soran ddl el.



