Racz Andrea
A gyermekotthoni nevelés kihivasai, a nagykorusaguk elott allo fiatalok

jovoképe

A tarsadalmi beilleszkedés kérdése nem csupan a tarsas kapcsolatok, szocialis
mechanizmusok mikroszintjén értelmezhetd, hanem a tarsadalom és intézményrendszerei,
valamint ezek miikodési mechanizmusainak, illetve stratégiainak szintjén is. Eppen ezért a
Nemzeti Csalad- és Szocidlpolitikai Intézet Kutatasi Igazgatosaganak ,,Gyermekotthonokban
€16, nagykortusaguk eldtt allo fiatalok tarsadalmi integracios esélyei” cimi, 2005-ben késziilt
kutatdsa a gyermekotthon két tipusa, a hagyomanyos gyermekotthon és a lakasotthon
miikddésére, az ezekben folyd szakmai munka megismerésére, az ott nevelkedd fiatalok
integracios esélyeinek vizsgalatara fokuszalt. A kutatas keretében hat intézményben (harom
hagyomanyos gyermekotthonban és harom lakéasotthonban) készitettlink strukturalt interjit az
intézmények vezetdivel, neveldivel, annak érdekében, hogy megismerjiik a mikddéssel
kapcsolatos szervezeti és szakmai problémak korét, az intézmény kapcsolatrendszerét, a
fiatalok 6nallo életre vald felkészitésének szakmai koncepciojat. Tovabba 31 interju késziilt a
nagykorusaguk elott allo fiatalokkal, annak feltérképezésére, hogy milyen kapcsolatuk van a
nevelésiikben részt vevd szakemberekkel, hogyan vélekednek sajat csaladjukrol, a
parkapcsolat, szexualitas, csaladalapitas, onallo életkezdés kérdéseirdl. Illetve, hogy onallo
¢letkezdésiikben kitdl, milyen segitséget varnak. A gyermekvédelmi rendszer és sziikkebb
értelemben a vizsgalt gyermekotthon két tipusa fejlesztési iranyainak kijel6léséhez négy

dontéshozoval is késziilt interju.

Jelen tanulmédny a gyermekotthoni nevelés mint tamogatd intézmény miikodését kivanja
bemutatni a kutatds keretében kivalasztott intézmények vezetdivel és az ott dolgozo
nevelOkkel készitett interjuk alapjan. Ezt kovetéen a gyermekotthonokban és
lakasotthonokban €16, nagykorasaguk eldtt allo fiatal felndtteknek az ellatasrol és a jovobeli
kilatasaikrol alkotott véleményét mutatja be. A tanulmany a kutatds f0 eredményeinek
ismertetésével zarul, kijeldlve a gyermekotthonok f6 fejlesztési iranyait, az ellatas jovobeli

kihivésait, mely magaban foglalja a megkérdezett dontéshozok véleményét is.



Gyermekotthoni nevelés mint tAmogato rendszer

A lakasotthonok és gyermekotthonok intézményvezetdivel, neveldvel késziilt interjuk soran az
alabbi témakorokre tértiink ki: az intézmény fizikai kornyezete, technikai felszereltsége, a
miukdodéssel kapcsolatos szervezeti és szakmai problémak, az intézmény kapcsolatrendszere, a
segitd szolgalatok szerepe ¢€s a veliik valo egyiittmiikddés, az intézmény szakmai programja,
oktatas, foglalkoztatds, a fiatalok Onallo életre vald felkészitése, segité mechanizmusok, a

nevelés célzottsaga.

Gyermekotthoni elldatas — a menedzsment oldalarol

Részleges kivaltas — részleges lakoegységek

Az alsozsolcai gyermekotthon jelenlegi formaja a korabbi nagy létszamu gyermekotthon
részleges kivaltdsaval jott létre, szervezetileg az anyaintézmény mellett — ahol a belsd
lakéotthoni egységek kialakitasa jelenleg folyik — négy csaladi hazbol alakitottak ki
lakasotthonokat, ebbdl kettd a telepiilésen, egy Fels6zsolcan, egy Sajolabon miukodik. A
gyermekekkel kozvetlentl 52 f6 foglalkozik, ebbe beletartoznak a gyermekfeliigyeldk,
nevelOk, szakmai munkdt segitd civil szakemberek, fejleszté pedagodgus, pszichologus,
csaladgondozd, illetve az intézmény 3 f0s szakmai vezetése. A lakasotthoni részleges kivaltas
nagy kihivast jelentett a gyermekotthon szdmara, egyrészt a gyermekek lakéasotthonba vald
kivalasztasa, masrészt pedig a helyi tarsadalom befogadasanak erdsitése miatt. Tapasztalataik
alapjan a lakéasotthonok befogadéasa a kezdeti ellenallas dacdra zokkendmentes volt, amiben
komoly szerepet jatszott az onkormanyzat és a helyi iskoldk. A szakemberek felkészitése is
akadozva indult, az anyaotthonban dolgozdok nehezen fogadtdk el, hogy a lakasotthonoknak
teljesen Onallova kell valniuk, szakmai feladataikat, nevelési, gondozasi gyakorlatukat,
gazdalkodasukat onalléan kell megszervezni a gyermekotthon szakmai segitése mellett. A
neveldi team kivalasztasat palyazati aton oldottdk meg, az egy lakasotthonba keriild
gyermekek Osszetételére javaslatot tett a vezetdség. Utdbbi esetben szempont volt az, hogy
testvérparok keriiljenek a lakdsotthonokba, igy vannak olyan lakasotthonok, ahol 5-0s, 7-es

testvérsor is elhelyezésre kertiilt. Fontosnak tekintették tovabba, hogy a nehezen kezelhetd,



magatartdszavarral kiizdd gyermekek a gyermekotthonban (anyaintézmény) folytassak
¢letiiket. A lakasotthonok beinditasa a kovetkezOképpen zajlott: ,, Itt a gyermekek elott is el
kellett mondani, és el is mondtuk, hogy ez a lakasotthonba kikeriilés az egy dolog, azonban a
lakasotthonbol vissza is lehet keriilni. Semmiképpen nem szerettiik volna azt, hogy a
telepiiléseken miikodo lakasotthonba olyan gyermekek keriiljenek ki, akik a sziikebb
kérnyezettel folyamatosan ellentétbe keriilnek, a szomszédokkal és a lakasotthon kornyéken
élokkel. Ezért a gyermekek ezt igy kezelték kikeriilésiik alkalmaval. Egyetlen egy gyermek
esetében tett a neveldi team, a lakasotthoni neveldi team arra javaslatot, hogy folyamatos

magatartdsi problémak miatt helyezziik vissza a gyermeket.”

A gyermekek kezdetben — a nevel6khoz hasonléan — ellenérzéssel fogadtdk a lakéasotthoni
kivaltast, de az els6 lakésotthon beinduldsa utan lattdk, hogy a kornyezet csaladiasabb, a
szomszédokkal, a kozvetlen kornyezettel sokkal szorosabb kapcsolatban allnak a kikeriilt
gyerekek, a helyi kozosség jobban elfogadja Oket. Az elvalas az anyaintézménytdl mégis
nehéz volt a gyermekek szamara, naponta visszajartak. A neveldk intézményi kotddése is
lazult a lakéasotthonok miikddése ota. Az alsozsolcai gyermekotthonban tobbségében ndk
dolgoznak, 20-30 éves munkaviszonnyal. Az igazgatd szerint ennek eldnye, hogy nagy
szakmai ismeretekkel rendelkeznek, ugyanakkor hatranya, hogy a rutin sok esetben merev
gondolkodést is eredményez, nehezen alkalmazkodva a valtozd koriilményekhez, az
intézményi Wjitasokhoz. Eppen ezért tartja nagyon fontosnak a szakemberek képzését,
tovabbképzését, évente 6-8 fot iskolaznak be szakképesitést add iskolarendszerii képzésbe. A
nemek aranyat tekintve a férfi munkaerd gyermekotthoni integraciojat is fontosnak itéli, éppen
ezért két lakéasotthonban is dolgozik férfi. ,,(...)nagyon fontosnak tartom ezt a dolgot, mert
azért egy ferfi tud apa szerepet is kozvetiteni a gyermekek felé, amit egy tiszta noi

’

munkaerével rendelkezo csoportndal nem tudunk biztositani.” Véleménye szerint a
gyermekotthoni — lakasotthoni rendszerben ennek ellenére nem szabad a dolgozoknak

»apanak” vagy ,,anyanak” lenni, ezek a szerepek az értékkozvetitést kell hogy szolgaljak.

Az ellatasi formaval kapcsolatos szakmai koncepcid kdzéppontjaban a biztonsag nyujtasa all,
hogy a gyermekben olyan bizalom alakuljon ki, amit csalddban nevelkedése idején esetleg
nélkiilozott. Az intézmény vezetdje a neveldi munka alapjanak is ezt tartja; tapasztalataik

szerint nagyon sok a fizikailag és szexudlisan bantalmazott gyermek, esetiikben kiilsé



szakemberek bevonasa mellett kell a bizalmat kialakitani és a gyermek traumait feloldani. A
biztonsagérzet kialakitdsa mellett fontos feladatnak tekinti a gyermekek életkori
sajatossagainak megfelelden az informécidatadast, és a (szexualis, droggal kapcsolatos)
felvilagosito tevékenységet pszichologusok, egészségiigyi szakemberek bevonasaval.

A deviancidkkal kapcsolatban elmondhat6, hogy a gyermekek jelentds része dohanyzik, az
alkoholfogyasztas nem jellemz0O, a drogfogyasztas (,,szipuzas”) egy iddszakban problémat

jelentett, de ez mara megsziint. Abortusz 1-2 lany esetében fordult eld.

Az intézmény szakmai mitkddése nagymértékben fiigg a dolgozok szakmai felkésziiltségétol,
ami befolyasolja, hogy a gyermekeknek hogyan tudjdk a legmegfelelobb ellatast, tanulasi,
tovabbtanulasi és személyiségfejlodeési lehetdséget biztositani. Az igazgato ugy véli, ehhez a
fenntartd részérél megfeleld tdmogatas — koltségvetésbeli és szakmai — biztositott. A
gyermekek a helyi 6vodéakba, kisegitd és altalanos iskolaba jarnak, az intézményekkel szoros a
kapcsolat. A tovabbtanuld gyermekek foképpen a miskolci székhelyli kozépiskolaba jarnak,
illetve Szerencsre, Sajoszentpéterre ¢és Kazincbarcikdra. A tovabbtanulasndl elsédleges
szempont, hogy versenyképes szakmaékat tanuljanak a gyermekek, az iskola kivalasztasa a
gyermekek bevonasaval torténik, érdeklédésiiknek, tanulmanyi eredményeiknek megfelelden.
A mar nagykoruva valt, utégondozott fiatalok esetében a munkakeresés és a pénzbeosztas

jelent szakmai kihivast.

A gyermekek jovOjének alakitdsaba a gyermekek bevonasa mellett nélkiilozhetetlen a sziilok
bevonasa, hiszen a gyermeknek a sziilo(k) kozremiikodésével torténd fejlesztése, a kiilonbozo
korrekciés problémék ko6zos megoldiasa a gyermek rendszerbdl valo kikeriilésének
megtervezését is eldsegiti. A gyakorlat azonban azt mutatja, hogy a kikeriilés eldkészitése
szempontjabol csak kevés sziil6 koveti nyomon gyermeke gyermekotthoni életét, kevés
azoknak a sziiléknek a szama is, akik intenziv kapcsolatot tartanak a gyermekiikkel. A
gyermekotthon munkatéarsai csalad- és utdogondozo6 segitségével személyesen keresik fel a
szliloket, ¢és tajékoztatjak oket, még akkor is, ha a sziilé nem tart szoros kapcsolatot a
gyermekkel. A tdjékoztatds ezekben az esetekben a gyermek fejlédésére, tanulmanyaira,
jovobeli terveire vonatkozik, ezzel is szorgalmazva a szorosabb kapcsolat kialakitasat a sziild
részérol. A tajékoztatds nemcsak a sziild felé, hanem az érintett gyermekjoléti szolgalat fel¢ is

megtorténik. A torvény szellemiségét a gyakorlatba jol adaptalhatonak tartjak; a torvény



eldirja a nagy létszaml gyermekotthonok szerkezeti atalakitdsanak iranyvonalait, illetve a
szakmai létszam normat. A problémat az jelenti, hogy a végrehajtas a financialis gondok miatt
sok esetben kitolodik, a specidlis elldtdsra nem tudnak szakembert taldlni, pedig
gyermekpszichiaterre nagy szilikség lenne. Jelenleg nincs megoldva a sulyos neurotikus,
pszichotikus tlineteket mutatd gyermekek specidlis csoportban torténd nevelése. A térvény a
specialis csoport esetében a szakmai 1étszamot 5 foben jeloli meg, ugyanakkor a gyermekek
szegregalt, korrekcios fejlesztéi nevelése ekkora 1étszdm mellett nem megoldhato. A
szupervizié nagyon fontos lenne a szakemberek szamara, fOleg a specidlis csoportban

dolgozok esetében, de jelenleg erre nincs lehetdség.

A gyermekotthon ¢és a hozzd kapcsolddd négy lakasotthon esetében is legfobb feladat a
normalizaciés elv kiteljesitése, azaz igyekeznek olyan ¢lethelyzetbe hozni az
intézményrendszerben nevelkedd gyermekeket, hogy onnan kikeriilve — akar a sajat csaladhoz
koltoznek, akar ©onallo ¢letet kezdenek — be tudjanak illeszkedni az adott tarsadalmi
kornyezetbe, meg tudjanak felelni a tdrsadalmi elvarasoknak. Nagy hangstlyt kell fektetni a
felkészitésiikre, a szakmaszerzésre, a tovabbtanulasra, ami feltétele annak, hogy egyaltalan
eséllyel induljanak az 6nallo életben. A lakdsotthonban és a hagyomanyos gyermekotthonban
¢l6 gyermekek tanulményi eredményei jelentds kiillonbséget mutatnak a lakasotthonban €16
gyermekek javara. Ennek szakmai okai is vannak, hisz egy-egy kis k6zdsség ,,csaladkéntél,
nagyobb 0nallosaggal, igy tobb pozitiv hatds éri a gyermeket mind az ott dolgozok, mind a
kornyezet részérdl. Az onallosdg nemcesak a gyermekek tanuldsdban, hanem egyéb teriileteken
is megjelenik: konnyebben teremtenek kapcsolatot, kornyezetiiket jobban ki tudjak tagitani,

mely kihat a személyiségiik fejlodésére.

Az anyaintézmény az igazgatd varakozasai szerint atalakitason megy keresztiil, amennyiben
itt is kiilonallo csoportok, lakdegységek lesznek. Ennek eredményeképp az itt dolgozok is
jobban tudnak majd figyelni az egyénre, a gyermek sziikségleteire, azok kielégitésére, a
gyermek kapcsolataira. A nevelési munka eredményességét nehéz megfogalmazni, nagyon
fontos, hogy hogyan fogadjak a bekeriild gyermeket, milyen az adaptacidja, és a személyes
problémait az a neveldi team, amelyhez keriil, milyen motivaltsaggal, milyen érzelmi toltéssel

¢s milyen akarattal, szakmai tudatossaggal végzi, mennyire probalja segiteni a gyermeket.



. (...) ugy szoktam mondani a kollégaknak (...) a gyermekhez le kell hajolni, és ahhoz a
szinthez, ahol a gyermek a jelen pillanatban van, és ugy kell felemelni. Vele egyiitt megoldani
a problémakat, és nem a feje felett hatarozni errél.” Mindez azt is jelenti, hogy a
gyermekekhez eldszor nem értelmileg, hanem érzelmileg kell kozeliteni, hogy a kialakult

bizalomra épitve értelmileg is tudjak dket segiteni.

Részleges kivaltas — belso lakoegységek

A dévavanyai gyermekotthon 0t szervezeti egységbdl (belsé lakdegység) és két kiilsd, a
telepiilésen talalhat6 lakasotthonbdl all. Minden szervezeti egységben a csoportvezetd mellett
gyermekvédelmi asszisztens ¢és gyermekfeliigyeld dolgozik. A 2003. évben a szakmai

létszamkeret 60%-a tovabbtanult.

A szakmai munka megszervezése éves munkaterv mentén zajlik, melyet kiegészit a havi,
illetve heti rendszerességgel késziild Un. szakterv, mely az aktualis problémakra koncentral.
Az éves terv sok esetben modosul, amit az utobbi években megfigyelheté nagyfoku ki- és
bearamlas befolyasol. Szintén az utdbbi években jelentkezd 10j tipusti kihivas a forrasok
palyazati ton vald megszerzése, a szakmai ¢és miikddési feltételrendszer fejlesztése, a
gyakorlati oktatas, szakellatas folyamatos korszeriisitése. Az igazgatond szerint a legnehezebb
feladat a munkaltatoi jogkor gyakorldsa, a szakemberek igényeinek kielégitése, a megfeleld
munkakoriilmények megteremtése és tehermentesitésiik biztositasa. A szakmai munka
megszervezésében, a szakemberek mozgositasaban a legfontosabb egy gazdag modszertani
kultara kialakitasa, a pedagdgiai, pszicholdgiai ismeretek integraldsa a team-munkaba és a
gyermekek nevelésébe. A szakmai munkat pszicholégus, pszichidter, fejlesztd pedagogus

segiti.

Az intézmény torténete kozel 100 évre nyulik vissza. Dévavanyan 1909-ben 6 elemit végzett
fiatalok részére mezdgazdasagi népiskola alakult, a gyermekotthon 1992-ben ennek
hagyomanyat kivanta folytatni, feladatait mez6gazdasagi gazdaasszony képzéssel bovitette.
Maga a gyermekotthon 1955-ben alakult, mint allami lednyneveld intézet. Ez id6 6ta 2500
gyermek keriilt ki az intézménybdl. Jelenleg a gyermekotthon tobbcélu intézményként

mikddik, 1998-t6l a varosi kozépiskolanak kollégiumi ellatast biztositanak 25 férdhelyen.



A nagy létszamu gyermekotthon részleges lakasotthoni kivaltasa 2002-ben megtortént. A két
lak4sotthonra a miikddési engedély hatarozatlan idére szol, a gyermekotthon miikddési
engedélye ideiglenes, ennek oka, hogy az intézmény személyi ellatottsdga nem megfeleld. Az
egyik lakasotthonban kisebb, a masikban kamaszkoru gyermekek keriiltek elhelyezésre. A
szakellatas ellatasi teriilete Békés megye. Az elmult idOszak valtozasai, a szakképzés
gyakorlati hatterének kialakitdsa a gyermekotthon feltételrendszerének bdviilését
eredményezte, a tangazdasag létrejottével a gyermekotthon konyhdjara itt termelik meg a
sziikséges nyersanyagot, mellyel termeld-iskolai modellt igyekeznek megteremteni. A
gazdasag mara mar az oktatast szolgalja, a plusz bevételi forrds megsziint.

A legnagyobb kihivast a fiatalok munkaerd-piaci esélyeinek novelése jelenti; terveik szerint
szolgaltatoként jelennének meg, a falusi vendéglatas megerdsitése altal szallashelyként is
funkciondlna az intézmény. Ennek megvaldsitasaval a gyermekotthon nemcsak az oktatés
terén tudna gyakorlati helyet biztositani, de megolddédna a fiatalok szamara a munkahely
biztositasa is. Tapasztalataik szerint egyre tobb fiatal szeretne a telepiilésen 6nalld életet
kezdeni, ugyanakkor a helyi nagyaranytl munkanélkiiliség miatt a gyermekotthon a siirgetonek

tartja az intézményi szintli beavatkozast.

Az intézmény technikai felszereltsége megteleld, ugyanakkor az épiiletek rossz allaga miatt
rekonstrukciodra volna sziikség. A kozelmultban korszerisitették a flirddszobakat és a flitést.
Az elhelyezési feltételek teriiletén nagy eldrelépés tortént palyazati forrasok segitségével. A
gyermekeknek zarhatdé szekrényt és irdasztalt biztositanak, rendelkezésiikre all egyéni
fejleszté szoba, sportolasra alkalmas udvar, 12 személyi szamitégép. A lakdszobdkban a
gyermekek szama — a szobdk mérete miatt — meghaladja a négy fot. A kiilsé két lakésotthon
megfelel a jogszabalyi feltételeknek, a gyermekotthon ebbdl a szempontb6él mobilabb,
magasabb a be- és kikeriilés aranya. A gyermekotthon egyik csoportja utégondozdi csoport,
melynek a kialakitdsa a lakasotthonnal torténd kivaltassal egy idOben tortént. Az igazgaténd a
jogi szabalyozast megfelelének tartja, véleménye szerint irdnymutatdst ad, mivel a

gyermekvédelem nehezen prognosztizalhato, merev szabalyozast nem birna el a rendszer.

A gyermekotthon szakmai programja mintegy alapdokumentumként létezik, mely az

intézmény Un. kiildetés-nyilatkozatat, céljait, feladatait, a célok elérése érdekében biztositott



szolgaltatasok korét ¢és a tevékenységi kapcsolatok rendszerét tartalmazza. Ennek
megalkotasakor a gyermek mint ellatott igényeibdl, sziikségleteibdl és jogaibol indultak ki. Az
un. kiildetés-nyilatkozat a tarsas-tarsadalmi kornyezet befogadoképességének novelésére
koncentral. Mivel az alapfokt tanulmanyokat folytaté gyermekek kiilsé iskolaba jarnak, az
oktatdsi és kozmiivelddési intézményekre az integracios képesség novelése szempontjabol
fontos feladat harul. A gyermekotthonnak szoros a kapcsolata az iskoldkkal (altalanos és
kozépiskola), a Csaladsegitd Kozponttal, a gyermekjoléti szolgalattal, a helyi 6nkormanyzattal

¢s a renddrséggel. A gyamhivatalokkal sok esetben eklektikus a kapcsolat.

Az intézményi fejlédés és az intenziv kiilsé egyiittmiikodések ellenére a szakmai siker €s
kudarc nehezen definialhato. A legnagyobb kudarc, ha a gyermek nem tud megfeleld6 modon
onallo életet kezdeni. Nagy kihivds a szakma szdmara a kompetenciahatdrok meghuzasa,
dilemmat jelent, hogy meddig szabad beavatkozni a csaladok életébe, meddig kell a gyermek
érdekében nyitni a csaladok felé, meddig hiteles a gyermek elott a segités, €s a csalad-gyermek
kapcsolat sikertelen rendezése esetében hogyan oldhato fel a gyermek csalddottsaga vagy a
rendszer kudarca. A szakmai siker nagymértékben fligg a gyermek személyiségétol, csaladi és

barati kapcsolathalojanak tdmogato erejétol.

A szakmai munka egyik fontos része, hogy a személyiségfejlesztd programok, onismereti
elemek beépiiljenek a napi rutintevékenységekbe. A gyermekotthon a rendezvényeket,
programokat is ezeknek az értékeknek a mozgodsitdsara, magara az értékkozvetitésre, helyes
¢letvezetés kialakitasara hasznalja fel. Mindezek sikerességét a kiilsd €s a gyermekotthoni
befogadd kornyezet is nagymértékben befolyasolja. ,, 4 varosban él6 sziilokkel is kell, sziiloi
értekezletekre is rendszeresen el kell jarnunk ahhoz, hogy mindenrdl beszélni tudjunk. Hogy a
gyerekotthonos gyerekek kozétt is vannak nagyon értelmesek, okosak, jo tanulok, és vannak
olyanok, akik nagyon-nagyon sok segitséget igényelnek ahhoz, hogy egyaltalan a minimum
szintet tudjak teljesiteni. Tehat meg kellett tanitani, ra kellett venni az itt élo kozosséget arra,
hogy hogyan tud elfogadobba valni, hogyan tudja az uj gyereket befogadni, tehat sokkal
tobbet kell azzal a résszel is torédniink a szakmai munkanknak, hogy hogyan készitsiik elo az
itt elo gyerekeket, amikor érkezik hozzank egy uj gyerek. Innen kezdeném el, mert itt is elébe
kell menniink, hogy ne torténjen stigmatizdcio, és ugyanugy ezt utina boviteni a tagabb

’

kérnyezetében.’



Az intézményvezetd véleménye szerint a szakmai munka tartalmi elemeinek
meghatarozasdban nagy segitséget jelentenének a mddszertani segédanyagok, amelyek a napi
munka megszervezése mellett az 0j tipusi intézményi és tagabb értelemben tarsadalmi
kihivasokra is reagalnanak. (Kés6bb keriilnek be a gyermekek a rendszerbe, nehezen tudnak a
csaladba visszatérni; mit tehetnek a gyermekotthonok a munkaerd-piaci esélyek novelése
terén, stb.) Problémat jelent, hogy a gyermekotthon a gyermekvédelmi rendszer részeként
nehezen talal kapcsolatot mas tarsadalmi rendszerekkel. Egészségiigyi teriileten példaul fontos
lenne a helyes ¢életvezetési ismeretek elsajatitdsdban nyljtott segitség, a kozmiivelddés terén is
sziikség lenne eldrelépésre, a csaladi életre vald felkésziilés ifjusagi programok keretében

torténhetne.

A gyermekotthon erdsségét az igazgatond ekképpen fogalmazta meg: ,, Legnagyobb erdssége
ennek a kis csapatnak az, hogy szeretik a gyerekeket. (...) mi tudjuk, hogy ez nekiink
munkahelyiink, de én ugy érzem, hogy egy olyan odaforduldssal, ami az elfogadast jelenti, és
majd megldtjuk, hogy az idé hogyan dolgozik, és hovd fogunk eljutni. Es probaljuk azt
megértetni a gyerekekkel, hogy tdled ezt varom el, mig téled ezt varom el, és nem akarunk (...)
ligy egységes elveket kovetni, hogy mindendron. En iigy érzem, hogy ez erésség, mert ezt nem
volt konnyii elfogadtatni sem felnottel, sot a gyerekekkel is megértetni, hogy tetoled miért

varom el ezt.”

A gyermekotthoni és a lakasotthoni elhelyezés kapcsan elmondhato, hogy azok a gyerekek,
akik lakésotthonba keriiltek, vagy csak nagyon rovid ideig voltak gyermekotthonban, sokkal
pozitivabbnak, szabadabbnak, Onallobbnak tartjdk a lakasotthont, ugyanakkor szakmai
szempontbol a részleges kivaltds miatt fontos a gyermekek szdmara hangsulyozni, hogy a
gyermekotthon nem ’biintetés’ a lakdsotthonnal szemben. A kikeriiléssel, 6nallo ¢letkezdéssel
kapcsolatban dilemmat jelent, hogy az Onkormanyzat milyen szerepet kap/kaphat ebben,
hogyan lehetne érdekeltté tenni, hogy szocialis alapi bérlakéas-halézatot alakitson ki, ahol a
fiatal el6takarékossag mellett megkezdhetné az adott telepiilésen az életét. Ehhez azonban a
szocialis elkotelezettség mellett fontos lenne a tarsadalmi tajékoztatas is abbol a szempontbol,
hogy a gyermekotthonnal kapcsolatos ellenséges €érzések ne erdsddjenek tovabb, figyelembe

véve a csaladok gondjait, az elmélyiilé szegénységet. Tehat a gyermekotthonban nevelkedd



gyermeknek a rendszerben vald nevelkedése ne jelentsen eldnyt a nehéz koriilmények kozott
€16 csaladban nevelkedd gyermekekhez képest, de olyan hatranyt se jelentsen, hogy kikertilése

utdn még hatranyosabb helyzetbe jut.

Belso lakoegységek

A miskolci Megyei Onkormanyzat fenntartdsdban miikddd gyermekotthon négy belsd
lakésotthoni egységbdl all, minden belsé lakédsotthonban 10-12 gyermek keriilt elhelyezésre.
Az intézményben dolgozok szama 35 f6. A dolgozok 12/24 6rés, illetve 8 o6ras miiszakban

dolgoznak.

Az intézmény az 1900-as évek elején csecsemdotthonként, ezt kovetden menhelyként, illetve
GYIVI-ként miikodott. 1991-t61 1995-ig lakasotthon volt nagykortiak szdmara, majd 1995.
julius 1-jétdl gyermekotthon, 2003. december 18-4tdl pedig gyermekotthon belsé lakasotthoni
nagyon jO kapcsolatban allnak a kozvetlen kdrnyezettel. 1995-ben a gyermekek tobbsége a
satai, 3-6 ¢éves gyermekek szdmara biztositott Ovodasotthonbol keriilt a miskolci
gyermekotthonba. A gyermekek harom miskolci altaldnos iskolaba jartak, tobbségiik a 24.
Szamu Altaldnos Iskolaba. Gondot okozott, hogy az adott iskolaba keriilt 40 gyermek nagyobb
része roma szarmazasu volt, igy a sziilok mas iskoldba irattak gyermekeiket. Az igazgatond
véleménye szerint az elditéletesség mara mar csokkent, a romdk helyi-tarsadalmi szintii
megitélése pozitivabb, a gyermekvédelmi gondoskodés alatt all6 gyermekek esetében azonban
még érezhetd a diszkrimindcio. Az elbitéletesség csokkenése az intézmény mas
tarsintézményekkel valé jo kapcsolatdnak is koszonhetd. Az igazgatond rendszeresen jar
szlloi értekezletekre az iskolakba, elhivjdk a pedagdgusokat intézménylatogatasra, illetve az
egyes lakasotthoni rendezvényekre. Véleménye szerint ,,partnerként” kezelik a gyermekek
iigyeinek intézése soran az iskoldk. ,,(...) az csak olyan lehet, hogy példaul nem akarjik a
gvereket datvenni — akkor fellépek, mint ‘anya’. Akkor nekem beszélhet, meg akarmit mondhat,
mert én mondom az ellentettjét, pl.: «Jo, hat ha most azt mondtad, hogy nem veszed fel a
gvereket, akkor ezt ird le nekem légy szives!» — ezt mar nem meri megtenni. Tudja, hogy nem

teheti meg, mert neki fol kell vennie a gyereket.”
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Az elditéletesség csokkenését a média nem segiti eld, tapasztalatai szerint a gyermekvédelmi
gondoskodas alatt allo gyermekekrdl a negativ példakat mutatja a média. ,,Jo példakat nem
nagyon mutogatnak. Nem mondjak el, hogy ezek mellett a «rongy allami gondozotty gyerekek
mellett, meg a szipus, meg a csavargo, meg a biinézo, meg a prostitualt, meg a nem tudom mi,
vannak itt orvosok. Nalunk is van olyan négyogyasz-orvos, aki allami gondozott volt. Vagy
van példaul foiskolas tanulonk. Nem ezeket a dolgokat mondjak el, én még jot nem igazan
hallottam allami gondozott gyerekrdl, nagyon ritkan hallottam errdl jot a médiaban.” Az
elditéletesség, a stigmatizacio a gyermekek helyzetét is nagyon megneheziti, tobb alkalommal
eléfordult, hogy a szakmunkastanulonak gyakorlati helyet kerestek, ezt sikertilt is leegyeztetni
telefonon keresztiil, ugyanakkor a személyes talalkozasnal, mivel roma szarmazasu volt a

fiatal, a munkaltat6 visszamondta a gyakorlati hely biztositasat.

A lakdsotthoni format az intézményvezetd jobbnak tartja a nagy létszamu
gyermekotthonokhoz képest. A kétéves tapasztalat szerint a gyermekeknek jobb kapcsolata
van a neveldkkel, szorosabb kotddések alakulnak ki, egy adott kozdsségben meg tudjak
beszélni problémdikat ¢és a napi aktualitdsokat is. Intézményvezetdi szempontbol a
lakasotthoni miitkddés nagyobb kihivasok elé allitja a szakembereket; a lakésotthonokat 6nalld
egységként kell kezelni, az intézményvezetonek pedig négy kiilon allo egységet kell

menedzselnie.

A kihivasok kozott a kérdezett szakember megemlitette a gyamhivatalokkal valo
egylttmikodés — eltérd allaspontokbodl, elvarasokbol ¢és megitélésekbol fakado
—nehézségeinek jovobeli feloldasat. A legfontosabb a miikodés szempontjdbol a nagykorava
valt fiatalok 6nallo életre vald felkészitése, az életkezdésben, lakhatasban, munkavallalasban,
csaladalapitasban valo segitségnytjtds. Mindebben komoly tdmaszt jelent a csaladgondozd —

két éve kapott az intézmény csaladgondozoi statuszt a Megyei Onkormanyzattol.

A palyazatok megirasara nincsen szakember, igy ez a feladat, illetve a szponzorok és
tamogatok keresése az intézményvezetdre harul. Az intézmény nemzetkdzi kapcsolatai kozt
legjelentésebb a dé¢l-holland tartomany megyei Onkormanyzataval ¢&s kiilonb6zo
lakasotthonokkal fenntartott kapcsolat. 2000-ben a vizsgalt intézménybdl 6t f6 olyan kozos

programon vett részt, mely a lakasotthoni forma kivaltasat szolgalta, a 2004-ben szervezett
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»lavozasi tréning” pedig a nagykoruvd valt fiatalok o0nalld életkezdésében vald
segitségnyujtasra készitette fel a hazai szakembereket. Kapcsolatban allnak tovabba az
USA-beli Golgota Keresztény Egyhdzzal, mely a lakasotthoni egységek kialakitdsakor segitett
abban, hogy tanévkezdésre az intézmény elkésziilhessen. A szponzorok is komoly segitséget
nyGjtanak, a Nemzeti Szinhdzba, a Kossuth moziba, korcsolyapalyara, helyi

futballmérkézésekre a fiatalok ingyenesen, illetve kedvezményesen jarhatnak.

A gyermekotthonbol bels6 tagolassal lakasotthoni forméra torténd attérésben a holland tréning
nagy segitséget jelentett. A lakasotthon-vezetdi allasra palyazatot irtak ki, a palyazok egy
komplett szakmai programot készitettek. A dontés elott igyekeztek felkésziteni a
szakembereket, a mara mar Otéves lakasotthoni multtal rendelkez6 hernadvécsei otthonba
intézménylatogatast tettek, tanulmanyoztak az intézmény szakmai programjat, megvitathattak
tapasztalataikat, varakozasaikra vonatkozoan informaciokat kaphattak. A lakédsotthon-vezetdk
valaszthattak ki, hogy melyik kollégaval szeretnének egyiitt dolgozni egységenként. A korabbi
l1étszam csak a konyhai dolgozokkal csokkent, hiszen megsziint a k6zos konyha. Az atalakitas
utdn mégis maradtak olyan kollégdk, akikkel nem kivant egyik lakasotthon-vezeté sem

egyiittmiikodni, ezekben az egységekben van jelenleg is a legtobb probléma.

Intézményi szinten gondot okoz, hogy gyermekpszichologust nehezen tudnak alkalmazni:
., (...) pszichologust talalni nagyon nehéz, mert egyszertien nem tudom, hol vannak, eltiinnek a
rendszerben?! Most tudtam egy hélgyet alkalmazni, de két évig csak megbizdsos szerzodéssel
és vallalkozoként — mert hat ugy dolgoznak. De foallasba, 30 oraba nem jonnek el, addig,

mig a nevelési tandcsadoban 19 orat ledolgozik és ugyanannyi fizetést kap — egyszertien nem

jonnek ide a gyermekvédelem teriiletére, csak vallalkozokent.”

Az intézményvezetd havi rendszerességgel tart szakmai értekezletet a lakasotthon-vezetoknek,
itt a havi szinti feladatokat, Gjabb palyazati lehetdségeket, problémakat vitatjdk meg. Ezt
kovetden a lakéasotthon-vezetOk tartanak tdjékoztatist egységenként az ott dolgozdknak,
illetve a gyermekeknek. A nevelSk heti rendszerszerességgel beszélik meg a fiatalokkal az
adott egység kovetkezd heti feladatait, programjait. Nevelési elveiket az igazgatond a
kovetkezOképpen fogalmazta meg: ,,(...) én is és a kollégak is mindent ugy probalunk

csinalni, mint a sajat gyerekeinkkel otthon. De azért (...) csak el kell vailasztani a kettot
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egymastol. Mindenki azt a nevelési elvet probalja meg, ami a sajdatja — természetesen egy
kicsit irdnyitva. En mindig azt szoktam mondani a kollégdknak, hogy gondolj bele, hogyha

most ez a helyzet a sajat gyerekeddel lenne, vagy vele torténne, te mint anya, mit lépnél?”

A legnagyobb kihivast a fiatalok 6nall6 ¢életre valo felkészitése jelenti. A lakésotthon ebbdl a
szempontbol (is) kiilonbozik a csaladi szocializaciotol. Mindegyik lakasotthonban
megbeszélik a gyerekek, hogy ki milyen hazimunkat végez személyes programjanak
megfeleléen. Megbeszélik azt is, hogy a heti étrendet elére hogyan allitjak Ossze. ,,Itt
mindenkinek az ohaja, sohaja, kivansaga bizonyos szinten, vagy bizonyos idon beliil
megjelenik.” Ugyanez érvényes a mosogatasnal, a takaritdsnal, a mosasnal is, mindez eldre
deklaralt (kozosségi) rend szerint torténik. Amit probalnak betartani, az a tanulds, délutan

négytdl hatig tanuldidd van.

Az egyik legnehezebb feladat a biintetés-jutalmazas kérdésének megoldasa. Nevelési
szempontbol a jutalmazast preferaljak, igyekeznek megdicsérni, vagy jutalom-zsebpénzzel,
kiilon programokkal, rendezvényekkel motivalni a fiatalokat. A biintetés az igazgatond
véleménye szerint azért is problémas, mert a gyermekek jobban ismerik jogaikat a csaladban
¢lo gyermekeknél. A gyermekekkel szemben két 6 elvarast fogalmaz meg: tanulds €s a
hazirend betartdsa. Ezek szdmonkérése mégis sokszor problémat okoz a szakembereknek, igy
a blintetést maguk a gyermekek hatarozzédk meg: ,,(...) nem tartja be sorozatosan a kimendot,
késon jon be, joval késobb, mint a megengedett, vagy olyan is elofordul, hogy egydltalan nem
jon haza, csak reggel? Leiilnek és megbeszélik a gyerekkel, azt mondja a lakasotthon-vezeto,
hogy: mi az a biintetés, amit ez a gyerek megérdemel — és akkor a gyerekek mondjdk, hogy mi
az a biintetés. Ok mondjak, hogy pl. két hétig nem mehet ki — és akkor nem mehet ki.
Kérdezem én: mi van akkor, ha kimegy a gyerek? Marpedig kimegy, mert probalkozik. Mivel

tudjuk biintetni? Semmivel.”.

Az intézményben a deviancidkkal kapcsolatban elmondhatd, hogy ongyilkossag nem volt
1995 6ta, olyan azonban eléfordult, hogy a gyermekkel szuiciditds miatt orvos-pszichidter
foglalkozott, illetve, hogy egy fiatal a vadaskerti ifjisagi pszichiatriara keriilt. Drogfogyasztas
¢s rendszeres szokés nem jellemzd. Jelenleg egy fiatal lany van a lakéasotthonban, aki

prostitudltként keriilt az intézménybe, 1 honap alatt 8 alkalommal szokott meg. A neveldk a
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fiatal lanytol nagyon féltették a tobbieket multja miatt. ,, 4 lanyokat ugy felvilagositotta, ami
bizonyos szempontbol jo is volt, bizonyos szempontbol meg nem. Elmondta pillanatok alatt,
hogy mennyi a ’francidazds’, mennyi az ilyen, mennyi az olyan. Harminc-harmincotezret
keresett naponta, abbdl tiz volt az ové, a tobbit a stricinek le kellet adni. Nem volt még ilyen
nekiink, ugyhogy szamunkra is meglepdek ezek a dolgok.”. A szexudlis felvilagositasra a
szakemberek nagy hangsulyt fektetnek, a lakdsotthonokon beliil nem jellemzé a parkapcsolat,
a fiataloknak kiils6 kapcsolataik vannak. Néhany abortusz eléfordult az elmult évek soran. Az
intézmény német szponzoroktol kapott dvszert, a tartds parkapcsolattal rendelkezd lanyokat
elkisérik négydgyaszhoz. A lanyok a zsebpénziikbdl fedezik a fogamzasgatlo tablettat, legtobb

esetben azonban kozosen fizetik a parok, az intézménynek erre nincsen lehetdsége.

Az intézményekben sziikdsek az anyagi forrasok, egy kiilonallo lakasotthon létrehozésa kb. 12
milli6 forintba keriil. Egy lakésotthon éves miikodési kdltsége megkdzelitden 20 milli6 forint,
ezt palyazati forrasok ¢és egyéb tamogatasok egészitik ki. A gyermekekre jutdé havi kiadasok
235-240 ezer forint koriil mozognak (gyermeklétszamtol fiiggden). Eves szinten az egy

gyermekre jutd dologi kiadasok 6sszege 500 ezer forint.

Lakasotthoni ellatas — a menedzsment oldalarol

Kornyezet- és rendszerintegralt lakasotthoni forma

A gyulai lakasotthonban 12 gyermek ¢€l, a vizsgalt lakésotthon a varos frekventalt teriiletén
helyezkedik el, a szakmai vezetés ald négy egymastol fiiggetlen lakasotthon tartozik. A
szakmai vezetés mind a négy lakasotthonra kiterjed, ugyanakkor a lakasotthon gazdalkodasat,
a lakasotthonban elhelyezett 12 gyermek nevelését tekintve fiiggetlen, 6nallo arculattal bir, az
adott mikro tarsadalmi kornyezetbe illeszkedik. Az otthon lakoi koziil egy gyermek 12, két
gyermek 14 éves, a tobbiek 16-18 év kozottiek.

A szakmai munka a lakdsotthonban éves terv mentén szervezddik, amely a lakasotthon
miukodési rendjétdl a nevelési tervezetig mindent magaban foglal. A lakéasotthonban a szakmai
1étszam 6 6, a lakésotthon-vezetd mellett 5 gyermekfeliigyeld dolgozik. A szakmai stab havi

rendszerességgel tart megbeszélést, ahol a négy lakasotthon szakmai vezetdje is jelen van. A
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szakmai megbeszéléseken elsdsorban a gyermekek helyzetét, a felmertilt problémakat vitatjak

meg, illetve a hazon beliili kovetkezd havi feladatokat.

A lakésotthon vezetdje a lakasotthon céljat a teljes korli gondozasban / gondoskodadsban
jelolte meg, mely a gyermekek fizikai sziikségleteinek kielégitése mellett az érzelmi
tamogatast is magaban foglalja. Ennek alapja a gyermekek €s a szakemberek kdzotti bizalom
kialakitdsa, a gyermekek napi tevékenységének, lakasotthoni, iskolai és szabadidos
programjanak nyomon kovetése. Véleménye szerint a lakasotthoni forma kozelit a csaladban
valéo nevelkedéshez, melynek ismérve a csaladi hdz korszerli felszereltsége, otthonos
berendezése. Szakmai munkaja soran kudarcot jelent, ha a gyermekek negativ hangulatban
térnek haza, ugy véli, ez a tobbi gyermekre és a haz miikkodésére is hatassal van. Az 6nallo
¢letre valo felkészités a napi tevékenységek soran jelenik meg, erre vonatkoz6 szakmai
programmal és korvonalazott elvi koncepcidoval nem rendelkeznek. A gyermekeknek a napi
tevékenységekben maximalisan ki kell venniiik a résziiket, ami az étkezések elokészitését, a
teritést, az ételkészitést, a takaritast jelenti. A legfontosabbnak azt tartjak, hogy nagykortva
valasuk idejére kialakuljon a fiatalokban a munka megbecsiilése, ,.csak dlljon ki a munka
mellett, és ne hagyja ott a munkahelyét”, illetve, hogy a fiatalok megtanuljak beosztani a
pénzt. Az igazgatond véleménye szerint az 6nallo élet megkezdéséhez a lakasotthonban segitd
felndttek tamogatasa mellett nagyon fontos, hogy a fiatal kikeriilése utan partnerkapcsolatban
tudjon ¢€lni, vagy olyan felelds felndtt legyen mellette, aki segitséget tud adni problémai
megoldasaban ,, (...) hidnyzik melldle a tars, igy a tdars nélkiil én félek, nem is merem
kiengedni...”

Az igazgatond a fiatalokrol a kovetkezOket gondolja: ,, Es mondom, hogy ezek a gyerekek,
akik itt vannak nalam a lakasotthonban, senki az utcan roluk meg nem mondand, hogy ok
dllami gondozott gyerekek. (...) Ugyanolyan szeretetre vagynak, és ugyanolyan szeretetet
tudnak adni, mert van, aki ki tudja mutatni, vagy ki tudja azt is mutatni, hogy vagyik a
szeretetre, de van, amelyik bezarkozik. (...) én merem dllitani, hogy vannak olyan gyerekek, és
csaladban élo gyermekek, akikre lehet, hogy tudnék olyan dolgokat mondani, amiket az
enyémekre biztos, hogy nem. (...) lehet, hogy én ilyen szerencsés helyzetben vagyok, mert én

miota itt vagyok a haznal, énnekem jo gyerekeim vannak.”
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A tarsadalmi integracios esélyeket illetéen ugy latja, hogy azok a fiatalok, akik sziiletésiiktdl,
illetve kisgyermekkoruk ota gyermekvédelmi gondoskodas alatt allnak, nagyobb eséllyel
indulnak, aminek hatterében az ©nallo ¢let megkezdéséhez sziikséges anyagi forrasok
biztositasa all. A gyulai lakasotthonban nevelkedd gyermekek a kdrnyezd Békés megyei
telepiiléseken, mint Kotegyan, Geszt, az otthonteremtési timogatas segitségével sajat hazat
tudnak vasarolni. Véleménye szerint a gyermekekkel szembeni stigmatizacid, mikrokdrnyezeti
kirekesztés nem jellemzd, aminek f6 oka a csaladias kornyezet; ilyen jellegii probléméak sem
az iskolaban, sem a lakasotthon szomszédsdgaban nem fordultak eld. A lakasotthonnak a
csaladgondozoval és az iskolakkal nagyon jo kapcsolata van, az iskoladkkal havi szinten
tartanak kapcsolatot, a csalddgondoz6 negyedévente értékeli a gyermekek helyzetét, az eltelt
1d6szak valtozasait. A gyermekek csaladi kapcsolatairdl elmondhatd, hogy a kapcsolattartas
harom esetben intenziv, egy gyermek hetente jar haza a csaladjdhoz, egy gyermek kéthetente
latogatja a csaladjat, a négyes testvérpart havi rendszerességgel latogatja az édesanya; a tobbi

gyermeknek nincsen kapcsolata a csaladjaval.

A debreceni székhelyli megyei Onkormanyzati fenntartdsban miikddé lakdsotthonban 12
gyermek nevelkedik. A vizsgélt lakasotthon tovabbi 11 lakasotthonnal egy szakmai vezetés
ala tartozik. Az otthonokban Gsszesen 120 gyermek nevelkedik. A 12 lakéasotthon kiilonallo

gazdalkodast és 0nallo szervezeti miikodést folytat az adott fizikai kornyezetbe integraltan.

Az intézményrendszer (12 lakésotthon) elsddleges célkitlizése, hogy a gyermekek minél
rovidebb 1d6 alatt térjenek vissza a csaladjukba, a kikeriilt gyermekek esetében pedig az
utogondozas erdsitése jelent fontos szakmai kihivast. Ennek érdekében a lakasotthon szakmai
vezetdje a 12 lakdsotthon vezetdjével egyiitt egy megyei koncepcion dolgozik, amely un.
félutas hazak kialakitasat jelentené. Véleménye szerint a félutas hazak a kiilsé féréhelyek
biztositasa altal lehetdséget teremtenének a fiatalok 6nallo életre vald felkészitésére. A
rendszerben maradé gyermekek esetében a legfontosabb feladat az egyéni
személyiségfejlesztés eldtérbe helyezése, abbol kiindulva, hogy minden gyermeknek sajatos
helyzete, probléméja van, és a gyermekvédelmi rendszernek, illetve a lakdsotthoni ellatasi

formanak, valamint az ott dolgoz6 szakembereknek ebbdl kell kiindulnia.
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Masodlagos (nem masodrangll!) szempontként jelenik meg a csalddias kornyezet biztositasa,
hogy a gyermekek megtanuljadk azokat az ¢letviteli szokéasokat és szabalyrendszereket,
normakat ¢€s értékeket, amelyeket a csaladban nevelkedd gyermekek csaladi szocializaciojuk
soran elsajatitanak. A gyermekvédelmi rendszerrel szemben megfogalmazott elvaras, hogy a
gyermekeknek nem a tobbségi tarsadalomtol elszigetelten kell élnitlik, annak érdekében, hogy
a kikeriilés ne jelentsen — a rendszerbe vald bekeriiléshez hasonld — torést a gyermekek
¢letében. ,,(...) Azt gondolom, hogy az szokott a probléma lenni, hogy ha egy burokban,
elszakitva élnek a tarsadalomtol, akkor utina igen nagy torést jelent a kikeriilés, tehat ezt
szépen, fokozatosan elkezdeni (...) hogy megtanulnak siitni, fozni, rendben tartani a dolgaikat,
vasarolni, egydltalan hivatalos tigyeket rendezni, a kisebbeket segiteni (...) pl. elviszik a
kisebbeket orvoshoz, mar a nagyobb gyerekek, (...) a 16-18 éves korosztaly. (...) ezekbe be
tudjdk Gket vonni a kollégdk is. Es ezzel egyiitt a feleldsségérzetiik is nd, megtanuljik azt,

hogy benniik is biznak, szamitanak rdjuk, fontosak valakinek.”

Mindezek mellett vezetdi szempontbol a targyi, személyi, szakmai feltételek megteremtése is
fontos a csaladdias kornyezet biztositdsa érdekében. A személyi feltételek kialakitdsakor az
egyes lakasotthonok esetében felmertiild igény a ndi és férfi munkaerd biztositasa az apa-anya
modell megjelenitése ¢érdekében. Igyekeznek hangsulyt fektetni arra, hogy minden
kiskozosségnek (lakasotthonnak) sajat hagyomadanya, értékrendje alakuljon ki az ott €16
gyermekek és a szakemberek személyiségének, egyéni és csoportigényeinek megfelelden,
mely a lakasotthon ,,csaladként valo funkciondlasat” segiti eld. A hétkoznapi lakasotthoni élet
megszervezésében a szakembereknek elve a gyermekek dicsérete, motivalasa, jutalmazasa,
illetve a gyermek teljes korli bevonasa, partnerként vald kezelése. A csaladokkal vald
kapcsolattartas, a kiilsé kapcsolatok apolasa a gyermek dontési szabadsaganak megtartasa
mellett fontos kihivasként fogalmazddik meg. A csalad és a gyermek kapcsolata,
kapcsolattartdsa a legtobb esetben problémasnak mondhatd: ,,Jdarnak, sokan jarnak a
gverekekhez, (...) sokan meg nem. Van olyan, ahol nem kell a gyerek, pedig a sziilonek

modjaban allna, hogy kapcsolatot tartson a gyerekkel.”
A lakasotthonok hatékony mukodtetése érdekében korvonalazddott igény megtaldlni az egyes

lakasotthonok szintjén azokat a mutatokat, amelyek mentén értékelhetové valik a szakmai

munka. Mindez magaban foglalja az intézményrendszerben zajlé folyamatokat a gyermek

17



gyermekvédelmi rendszerbe vald bekeriilésétdl a kikeriilésig, lebontva, hogy melyek azok a {6
epizodok, amelyek mentén zajlik a gyermek élete, és mikor beszélhetiink rendszerfolyamatok
szintjén megelégedettségrol, szakmai értelemben vett sikerességrdl, mindségi szakmai
tartalomrol. |, (...)Ezt valamilyen eredményességi mutatoban kifejezni. (...) lehet, hogy (...)
akkor vagyunk elégedettek, ha befejezi tanulmanyait, eredményesen befejezi tanulmanyait,
mondjuk a 8 dltalanost. A masik gyerek, tehat ez mindig egyénfiiggo, (...) tovabbtanul,
szakmat szerez, vagy munkaba all, és ott becsiiletesen helytall. Ha megtanulja az énallo
életvitelhez sziikséges szokds szabdlyrendszereket, ha el tud igazodni, ha el tud intézni egy

’

hivatalos iigyet, ezeket taldlom.” .

Az intézményvezetd véleménye szerint a szakmai munkat stratégiai terv mentén sziikséges
végiggondolni, melyet a rendszercélok mellett napi szintli tevékenységekig lebontva a
gyermekek egyéni szintjén is értelmezni kellene. Az eredményesség elsd 1épéseként adatlapot
toltottek ki a lakasotthon dolgoz6éi a lakasotthonok, valamint az azok kozotti
informacidaramlés, partnerség, anyagi, targyi, személyi feltételekkel valé megelégedettség,
lakdsotthoni team-munka, intézményvezetéssel kapcsolatos vélemények témakorében. (Az
adatlapot  kitolték pozitivan vélekedtek a kezdeményezésrél, melyet intézményi
eredményességként értelmeztek véleménylik fontossaga miatt.) Fejlesztési iranyként
fogalmazodik meg tovabba az intézmény dolgozo6i szamara a szakmai miiveltség novelése, a
csaladok onallosaganak, kiilsé tamogatasanak fokozéasa, eldsegitése, az intézményrendszer
altal fenntartott, illetve bérelt lakasokban a fiatalok utdégondozasanak erdsitése elore

kidolgozott tervek mentén.

Jelenleg hidnyoznak a kiilfoldi és hazai intézményekkel vald szakmai egyiittmiikodések a
tapasztalatcsere, innovacid biztositdsa érdekében. Az egyiittmiikodések erdsitése vertikalisan
(egyes dontéshozoi szintek) €és horizontalisan is megjelennek (hasonld tipust intézmények,
sajat intézményrendszeren beliil, gyermekvédelmi rendszer szakmai aktorai kozott), de ide
tartozik a gyermekek kozotti kohézio, a gyermek és a csalad kozotti egylittmiikodés erdsitése
is. Az intézményrendszer jelenlegi kapcsolathaldjanak neuralgikus pontja finanszirozasi,
anyagi kérdések koré csoportosul. A szakmai kapcsolat a Teriileti Gyermekvédelmi

Szolgalattal, az illetékes gyamhivatallal kielégito.
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Igazgatasi teriileten a legnagyobb kihivas egy olyan humanerdforras-gazdalkodas, amely
lehetévé teszi, hogy minden szakember maximalisan tudja végezni szakmai munkajat,
magasan kvalifikalt szakemberek dalljanak az intézmény rendelkezésére. Illetve olyan
feltételek teremtése, melyek biztositjdk, hogy a dolgozok szakmailag, emberileg
feltoltddhessenek, és segitséget kapjanak a mindennapi munkajdhoz. Természetesen fontos
szempont, hogy milyen 0sztonzOk megléte mellett lehet motivalni a munkavallalokat,
munkajukat honoralni. ,, Es hdt, hogy érezze mindenki, hogy & fontos, az § munkdja fontos, és
hogy szdmitanak rd. En ezt nagyon fontosnak tartom, mert azt gondolom, hogy gyerekekkel
barmilyen teriileten foglalkozik ma valaki Magyarorszagon, nagyon fontos az, hogy tényleg
elhivatottan tegye, hogy ugy érezze, hogy o potolhatatlan a maga nemében. Mert ha ezt nem
érzi valaki, vagy ha nem olyan hivatdstudattal végzi, akkor igazabol nem lehet eredményes...”"

A gyerekek oldalarol a legfontosabb, hogy csaladba vald kertilésiikig vagy onallo életiik

megkezdéséig biztonsadgban érezzék magukat.

A debreceni székhelyli varosi onkormanyzat fenntartasdban miikodd lakasotthonban 10
gyermek nevelkedik. A lakasotthon két lakasotthonnal egy szakmai vezetés ald tartozik, a
vizsgalt lakdsotthonban a szakmai létszam 5 6. A lakésotthonok teriiletileg, miikodés

tekintetében kiilonalldak, kornyezetintegraltak.

A lakésotthon vezetdjének szakmai elve, hogy a gyerekekkel foglalkozd felndtteknek a
lelkiallapota, kedve, energidja nagymértékben befolyéasolja azt, hogy 6k hogyan ¢lik meg a
mindennapjaikat. Eppen ezért a lakasotthon napi tevékenysége sokrétii, melynek egyik
aspektusa a munkatarsakkal valo ’foglalkozas’, a problémak, napi szintii torténések egylittes
megbeszélése. Kéthetente tartanak team-megbeszéléseket, ahol a gyerekek helyzetét vitatjak
meg. A lakéasotthon vezetdje szerint fontos, hogy ,,mi éten egyrol beszéljiink, egyféleképpen
tudjunk veliik foglalkozni, mert ez egy nyugalmat, egy kiegyensulyozottsagot ad.”. A
legfontosabb szakmai kihivas a gyerekekkel val6 foglalkozas, tehat a ,, kis sériilt lelkiiknek az
dpolasa a kiilonféle eszkozokkel, amiben nekem nagyon fontos a jokedv, meg a humor.”. A
szakemberek esetében nélkiilozhetetlen a kompromisszumkészség, hiszen kamaszokkal
dolgoznak, éppen ezért a gyermekek bevonasa elsddleges feladat az dket érintd kérdéseknek a

megoldasaba, a lakasotthon rendjének a kialakitasaba, a szabalyok alakitasaba.
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A lakasotthonban a munkakoriilmények kielégitdk, de hidnyzik egy neveldi iroda, ahol az
adminisztrativ teenddket ellathatndk. A lakasotthonban dolgozo 6t fobol kettd feérfi, akik
gyermekvédelmi asszisztens munkakorben dolgoznak, egy munkatars dajka képesitésti, aki

gyermekgondozoként dolgozik (korabban nagy 1étszamu gyermekotthonban volt szakacs).

A lakasotthon vezetdje a gyermekeket a kovetkezOképpen jellemezte: ,, Ha csoportként
mondom oket, akkor azt gondolom, hogy egy rendkiviil vidam, szokimondo, dszinte tarsasag,
amibdl az is adodik, hogy heves vitdink és veszekedéseink szoktak lenni, de probalom is arra
nevelni oket, hogy mondjak ki, amit gondolnak, és probaljak megharcolni, mert ezt tudom
nekik adni. A fiuk meg a lanyok kézott vannak ellentétek, meg vonzodasok, hiszen egyiitt élnek,
de nem testvérek, és azért nagyon szépen a kamaszkorban vagyunk, tehat 10-t6l 22-ig tart a

kor.

Ha egyenkeént nézem, én azt gondolom, hogy mindegyik — nekik is igy szoktam mondani —
mindegyik egy-egy kis igazgyongy. Tehat nagyon szeretnivalo, és nagyon szeretetre vagyo
gverekekrol van szo. Azzal egyiitt, hogy ki igy, ki ugy azert kifejezésre juttatja idordl idore azt,
hogy azért vannak fajdalmaik, vannak hianyai, amiket nem biztos, hogy tudunk potolni, és
nem is ringatjuk magunkat abban a hitben, hogy ez igy lehet.”. A lakésotthonban nevelkedd
gyermekek koziil a korabbi nagy Iétszamu intézményekbdl érkezett gyermekek mar
kikertiltek, a legrégebben bekeriilt gyermek 1998-ban jott az intézménybe, a tobbi gyermek az
utdbbi 2-3 évben keriilt a lakasotthonba (az intézményvezetd szerint érezhetd, hogy sokkal
érettebbek, a csalddhoz valdo érzelmi kotelék erdsebb), illetve két gyermek kertilt
lakasotthonba neveldsziiloktol. Tapasztalatai alapjan egyre késobbi életkorban keriilnek be a
gyermekek szakellatasba, aminek egyik oka, hogy a gyermekvédelmi rendszer jelen forméja
ujnak mondhato: ,, (...) a gyermekjoléti szolgalatoknak a felallitasa, illetve a miikodésiiknek az
olyan elkezdése, ami mar valoban arrol szol, hogy atlatjdak a helyzetet, illetve az iskolaknak ez
a jelzorendszere. Tehat, hogy ez elo lett torvényileg irva, ez sem egy régi dolog. Tehat

lehetseges, hogy hamarabb is [be] keriilhettek volna, hogy ha ezek mar akkor miikédnek.”
A gyermekvédelmi alapellatas 1étszam-, forrds-, €s szakmai tapasztalatdinak hidnyabol

adddhat, hogy a csaladok nem kapjdk meg a szakellatdsba keriilés el6tt az intenziv szakmai

segitséget. A lakasotthonban nevelkedd kilenc gyermek koziil mindnek van kapcsolata a
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csaladtagjaival, bar a csaladi kapcsolatok sok esetben eklektikusak. A kapcsolattartas erdsitése
mellett fontos feladatuk a neveldknek, hogy a gyermekek megtanuljak nem magukat okolni
jelen ¢lethelyzetiikért és a csaladjukban tortént, bekertilésilk 6ta meg nem oldodott
problémakért. Ne érezzék ugy, ,,(...) hogy rossz vagyok, nem voltam jo gyerek, nem voltam
szép gyerek, nem voltam okos gyerek, nem vagyok olyan, mint a tébbi, és azért nem kellek az
anyamnak. (...) tehat amirdl lehet vele beszélni az, az, hogy lehet, hogy akkor, az akkori 22
evvel ezelotti élethelyzete (...) olyan volt, hogy nem vele volt a baj, hanem az ¢ élethelyzetével

volt a baj.”

A lakésotthonban szakmai elvként fogalmazodik meg, hogy a gyermekek és a szakemberek
’egy nyelvet’ beszéljenek, figyelembe véve a gyermek egyéni problémait, egyedi €lettorténetét
¢s azt a tényt, hogy a szakemberek a személyiségiikkel dolgoznak. A legfontosabb a
hitelesség, a példamutatds és a bizalom kialakitdsa. Az 0Onallo életre valod felkészités
kozéppontjaban az all, hogy a gyermekek megfeleld iskolai végzettséget, szakmat
szerezzenek, amivel majd kikeriilésiik utan konnyebben el tudnak helyezkedni, idegen
nyelveket tanuljanak. Az Onallosag kérdése napi szinten is megjelenik, ami az Onellatas
képességének segitésére iranyul. A gyermek legyen higiénikus, igényes magara férfiként és
noként, felkésziiljon a parkapcsolatra, csaladi életre. Ezeknek a készségeknek, képességeknek
az elsajatitdsa a személyes példamutatas mellett egyéni €s csoportos beszélgetések formajaban
valésul meg. A tarsadalomba vald beilleszkedés egyik fontos eleme a kiilsé barati, meglévo
iskolai, munkahelyi kapcsolatok 4polésa, és ezen kapcsolatok lakasotthoni mikrokdrnyezetbe

valo integralasa.

A gyerekek napi programja a hazirend koré szervezddik. A lakasotthon rendelkezik egy un.
alap hézirenddel, ami az iskolai tanév id6tartamara vonatkozik; ebben a kimendk rendje, a
hazimunka beosztasa, a napi tevékenységek, blintetés-jutalmazas rendszere talalhato. A
masodik hézirend a nyari idészakra vonatkozik, melyet szintén koézosen alakitanak ki a
gyerekekkel. ,, Hat én azt gondolom, hogy miutdn ezt mi alkotjuk, ha kideriil, hogy ez nem jo,
akkor leiiliink és megvaltoztatjiuk. Tehat ez nekem nem egy olyan dolog, hogy ha most
szeptemberben megalkottuk, akkor ez most mar majusig, ha beledogliink is, akkor is ugy van,

mert kideriilhet, hogy nem miikodik mondjuk a fenti iigyelet, mert valakinek hamarabb el kell
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menni, vagy a lenti, (...) akkor irunk ujat, és akkor megnézziik, hogy az miikédik-e. Tehat ez

egy elég rugalmasnak mondhato dolog szerintem.”

A fiatalok tarsadalmi integracids esélyeit az intézményvezetd ugy latja, hogy kiléptetd
rendszer hianyaban a sikeres 6nallo életkezdés nem tud megvalésulni. Allaspontja szerint
olyan rendszer kialakitdsara lenne sziikség, ahol a fiatal kiilon (6nalldéan) ¢él, de teljes
onellatasa mellett az intézmény tdmogatasaval szakmai segitséget kapna, a rendszerbdl/tdl
nem szakadna el, a kikeriilés esetleges kudarcainak feldolgozasdban kapna szakmai (és
erkolesi) tAmogatast. ,, Mert most ugyanis az van, hogy elérkezik a kor, kimegy, vagy tud venni
egy hazat, vagy nem, vagy eltartja valaki, vagy nem, tehat nincs megoldva. Nagy tir van, és
oriasi felelmek vannak benniik is, benniink is, hogy hogy fogja megallni a helyét.” Pozitiv
lehetéségnek tartand, ha kotelezd megtakaritds mellett garzonlakasok épiilnének a fiatalok
szdmara, amit valamilyen hitelkonstrukcioban a fiatalok megvésarolhatnanak. , Pont azért,
hogy ne termeljék ujra magukat, ne zuhanjon vissza, mert azért itt van egy életszinvonal, amit
megszokik. (...) utana innen kimegy, kikeriil, egy szoba-konyhat tud legfeljebb venni, ahol
semmi olyan, nincs fiirdészoba, tehat érted. Es akkor a szegénységbe vissza.” A masik
legnagyobb (rendszer)problémédnak azt tartja, hogy a gyermekek csaladba vald
visszagondozéasa akadalyokba litkézik a csaldd alapellatisban torténd gondozasanak
hianyaban. ,, Tehdat mar az egy nagy eredmeény, hogy a bekeriilo gyerek mondjuk kapcsolatot
tart. Az egy oriilt nagy eredmeény, mert onnantol kezdve a csalad békén van hagyva. Van itt
nalunk egy kislany, (...) anyuka mint a kisujjam all a vilagban, tehat ott ezzel nem
foglalkoznak, tulajdonképpen anyukdt is mi gondozzuk, mondhatiuk igy. Es ezt tessziik a
gverekert, de azt gondolom, hogy ha a rendszert tekintem, ez nem feltétleniil a mi feladatunk
lenne. Itt én az egymdsra épiilésben, meg a csaladoknak a megtamogatasaban érzem azt az

urt, ami miatt sokszor nincs visszamenet.”’

A gyermekvédelmi torvénnyel ellentétesen a legtobb esetben szocialis problémak miatt
keriilnek be a gyerekek a szakellatasba. Ennek feloldasara nagyon fontos lenne az alapellatas
erdsitése, hogy az a sziild, aki nem képes egyediil megoldani a problémait, teljes korlien
megvaltoztatni az ¢€lethelyzetét, szakmai segitséget kaphasson. Mindezen rendszeranomaliak
figyelembe vétele mellett a lakdsotthon célja és feladata, hogy a gyermekek szdmara felnott

mintakat adjon at, a gazdalkodast, a mindennapi tevékenységeket és problémakat kozvetleniil
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lassak, és felkésziiljenek a gondoskodasra (majdani) sajat csaladjukban. Ebben a neveldk,
gyermekfeliigyelok feladata, hogy a csaladi miikodés hidnyossagainak visszahatasait
kikiiszoboljék, és azokat ne hagyjak rendszer-diszfunkciok hatasara elmélyiilni, felszamolva
azt a szakmai tévhitet, hogy a gyermekek ellatasa a csaladpotlas jegyében torténik; a rendszer
szakmai létszam, a kilenc gyermekre hat felnétt lenne az optimalis szakemberszam. Ot fovel a
munkabeosztast gy tudjak elkésziteni, hogy egy miiszakban csak egy ember dolgozik. Ebbdl
eredden a szakemberek nagyon leterheltek, szuperviziora nincs lehetdség, a tehermentesitést a
hazvezetd igyekszik lakasotthonon belill megoldani. A 9 f6s gyermeklétszdmot a 12-es
gyermekszamhoz képest megfelelonek, ’kezelhetonek’ tartja, bar szakmai véleménye, hogy a
lakasotthonokba a gyermekeket hasonld ¢élményvildg, korosztaly, azonos értékek és
¢lettorténet mentén kellene elhelyezni, ami a gyermekek és a szakemberek kozotti belsd

fesziiltségeket indirekt médon tudné feloldani.

A torvényi szabalyozassal elégedettek, a lakasotthoni gyakorlat szempontjabdl a térvény nem
merev szabalyokat, inkabb iranyvonalakat jelol ki, igy lehetové valik a lakasotthonok szakmai
értelemben vett sajat arculatdnak, Onallosdgédnak gyakorlatban vald megjelenitése. Az
intézmény vezetdje jonak tartja, hogy az életkori hatar kitolddott a 25. évre, ez segitheti az
0nallo életkezdést. A gyermekek 6nallo €letkezdésében fontos szerepe van az utdgondozonak,
aki foképpen a munkakeresésben tud segiteni ,,(...) mi olyan szempontbol nagyon jo
helyzetben vagyunk, hogy a gyerekek utogondozoja, ebben (...) a bizonyos 6nallo életre
nevelésében nagyon sokat tud segiteni, tehdt pontosan a munkakeresés az 6 asztala. Tehat a
fiatalok végiil is ezt vele csinaljak, tehat bemennek a kozpontba, kikeresik a hirdetési
ujsagokbol, elmennek a kiilonféle ilyen munkakozvetitokhoz, dsszeirjak, telefonalnak,

elmennek, onéletrajzot irnak.”

A lakasotthon vezetdje szerint a lakasotthonban nevelkedd gyermekekkel foglalkozo felndttek
esetében a legfontosabb képességek, készségek a kovetkezOk: szeretetképesség, Onismeret,
empatia, hitelesség, az értékhatdrok ismerete, tiirelem, humorérzék, és a szakmaisag, a
szakmai tudatossadg, amely a szakmai vagy emberi kudarcok feldolgozasdban ¢és a sajat
tehermentesitésben is segiteni tud. A szakemberek szamdra biztositott tovabbképzésekbdl a

teriileti munka szempontjabol az onismereti ¢s kommunikacids tréningeket tartja fontosnak,
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véleménye szerint azonban teljesen hidnyoznak azok az orszagos szintli forumok, amelyek a
gyermekotthonok mitkodésével foglalkoznak, illetve lehetdséget adnak a szakemberek kozotti

tapasztalatcserére.

A szakmai munka kihivasai a nevel6k véleménye szerint

Szakmai szempontbol a legnagyobb kihivas az, hogy a sajat intézményi szinten
megfogalmazott elvarasoknak — sok esetben megyei szintli vagy intézményi szintli (irott)
gyermekvédelmi koncepcid nélkiil — megfeleld6 magas szinvonali szakmai munkat
biztositsanak, sziikds anyagi-és személyi feltételek mellett. Az intézmények kielégitd
technikai felszereltsége mellett plusz szolgaltatasra, specidlis, egyéni igényekhez igazodd
ellatasra nem nyilik mod. A masik jelentds probléma az, hogy a szakembereket nem tudjak
megfizetni a teriileten, ezért nem tudnak magasan kvalifikalt munkaerdt alkalmazni, illetve
nem tudjak képezni a jo alapkészségekkel rendelkezd dolgozokat. A szakemberek esetében
pedagdgiai, pszichologiai ismeretekre mindenképpen nagyon nagy sziikség lenne, azért, hogy
kezelni tudjanak olyan helyzeteket, mint pl. a sziil6 elvesztése, vagy a gyermek csaladbol valo
kiszakitasa. Masrészt nagyon intenziv érzelmi hatasoknak vannak kitéve, ezért fontos lenne a
kiégést megeldzo tréningek, esetmegbeszéld csoportok, szupervizidk biztositdsa. Ezekre csak

palyazati lehetdségek vannak, amelyek sikeressége kérdéses.

A nagy létszamu neveldotthonok kiilsd, részleges, vagy belsd tagozodasu kivaltasa a belséd
iskola megszlintetésével kezdddott a legtobb esetben (kivéve Dévavanyan, ahol a szakiskola
fontos szerepet tolt be a gyermekotthon életében). A rendszer atalakitasanak utjat a térvény
egyértelmiivé tette, ugyanakkor megalapozott szakmai koncepcid, szakmai iranymutatds vagy
egy olyan szakembergarda, amely ezt moderalta volna, nem allt rendelkezésre. Az atalakitas a
dolgozdkat (tobben munkanélkiilivé valtak) és a gyermekeket is megviselte, a gyerekekre
attevodott a szakemberek sajat fesziiltsége, melyet a 1étbizonytalansagbol ad6doé problémak, a

megvaltozott munkakoriilmények, az 0j tipust rendszerelvarasok valtottak ki.

Az atalakitdsok tapasztalatai alapjan a hagyoméanyos nevelGotthonban nem tudott

megvalosulni az egyénre szabott nevelés, ami az 10j forméban alapvetd elvarasként
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fogalmazodik meg. ,, Tehat itt elkezdték a kollégak megkenni a gyerekeknek a kenyeret, és
akkor ott szoltam rogton talan az elsé nap, hogy na nem, mindenkinek van két szép kis keze, és
akkor megkeni maganak a vajas kenyeret. Nézett is ram a 16 éves nagylanyom, hogy ezt most
0 kenje meg?” (debreceni szakmai vezetd). A neveldk szamara 1 feladatnak bizonyult, hogy a
sajat csaldd mintdjara kell az életiiket szervezni, féleg a napi tevékenységek szervezése
igényelt komoly valtoztatast, megsziint a ’tomegben mozgatds’, nem kellett szigoru
idobeosztashoz alkalmazkodni. A nevelési elveket és modszereket is a megvaltozott
kortiilményekhez kellett volna igazitani (szakmai elvek mentén), de ehhez egységes, szakmai
irdnymutatas, tgynevezett nevelési standardok nincsenek; a nevelési modszerek tobbnyire
egyénfiiggdek: az adott szakembertdl fiigg, hogy mit var el, milyen értékeket kozvetit és
képvisel személyiségével, milyen elképzelései vannak arrdl, hogyan kell viselkednie egy
gyereknek, vagy milyen normaknak kell hogy megfeleljen. A szakmai tapasztalatok tobbnyire
empirikus Uton ¢éplilnek be a szakemberek munkamddszereinek tarhazaba, ujabb
modszerekkel, ismeretekkel, alternativ pedagdgiai gyakorlattal képzések, szakmai
tapasztalatcserék, szakkonyvek, vagy modszertani segédanyagok hidnydban vagy azok
korlatozott volta miatt nem taldlkoznak. A teriileten hallhaté elvek (ami a munkarol vald
professzionalis gondolkodas hianyat is arnyaltabba teszi) a kovetkezok: ,, nem lehet verni egy
gvereket, szépen kell vele beszélni, meg embernek kell tekinteni, és az életkoranak megfelelo

meértékben bevonni dontéshelyzetekbe, mert ettol valik dontésképes felnotte”.

A két ellatasi forma kozott a kérdezett szakemberek a legnagyobb kiilonbséget abban 1atjak,
hogy a lakésotthon sokkal inkabb az életre tudja felkésziteni a gyereket. Mindemellett ugy
vélik, vannak olyan tipusu gyerekek, akiket nem szabad lakasotthonban elhelyezni, legalabbis
a bekertilésiik kezdetén. Az 6nalldoan miikodd lakasotthonban a gyerekeknek tobb feladatuk
van, mint a belsd tagozodasu, feladataiban korlatozott oOnallosaggal rendelkezd
gyermekotthonoknak, a csaladi ¢élethez hasonléan jobban bevonjak ¢ket a napi teenddkbe, erre

azonban sok gyermek alkalmatlan.

A testvéri és barati kapcsolatok, szoros gyermek-feln6tt viszony miatt a gyermekotthoni és
lakéasotthoni csoportok kdzosségként funkcionalnak, de fontos szem elétt tartani, hogy itt nem
beszélhetiink csaladrol, nem is szabad a gyermekekben a csalad érzetét kelteni. ,, Ez nem a

csaladja, ez egy helyzet. A csaladja vagy van, vagy nincs, tobbnyire azért valamilyen
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formdban van. Es ez még egy nagyon fontos része a munkdnknak, hogy ott, ahol esetleg a
gverek még ugy is gondolja, hogy na 6t nem érdekli az anyja meg az apja, ezt azért ott sem
hagyjuk annyiban, csak nagyon szélsoséges eseteknél, amikor mondjuk erdszakos cselekedet
tortént a gyerek sérelmére, mondjuk azt, hogy jo, akkor nincs kapcsolat. Es akkor nem is
engedjiik a sziilot sem oda a kornyékére sem” (debreceni szakmai vezetd). A csaladi vagy
csaladias gyermekotthonr6l azonban megoszlanak a szakemberek véleményei, hiszen ’ugy
dolgozunk, mint otthon’, ’potanyak’, ’csaladfék vagyunk’. A csalad illizidjanak elkeriilése
érdekében a legfontosabb a gyermek szempontjabol az igazi csaladjukkal valdé kapcsolat

erOsitése.

Hagyomanyos gyermekotthonban nevelkedé gyermekek véleménye az ellatasrol, és

jovobeli kilatasaik

Kutatdsunk soran harom ,hagyomanyos” gyermekotthonbol Osszesen tizenot fiatalt

kérdeztiink meg, tiz lanyt és 6t fiut.

A gyermekvédelmi rendszerbe, illetve a gyermekotthonba keriilés kériilményei

A megkérdezett fiatalok koziil tobben meglehetdésen hidnyos ismeretekkel rendelkeznek a
gyermekvédelmi rendszerbe vald bekeriilésiik koriilményeirdl, sét néhanyan a jelenlegi
helyzetiikrdl is bizonytalanul nyilatkoztak. Akadt olyan interjlialany, akinek folyamatban volt
a kiilfoldi adoptélasa, am keveset tudott az iigye jelenlegi allasarol. A gyermekotthonba valo
bekeriilést nem minden megkérdezett fiatal tekintette megfeleld megoldasnak. Volt olyan
interjuialanyunk, akinek rossz tapasztalati voltak a gyermekvédelmi rendszer munkatarsainak
»segitokészségérol”, de roluk altalaban nem nyilatkoznak a fiatalok, az életiik alakuldsaban

nagyobb szerepet tulajdonitanak a gyermekotthonban dolgoz6 munkatarsaknak.

Ha a bekertilés koriilményeit vizsgaljuk, akkor a fiatalok elmondasa alapjan a leggyakoribb
problémat a sziilok alkoholizmusa jelentette; 15 megkérdezett fiatalbol 9 esetében az
alkoholizmus és az ehhez kapcsolddo olyan egyéb koriilmények, mint példaul bantalmazas,

kedvezdtlen anyagi helyzet, munkanélkiiliség vagy allando, legélis alkalmazas hidnya — akar
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elézményként, akar kovetkezményként — jelenti a bekeriilés okat. Az alkohol szerepét a
fiatalok gyakran kiilon kiemelik, mint az elhanyagolas, agressziv viselkedés, a csalad

széthullasanak kozvetlen okat.

Nyolc fiatal volt mar kordbban is gyermekvédelmi gondoskodasban; ketten neveldsziiloktdl
keriiltek be, és bar a neveldsziildi ellatas idészakaban voltak problémak, azota is rendszeresen
tartjdk a kapcsolatot a neveldsziileikkel és azok gyermekeivel. Hairman gyermekotthonbol
keriiltek at a jelenlegi nevelési helyiikre, egy fiatal ugy tudja, hogy volt csecsemdotthonban is,

onnan visszakeriilt az édesanyjahoz, majd ismét gyermekotthonba.

Kapcsolattartas a csaladdal

A megkérdezett fiatalok koziil egy szdmolt be kiegyensulyozott csaladi hattérrdl, a tobbiek
esetében szétesett csaladokrdl van szo. A csaldd szétesése Osszefonodik a fiatal hatranyos

helyzetével, jelenlegi koriilményeivel.

Volt olyan interjialany, aki traumaként, és volt, aki menekiilésként ¢élte meg a
gyermekotthonba keriilést — a csaladbol vald kiemelést. Ezt a sziilokkel valo kapcsolattartas
fontossaganak megitélése is tiikrozi. Az interjualanyok tobbszor tettek utaldst arra, hogy a
kapcsolat a bekeriilés utdni idOszakban sokkal intenzivebb volt, azota fokozatosan
elhidegiiltek egymadstol. A fiatalok, elmondasuk szerint, sziileik ¢életmddjat szeretnék
elkeriilni. A 15 fiatal koziil 10 esetében nincs, vagy csak nagyon felszines a kapcsolat a vér
szerinti szlilével. Van olyan eset is, amikor a rendszeres taldlkozas sem takar valodi kotddeést.
., Sziileimmel tartom a kapcsolatot, nem, inkabb ez az én részemrol tortéenik meg ez a
kapcsolattartas, nem igazan jarnak hozzank, ha meg igen, akkor nagyon-nagyon ritkan. (...)
Es szoktam hazamenni, amikor sziinet van, vagy hétvégenkent, nem mindig, és 0k nem igazan

keresik a mi tarsasagunkat.” (Alsézsolca 1.)

Ketten, mint mér emlitettiilk, a neveldsziileikkel tartanak fenn intenziv kapcsolatot. Négy
fiatalnak az egyik, egynek pedig mindkét sziildje elhaldlozott. Nyolc fiatal esetében
elméletileg volna lehetdség a kapcsolatfelvételre. Egy olyan interjialanyunk volt, akinek

nincsen sem testvére, sem mas rokona.
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A sziilokkel valoé kapcsolattartasnal joval hangsulyosabb a testvérekhez vald ragaszkodas. Ez
a kapcsolat akkor is érték a megkérdezettek szerint, ha mar nem laknak egyiitt, illetve, ha a
testvér sajat csaladot alapitott. A fiatalok szamara az elveszitett csalad, illetve a nagyobb
testvér életének alakuldsa meghatarozo tapasztalat. A testvérekkel vald kapcsolattartas sokkal
intenzivebb képet mutat. Mindossze két fiatal nem tart kapcsolatot egyik testvérével sem, és

egy talalkozik ritkan a testvérével.

Iskola, szakmaszerzés

Az iskolavalasztast a fiataloknal altaldban négy tényezd befolyasolja: a gyermekotthon
foldrajzi elhelyezkedése, a korabbi tanulmanyi eredmények, az esetleges tulkorossag és a

szakképzési cél, azaz, hogy valamilyen szakma keriiljon a keziikbe.

A gyermekotthonba valé bekeriilést megel6zden interjlialanyainknal gyakran eléfordult, hogy
a nem jartak rendszeresen iskolaba (volt, akit nem engedtek el, illetve a csalad koriilményei —
példaul sziilék alkoholizmusa, betegsége miatt — nem jarhatott), rossz volt a magaviseletiik,
illetve a tanulmanyi eredménylk. ,,Nem jartam [iskoldba), azért, mert nem éreztem
megfelelonek azt, hogy én jarok iskolaba, a tobbiek nem, szoval pénz sem volt igazan, és

inkabb élelmiszerre kéltottiik.” (Alsdzsolca 1.)

A fiatalok sajat elképzelése nem minden esetben tud kozvetleniil érvényre jutni: gyakran
szamolnak be arrol, hogy nem szeretik azt, amit tanulnak, és afféle kényszervalasztasként
értékelik. A tanulmanyi eredményeik is ezt tiikrozik, bar tobben megemlitették, hogy a
gyermekotthonba keriilés, és ezaltal a tanulashoz sziikséges nyugodt feltételek megteremtése
jelentds javulast eredményezett iskolai teljesitményiikben. Vannak sikeres iskolavalasztasok
1s, ketten szamoltak be arrdl, hogy lehetdségiik volt iskolat valtani, és most mar olyan szakmat
tanulnak, ami inkabb megfelel az elképzelésiiknek. A tobbiek koziil sem mindenki tekinti
véglegesnek a jelenlegi helyzetet. Legalabb egy szakképesités megszerzése ¢és a

munkaerd-piacon valo elhelyezkedés kozponti szerepet foglal el a fiatalok jovoképében.
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Egyik interjualany sem szdmolt be arrdl, hogy az iskoldban akéar a tanarok, akdar a didkok
részérdl barmilyen hatranyos megkiilonboztetés érte volna a helyzetébdl adédoan. Minden
fiatal beilleszkedett, bar abban megoszlanak a tapasztalatok, hogy a beilleszkedés milyen
foku, mennyire sikeriil baratsagokat kotniiik. Ez utobbi a kérdezettek véleménye szerint a
fiatal személyiségén kiviil fiigg attdl, hogy a gyermekvédelmi intézetben milyen kapcsolatai
alakulnak ki. Egy fiatal nyilatkozta azt, hogy az iskoldban nem tudnak a koriilményeirdl. A
tobbiek esetében a tanarok és a didkok tudnak arrél, hogy a kérdezett nem a csaladjaban

nevelkedik.

Parkapcsolatok

Minden megkérdezett fiatalnak van vagy volt mar parkapcsolata. A jelenlegiek nagyrészt
hosszabb ideje meglévé kapcsolatok, és tobben a kikeriilés utani életet is partneriikkel
kozosen tervezik. A megkérdezett fiatalok tobbségének partnere nem az intézetbdl kertil ki,
ami a tarsadalmi beilleszkedést bizonyitja. Egy esetben fordult eld, hogy a parkapcsolat a fia
intézetis” hattere miatt szakadt meg. Altaldban a parkapcsolat legelején elmondjak, hogy
milyen koriilmények kozott élnek — ez taldn azt is mutatja, hogy tartanak az elditéletektdl.

Tobb fiatal szadmara a partner csaladja jelenti az ,,igazi csaladot™.

Bar mindny4jan tisztdban vannak a fogamzasgatlds fontossagaval, ezt a gyakorlatban nem
minden esetben alkalmazzak, arra hivatkoznak, hogy nem gondolnak ra, masok kényelmi
szempontbol vagy anyagi okok miatt nem védekeznek. A fogamzasgatlast a fiataloknak a sajat
pénziikbdl kell megoldaniuk. Tobb interjualany parkapcsolatdban el6fordult abortusz. A
kérdezett lanyok koziil egy f6 jar rendszeresen ndgyogyaszhoz. A neveldkkel altaldban meg

tudjak beszélni a parkapcsolatukkal 9sszefiiggd problémakat.

A gyermekotthoni kozosség és a gyermekotthoni elldtds értékelése

A gyermekotthoni kdzosség ugyan mitkddhet jol, de tobb fiatal elmondasa szerint a kozdsség
tagjai kozti kapocs nem érzelmi alapt, mint egy csaladnal, és nem miikodik baratsagként sem,

tehat a kikertiléssel valoszinlileg meg fog szakadni. Van viszont, aki Ggy véli, a hasonld

problémak miatt Osszetartanak majd a jovOben. Az egyiittlakast megneheziti, hogy a fiatalok
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nem valaszthatjdk meg, kivel keriiljenek egy szobdba, igy a szobatarsak kozt nagyon nagy

korkiilonbség is lehet. Testvérek esetében sem megoldhato a koedukalt haloszoba.

Az intézeti és a csaladi kornyezet kozti kiillonbség megitélése természetesen attol is fiigg, hogy
a fiatal hogyan élte meg bekertilését, milyen kapcsolatot sikeriilt kialakitania az intézeten beliil
a nevelokkel és a tobbi fiatallal. Egyikiik megfogalmazasaban a f6 kiilonbséget a csalad €s az
intézet kozott a kikertilés utan is megmaradd tdmogatod hattér jelenti. A masik eltérés, hogy a
csaladban €16 fiatalok latnak egy ,,normalis” életvitelt. ,, Hat egy, hogy nehezebben tud
elhelyezkedni a kinti életben [aki gyermekotthonban él], meg aki csaladnal él az eleve ldtja,
hogy na miket kell csinalni, vasarlas meg mit tudom én, tehat, hogy lehet beosztani, meg azért
nem mindent kaphatnak meg, mert ha ugy vessziik, mi jobban éliink, mint egy szegényebb
csalad.” (Alsozsolca 5.) A szeretetteljes kornyezetet altalaban mindenki megemliti, csakugy,

mint a neveldk igyekezetét.

Tobben szoba hoztak a csaladi kozeghez képest az intézet tdmogatd hozzaéllasat a
tanulmanyok kiteljesitésére, a kiilonb6zd, tanulason kiviili aktivitdsok kivitelezésére
(tancorak, rajzolas, sportolasi lehetdségek). A kiilonoradikat az intézet fizetni, de amennyiben
ez specidlis felszerelést igényel, a sziikséges pénzt lehivjak a fiatal szamlajarol. A
pozitivumok mellett természetesen megfogalmazddtak negativ tapasztalatok is, volt, aki
kevésnek itélte a napi élelem mennyiségét, masok lelakottnak és sivarnak latjak a

gyermekotthon kornyezetét.

Az onallo életre torténd felkészitésrél pozitivan nyilatkoznak. A beletanulds az egyes
hazimunkakba — varrds, mosas, takaritds, f6z&s (utobbi nem mindeniitt, ez az intézmény
jellegébdl is adodik) — segitséget jelent az ©Onallo ¢élethez, ami azonban ezeknek a
készségeknek az elsajatitasan tal a fiatalon is erdteljesen mulik. Van, ahol a hivatalos
igyintézés megtanuldsa is az 6nallo ¢€letre valo felkészités részét képezi. A kikeriilésrdl is
sokat beszélgetnek a neveldkkel. ,,(...) nekem is a nevelok szazszor elmondjik, ha nem
tobbszor, hogy a kinti élet milyen, hogy kell mit csindlni. Ha pl. foziink is, akkor példat is
hozza adnak, hogy na ezt a kinti életben hogy csinald. Szoval mindenben tanitanak minket.”

(Miskolc 5.)
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A fiatalok minden hénapban kapnak zsebpénzt, ebbdl kell fedezniiik a szorakozasukat, a
kozmetikumaikat, a telefonszamlajukat, a fogamzasgatld tablettdt. Negyedévente kapnak
ruhapénzt, ¢és a ruhavasarlasban az Osszeg erejéig a sajat elképzelésiik érvényesiilhet. A

gyakorlatban volt olyan interjialany, aki ezt cafolta.

A gyermekotthoni élet és az ellatas egyik korlatja az intézmény foldrajzi elhelyezkedése. Ha
nem nagyobb varosban taladlhatd, vagy a varos megkozelitése nehézkesebb (helyi buszjarat
hianya), akkor ez természetellenessé teszi a gyermekotthoni rendet, elkiiloniti / eltavolitja a
fiatalokat a korosztalyuk nagyobb részétdl, ndveli a bezartsag érzetét. Ez kiiitkdzik nemcsak
az iskolavalasztasban, hanem példaul a ruhavasarlasban, leginkabb azonban a szorakozas ¢és a
kimend kérdésében. Hiaba lenne ugyanis a fiataloknak szabadidejiik, nem tudnak €lni vele,
mert az iskola masik telepiilésen van, és bele kell szamolniuk a buszok menetidejét és
menetrendjét, ezért példaul nem tudnak elmenni moziba. A helybeli szérakozési lehetdségek

pedig igen sziikosek.

., Hat bizunk benne, hogy ki tudok szakadni ebbdl a kérbol, mert szerintem az, aki a szabad
élethez van szokva, tehat én ahhoz is voltam, az nem igazan fogja birja ezt a bezartsagot, nem
is birja szerintem abszolut. Szoval pl. ezek a ruhak, amit itt kapok, ezek szoval megkaptam a
raktari ruhdkat, jo a lakdsotthonosok kaptak uj, jo ruhdkat, elvileg ugy van, hogy lehet

vasarolni, csak nem azt, ami nekem kellene.” (Dévavanya 4.)

A dohanyzas nagyon elterjedt, az elmondasok alapjan az alkoholfogyasztds ¢és a
kabitoszer-hasznalat nem jellemzd, egy fiatal volt, aki korabban szipuzott. A fiivezést sem

probaltak, de a fiivezés szubkulturalis vonzerejét néhany fiatal megfogalmazta.

A gyermekotthon a csalad helyett 14t el szocializacios szerepet, a fiatalok tobbsége ezt a

megoldast a j6vo szempontjabol kedvezdbbnek itéli meg, mint sajat csaladjat.

Beszamoloik alapjan ugyanakkor a gyermekotthoni ellatds egyik nem megoldott eleme a
parkapcsolatok kezelése. Az intézeti ¢élet hazirendje megneheziti a parkapcsolatok
mukodtetését, ez vonatkozik a randevizasra, szorakozasi lehetOségekre és kiilonosen a

szexualis életre. A szobak nem koedukaltak, és van olyan intézet, ahol az elmondasok alapjan
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nagyon merev rendszer érvényesiil, a fiatalok nem tartézkodhatnak egymas szobajaban sem,

lehetetlenné téve a parok kozotti intimitast.

Vélemények a kikeriilés feltételeirol

A kikeriiléstol az interjualanyok inkabb tartanak; ameddig lehet, szeretnének a
gyermekotthonban maradni, a tanulmanyok befejezésé¢ig mindenképpen. Két kivétel van, 6k
mindketten szeretnének visszamenni a csaladjukhoz, amint erre lehetdség kinalkozik. (Az

egyik esetben ez a neveldsziilot jelenti.)

A jelenlegi parkapcsolatukat ugyan tobben nagyon komolynak tartjak, és a kikeriilés utan is
épitenének ra, de egyeldre tavolinak tlinik szamukra a csaladalapitds. A kikeriilés utan is
szamitanak a neveldk tdmogatasara, de az ,,egyediil maradast” kiemelik, ez a legnagyobb
félelme a fiataloknak. A kikeriilés 24 éves korra tervezése miatt (is) egyeldre kevés mind a
munkaval, mind a csaladdal kapcsolatos konkrét elképzelés, a jovobeli tervek inkdbb a
tanulmanyok befejezésére, az érettségi megszerzésére, felsdoktatasi intézményben torténd
tovabbtanulasra, illetve egy masik szakma megszerzésére vonatkoznak. A csaladi élet
kialakitdsaval kapcsolatosan inkdbb benyomasokat, értékeket, illetve prioritasokat
fogalmaztak meg. Mivel egy szétesett csaladdal szembesiiltek, ahol a sziilok nem tudtak, vagy
— ahogyan 6k latjdk — nem akartdk Oket felnevelni, szdmukra egy biztonsagos csaladi
kornyezetet biztositani, ezeknek a fiataloknak a jovOre vonatkozo elképzelései (anyagi javak

megteremtése, csalddalapitas, gyermekvallalas) altalaban erre vonatkoz6 reflexiok.

,,Szamomra az a normalis ember, hogy dolgozik, nem iszik, tehdt normalis mint egy atlagos
ember ugy él. Nem a sziileink példajat kovetjiik, hanem megprobalunk anndl sokkal jobbak

lenni.” (Alsozsolca 1.)

., Megbizhato, kedves, aranyos, oszinte, olyan, aki megallja a helyét minden téren. Olyan
férjre lenne sziikségem, aki mellett tényleg onmagam lehetek, aki mellett biztonsagban érzem
magam. Olyat szeretnék, aki nem iszik, nem dohanyzik, mert az olyanokat nem szeretem. Aki

dolgozik, olyat szeretnék mindenféleképpen, nem, aki a napot lopja otthon, és aki a
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csaladjaert él, olyat. Nem olyat, mint az édesapam, hogy otthagyott hét gyereket.” (Miskolc
3)

A megélhetéshez, 6nallo élethez sziikséges pénzdsszeget 40 000-50 000 Ft kozé teszik, ugy
gondoljék, ezt eld lehet teremteni. A fiatalok nagyobb része kedvezdtlen anyagi koriilmények
koziil keriilt be, és a gyermekotthoni ellatds egyik pozitivumaként is megfogalmaztak a
nemcsak a megfeleld ellatas biztositasat, hanem a tanulméanyok €s a tehetséggondozas anyagi
fedezetének meglétét. A kikeriilés utani élet egyik alapkovének is a munkaval elért stabil

koriilmények megteremtését tartjak.

., Gyerekvallalas, legyen meg a biztos hattér, tehat ne a semmire sziiljek gyereket, legyen egy
partnerem, aki komolyan gondolja ezeket a dolgokat, legyen munkahelyem, rendes

koriilmények kozt neveljem fel a gyerekeimet, gyerekemet.” (Als6zsolca 1.)

A fiatalok a kikeriiléssel kapcsolatosan beszamolnak jo és rossz példakrol egyarant, de a
sikeresség egyik kulcskérdése véleménylik szerint a lakhatas. Ezt a kikertiléskor kézhez kapott
0sszegbdl — amennyiben nem jutnak hozza 6rokséghez — gyakorlatilag nem tudjdk megoldani.
A pénzzel valdo gazdalkodas elsajatitasanak hianya jelentdsen megnoveli a sikertelenség

kockéazatat.

Arro6l, hogy miért nem tudtak sikeresen beilleszkedni a kikertilt fiatal felnéttek, egyikiik a
kovetkezoket gondolta: ,, Azért mert sokan alomvilagban élnek, és azt hiszik, hogy kikeriilnek,
akkor jobb lesz nekik. Sokan nagy mellénnyel mentek ki, hogy majd 6 megmutatja, hogy neki
milyen hdza lesz, és hogy ott milyen élete lesz, hat ezek az emberek azok, akik kukdznak,

illetve csavarognak az utcan.” (Miskolc 3.)

Lakasotthonban nevelked6 gyermekek véleménye az ellatasrol, és jovobeli kilatasaik

Héarom lakasotthonban Osszesen tizenhat fiatallal készitettliink interjut, kilenc lannyal és hét

fiaval.
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A gyermekvédelmi rendszerbe, illetve a lakdsotthonba valo bekeriilés koriilmenyei

A megkérdezett fiatalok koziil tobbeknek bizonytalan informécioik vannak arrél, hogyan s
miért keriiltek be a gyermekvédelmi rendszerbe. A téma érzékenysége miatt a valaszok
értékelése soran nem tekinthetiink el a benniik megjelend szubjektiv elemektdl, adott esetben
az elhallgatastol. Altaldban nem egy ok miatt keriilnek be a fiatalok, illetve a lakasotthoni
elhelyezés elott megprobalnak szamukra mas alternativat keresni (rokonnal vagy
neveldsziilénél torténd elhelyezés). Az azonban feltlind, hogy a fiatalok sokszor nincsenek
tisztaban a csaladtagjaik tartozkodasi helyével, életkoriilményeivel. Ez 6sszefligg azzal, hogy

a bekertilés idején megromlott a viszony a sziilével vagy a neveldsziildvel.

A fiatalok koziil kilencen voltak a lakésotthonba kertiilés elétt mas gyermekvédelmi ellatasban,

hat f6 gyermekotthonban, ketten dtmeneti otthonban és ketten neveldsziiloknél nevelkedtek

korabban.

Ot esetben a sziildk alkoholizmusa kozvetleniil hozzajarult a bekeriiléshez, ez azonban
elozményként, illetve kovetkezményként Osszekapcsolédik a csaldd kedvezodtlen anyagi
helyzetével, a sziilok munkanélkiiliségével vagy bizonytalan munkalehetdségével. Hat
gyermek szamolt be bantalmazasrol, fizikai erészakrol. Kiemelkedd ok a sziil6i feliigyelet

nélkiil maradas, valamelyik sziild elvesztése.

A Dbekeriilést sokan a koriilmények rendezddéseként ¢€lik meg, egy ,normalis ¢élet”
megteremtésének a lehetoségeként. ,, Igen, de most ahogy hallom mar kevesebbet (isznak), de
azert van benniik és édesanyam persze most is terhes, és szerintem az egész testvéreim
intézetbe fognak menni, de legalabb lesz beldliik valami, otthon nem kapjik meg azokat a
lehetoségeket, amit egy gyermekotthonban vagy egy lakasotthonban kapunk. Itt sokkal t6bb
lehetoségiink van, hogy legyen beldliink valaki, nem olyan ember, mint a sziileinkbdl.”

(Debrecen 5.)

Kapcsolattartas a csaladdal
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A megkérdezett fiatalok koziil heten legalabb az egyik csaladtagjukkal rendszeresen
kapcsolatot tartanak, hat {6 egyik csaladtagjaval sem taldlkozik, vagy csak nagyon ritkdn. Ez
azt jelenti, hogy ezekben az esetekben vagy a sziild vagy a gyermek zarkézik el a

latogatasoktol.

,Hat ugy viseltem, hogy amikor felnyilt a szemem, tehat amikor felismertem, amikor
eljutottam arra a szintre, hogy tényleg mar majdnem oénalloan tudok gondolkozni, akkor
rajottem, hogy mik is voltak nekem a sziileim, akiket eddig sziiloknek neveztem, és utana hat
az anyukamat megprobaltam rabirni, hogy hagyja abba ezt az életmodot [alkoholizalas,
elhanyagolés]. Ez, amikor mar bekeriiltem, igen ez mar akkor idoszak. Tehat megprobaltam
rabirni, hogy hagyja abba, egy drasztikus modszerrel. Azt mondtam neki, hogy ha nem hagyja
abba ezt az életmodot, akkor felejtsen el engem, akkor kész. Nem hagyta abba, én azota nem is

talalkoztam vele.” (Debrecen 1.)

Eléfordul, hogy csak a kisebb testvér tartja a kapcsolatot a sziildvel, igy rajta keresztiil tud
egymasrol a sziild és a masik gyermek. A bekeriilési okok kozott gyakori a sziiléi feliigyelet
nélkiil maradas, de tobb esetben a fiatalnak elvileg lehetésége volt valamely csaladtagjanal
torténd elhelyezésre, ami azonban az illetd csaladtag (nagysziild, testvér) kora, anyagi helyzete

vagy a fiatal ellentétes szandéka miatt nem valdsult meg.

Az interjualanyok koziil tizennégynek van testvére, koziiliik tizenegyen intenziven apoljak a
testvéri kapcsolatokat, egy olyan eset van, ahol ritkan taldlkoznak a testvérek, és harom olyan
eset, ahol egyaltalan nincs kapcsolat a testvérek kozott. A testvéri kapcsolattartast pozitivan
befolyasolja, hogy tobben egy intézményben vannak elhelyezve, de elmondhatd, hogy a
megkérdezett fiatalok a csalddi kapcsolatok koziil a testvéri koteléket itélik a
legértékesebbnek, ez a nagyobb testvér kikeriilése utan sem szakad meg. Adott esetben a
sziil6kkel vald kapcsolattartasnak is ez legfontosabb indoka. ,, Szoktam latogatni a sziileimet,
de ezt is csak a gyerekek miatt, ha nem lennének ott, soha nem is mennék feléjiik, de én ugy

érzem, hogy nincsenek sziileim, testvéreim vannak, de sziileim nincsenek.” (Debrecen 5.)

Iskola, szakmaszerzés
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Az iskolavalasztads hatterét nézve itt is ugyanazok a problémék, ugyanazok a korlatozo
tényezok keriilnek eld, mint a gyermekotthonban nevelkedd fiataloknal. A bekeriilés
elézményei dontd mértékben befolyasoltak az iskolavalasztas lehetOségeit, ugyanakkor a
rendszeresség, illetve az iskoldba jaras feltételeinek megteremtése (alapvetd sziikségletek
kielégitése, tankonyvek beszerzése) az egyik legfeltlinébb pozitiv kiilonbség a fiatalok

szamara. A tanuloévek kiesése 6sszekapcsolddhat a szegénységgel, a csaladi koriilményekkel.

A tanulds, a végzettség megszerzésének fontossagat a megkérdezettek egyike sem vitatja, az
¢rettségi megszerzése is majdnem mindenkinél cél, részben azoknal a fiataloknal is, akik
szakmunkasképzébe jarnak. Az érettségi megszerzése tehdt nem automatikus, hanem
elhatarozas eredménye. A kérdezettek koziil heten jarnak érettségit ado iskolaba. Az iskolai
végzettség megszerzésének fontossagahoz valoszinileg hozzdjarul a sziileik alacsony
végzettsége, illetve az ebbdl adodd munkanélkiiliség ¢és ennek kovetkezményei, mint

allandosuld anyagi problémak, ¢éhezés, veszekedések, 1étbizonytalansag tapasztalata.

Az interjualanyok csalddi koriilményeiket, de legalabbis a lakasotthoni elhelyezésiiket
altalaban el szoktak mondani az osztdlytarsaiknak, egy interjualany volt, aki azt nyilatkozta,
hogy szégyelli a koriilményeit. Ennek oka is a kirekesztddéstdl valo félelem, illetve a
gyermekotthonban / lakasotthonban ¢lokkel szembeni elditélet. Ugyanakkor néhanyan
kihangsulyozzak, hogy a barataik ezt bizalmi kérdésként és tabuként kezelik. A lakasotthoni
kozosségtdl fliggben mutattdk be az interjualanyok kornyezetiiket az ismerdseiknek, volt
olyan a meglatogatott intézmények koziil, amelyik nagy hangsulyt helyez arra, hogy a fiatalok

baratai, osztalytarsai megismerjék a lakasotthont.

., Kintiek es bentiek”

A fiatalok élesen szétvalasztjak ,,vilagukat™ a kintiekre és a lakasotthoni, un. benti kdzosségre,
annak ellenére, hogy elmondasuk alapjan jol beilleszkedtek az iskolai kdzosségbe. A kinti
baratsagokat, kapcsolatokat gyakran emlitik, és altaldban a parkapcsolataik is a kinti
kornyezetbdl szovodnek. ,,Igen, igen 6 kinti, kintisek, ahogy a zacisok mondjaik, elég hiilye

megfogalmazds, de tényleg igy hijuk magunk kozétt egymdst, hogy zacisok meg dgsok. Allami
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gondozottak, hat ez ilyen rovidités... Hat a zaci az a..., hat oda betesznek valamit, és nem

vesznek ki, tehat ez ilyen, vegiil is talalo szo.” (Debrecen 1.)

A lakasotthonban nevelkedd fiatalok talalkoztak negativ élményekkel, megbélyegzéssel is, de
ez a fiatalokkal, neveldkkel ¢és igazgatokkal folytatott beszélgetések alapjan az intézmény
helyi kozosségbe valdo beadgyazottsagatol fligg, és részben a tarsadalomban kialakult
kedvezdtlen képtdl. Az elmondasok szerint a lakasotthon ebbdl a szempontbol is elénydsebb
megoldas, mivel a fiatalok nem elkiilonitve laknak, részt vesznek a telepiilések életében (pl.
bevasarlas), lathatova valnak a helyi lakossag szamara. ,, Ott a szomszéd, pl. Azt tartja rolam,
hogy én egy gengszter vagyok, holott csak azert, mert régen logos gatyaban jartam. Hat pl.
elég sok filmet keészitettek az allami gondozottakkal kapcsolatban, és kész, és egy rossz képet

mutatott be akkoriban, és ez eléggé el lett cseszve.” (Debrecen 1.)

Parkapcsolatok

A fiatalok tobbségének van parkapcsolata, akad olyan kérdezett, akinek egy év Ota ugyanaz a
partnere. Szexualis felvilagositdson mindegyikiik részt vett, a nevelokkel tobbszor beszéltek a

fogamzasgatlas fontossagarol.

Alkohol és drog

A megkérdezett fiatalok koziil hét esetében a sziilok alkoholizmusa kozvetleniil hozzajarult a
bekeriiléshez, igy van tapasztalatuk az alkoholizmus kisér6jelenségeirdl. Altalaban
alkalmanként fogyasztanak alkoholt, és a tobbség dohanyzik. A kabitészer-hasznalat az
elmondasaik alapjan nem jellemz6, bar tobbiiknek van tapasztalata a szipuzasrol vagy a

fuvezésrol.

A lakasotthoni kozésség és a lakasotthoni ellatas értékelése

A lakésotthoni kozoOsségrol, csakagy, mint a gyermekotthonokban, megoszlanak a

vélemények. Altalaban pozitivnak tartjak, hogy kevesebben vannak, és hogy a neveléknek
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tobb idejiik jut a fiatalokra, nagyobb az esély egy személyesebb, bizalmasabb viszony
kialakulasara. A ,,csalddias” jelzd szinte minden interjualanynal eldkeriil, a lakasotthoni
ellatds minéségét szamukra a csaladhoz vald kozelités jelenti. Erdekes a fiatalok
szohasznalata, van, ahol ,,korletekrdl”, ,,szabadfoglalkozasrol”, ,iigyeletrol” beszélnek, amely
fogalmak, kategoridk nem léteznek egy csaladban. Eléfordul, hogy a pozitivumok is inkabb a
itélik meg. ,, Van kiilonbség, mert azért egy lakdasotthonban nem olyan, mint ha egy normalis
csaladban élnél, nem ugy hogy normalis, hanem hogy egy igazi csaladban lennél, inkabb igy
fogalmaznam, mert a lakdsotthonban nem olyan, mintha suli utan hazamennél és ott van
anyukad, és at tudod o6lelni és szereted, és hogy tudok vele dicsekedni, hogy ez az én anyukam,
hogy anya ilyen, anya olyan! De ez a kiilonbség és az jo, hogy ha viszont hazamész és el tudod
ujsagolni, hogy kaptam egy négyest és valaki oriil neki és valaki oriil annak, hogy igenis én jo
tanulo vagyok és biiszke ram. Az én sziileimet nem érdekli, hogy milyen jegyet kapok, vagy
éppen most milyen szakon vagyok, mit teljesitettem az iskolaban, és oriilnének neki, nem

hiszem, hogy ez érdekelné oket”. (Debrecen 5.)

A lakasotthoni kozdsség 1is megkivanja az alkalmazkodast, sokan beszdmolnak
veszekedésekrdl. Természetesen itt egy kényszer sziilte egyiittélésrél van szo, hianyzik a

baratsagok alapjahoz tartoz6 azonos érdeklddési kor, azonos érettségi szint, azonos célok.

,Ahogy én ezt latom, ezek a gyerekek nem olyanok, mint a tobbi, t6bb ismerosom van, sokkal
masabbak, latom azt, hogy dallandoan tiltakoznak, hogy milyen rossz ez a hely, meg menni
akarok innen, meg utalok mindenkit, még azt is, akivel alig szokott beszélgetni, pl. velem,
dltalanositja, hogy utdlja a lakotdarsait. En nem igy vagyok veliik, elfogadom, mert nem tudok
mit csinalni, beszélgetek veliik, vagy segitek, amiben tudok nekik, pl. tanulasban sokat
szoktam segiteni, mivel én elég jo tanulo vagyok, én egy gimnaziumba jarok, ok meg
szakkozép, vagy inkabb szakmunkasba. Letilok veliik, és megprobalok beszélni, csak nagyon

sokban sajnos nem egyeziink.” (Gyula 6.)

A neveldkkel természetesen személyfiiggd a kapcsolat, de a tobbség szivesen megosztja veliik

a problémait, és adnak a véleményiikre. Hogy mennyire bensdséges viszonyban van valaki a
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neveldvel, az persze attdl is fiigg, hogy milyen kiilsé kapcsolatai vannak, meg tudja-e osztani
a problémait barataival, csaladtagjaival. Ugyanakkor ez kényes teriilet, a fiatalok nem
egyforman igénylik a nevel6k segitségét, volt olyan interjualany, aki elutasitotta, hogy

bizalmas kapcsolata legyen a neveldvel.

Az Onallosagra nevelést a fiatalok is megemlitik, de egyben megfogalmazzak kétségeiket is,
hogy ez valdban elegendd-e. Az 6nallosagra nevelés fogalma a fiatalok elmondésa szerint az
Onellatasra, elsOsorban az ételkészitésre, haz korili teenddk ellatasara vonatkozik Az
interjukbol nem deriil ki, hogy példaul az iigyintézés vagy a gazdalkodas beletartozik-e az
onallo életre valo felkészités szakmai koncepciojaba. S6t, a mar kikeriiltekkel kapcsolatos
informaciok értékelésekor kitlinik, hogy a fiatalok a gazdalkodas, a pénzzel valé bandsmad, a
felnott 1éthez tartozd bizonyos ismeretek (pl. szerzddések aldirdsanak kovetkezményei)

atadasanak hianyat, vagy ezek kevéssé hangstlyos kezelését észlelik.

A fiatalok helyzetiikb6l addéddan sokkal kisebb kapcsolati tékével rendelkeznek, mint a

csaladokban €16 tarsaik tobbsége.

Az 6nallo gazdalkodas a zsebpénz €s a ruhapénz elkoltésében nyilvanul meg, illetve altalaban
lehetdség van egy-egy nagyobb értékii személyes targy (pl. szemiiveg, szamitogép) vételére a
csaladi potlékbol, ezek a gyammal megegyezésben torténnek. A fiatalok minden hénapban
kapnak zsebpénzt, negyedévente ruhapénzt, illetve az ismerdsok, csaladtagok ezt kiegészitik.

A lakasotthontdl kapott zsebpénz 30005000 Ft kdzott van havonta.

Megkérdeztiik a fiataloktol, szerintiik a megélhetésiiket havonta mekkora Osszeg fedezné,
illetve, hogy mekkora Osszegért lehet hazat venni a lakohelylikon. Természetesen nagy a
kiilonbség Gyula, Debrecen, Miskolc ingatlanarai kozt. A megélhetéshez sziikséges O0sszeg
nagysagat a valaszadok 50 000 és 100 000 forint kozott jeloltek meg, a tobbseg 100 000
forintot tart elegendonek. Az 6rokséggel nem rendelkezOknek altaldban kb. 1,5 milli6 forint
all majd rendelkezésre, ebbdl nem lehet hdzat vasarolni a varosokban, és a kikeriilésiikrél mar

korvonalazddo elképzelésekkel rendelkez6 fiatalok ezzel tisztaban vannak.
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Az elmondéasok alapjan létezik egyfajta nemi munkamegosztasra vald torekvés a
lakasotthonokban, bar a takaritas és a fozés kozos, mindenki altal ellatandé feladat, a kerti és

haz koruli munkakat viszont férfi munkaként nevesitik.

Az ellatashoz kapcsolddo érdekes kérdés a kimend, a személyes szabadsag korlatozésa, a
hazirend betartdsa. A kimend rendjének elfogadasarél megoszlanak a vélemények, van, aki
¢letidegennek érzi, mert megneheziti a tarsas élet szervezését. A hétvége olyan iddszak,
amikor elmehetnek szdérakozni, de a lakasotthonok foldrajzi elhelyezkedése befolyasolja, hogy

mennyire tudjak kihasznalni a szabadidejiiket.

A csalddias hangulat kialakitasahoz hozzatartozik az linnepek megtartasa, de néhany interju
soran az linnepekkel kapcsolatos kérdésekre adott valaszokban lehet leginkébb tetten érni a
fiatal jelenlegi helyzetéhez és a csalad fogalmahoz valo viszonyat. A megkérdezett fiatalok
koziil nem mindenki tolti a lakdsotthonban az {linnepeket, van, aki hazamegy. Akik bent
maradnak, azok koziil tobbeknek pozitiv élményt jelent, hiszen a csaladban megszokottol
eltérden itt kapnak ajandékot, de egy résziik elutasitéoan viszonyul az linnepekhez, mivel ezek
az alkalmak a csaladhoz koétédnek. ,, Az iinnepek csaladnak valo, nem nekem valo, hogy most
osszejojjiink meg ilyesmi. Meg nem szeretem azt, hogy mindenki elérzékenyiil, meg
ajandékozdas meg ilyesmi, ez nem az én stilusom. A sziiletésnapomat meg sem szoktam
mondani, hogy mikor van, nem szeretem, hogy odajonnek, hogy sok boldog sziiletésnapot,

nem az, hogy nem esik jol, hanem olyan furcsa érzés és én ezt nem szeretem.”” (Debrecen 3.)

Lakasotthonban nevelkedok véleménye a kikeriilés feltételeirol

A kikertilés utani ¢lettdl a fiatalok inkabb tartanak, nem tudjak pontosan, hogy mi var rajuk,
az egyediillétet — kizarolag sajat magukra tamaszkodast - emlitik. Hattérként altaldban a
parkapcsolatukra, iddsebb testvériikre vagy tdvolabbi rokonaikra, illetve a neveldkre
szamitanak. A sziileit egyik fiatal sem nevezte meg potencialis segitoként.

A fiatalok taldlkoztak sikeres és sikertelen kikeriilés utani torténettel. Altaldban a nem
megfeleld képzettség, a tal korai csaladalapitas, illetve a pénzzel vald takarékoskodas

hidnyanak tulajdonitjdk a kevésbé sikeres onallo életet, illetve a devidns életmddnak, mint a
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prostiticio, szenvedélybetegségek, blindzés. ,, Aki mar betoltotte a huszonnégyet, azokkal
nagyon sokat tartjuk a kapcsolatot, mert ugy érdekel a sorsuk, azért egy jo par évig egyiitt
vagyunk, olyan, mintha mar a testvériink lenne, mert azert egyiitt noviink fol, egyiitt néziink
neki a nagy életnek, ugyhogy érdekel, ahol tudunk, ott segitiink egymasnak. Sajnos volt
egy-két ember, akinek nagyon rosszul sikeriilt, de hat ez az 6 hibdja, mert nem fektette be
normadlisan a pénzét, nem helyes dolgokra kéltétte, sok olyan ember van, aki elherdalja, és ez
a baj. Nem gondolja at rendesen, és csak akkor gondolkodik, amikor mar semmije nincs.”

(Debrecen 5.)

Atlagosan két gyermeket szeretnének a kérdezett fiatalok, de a csaladalapitist mindenképpen
kitolnak az anyagi feltételek megteremtését kovetd idore. A lanyok és a fitk egyarant
kihangstlyoztak, hogy szeretnének munkat vallalni, 6nalldan talpra allni. A lakasvasarlassal
kapcsolatosan megoszlanak a vélemények, a tobbség tisztadban van azzal, hogy a rendelkezésre
allo pénz nagyon kevés az induldshoz, Onmagaban nem elegendd egy varosi lakas

megvasarlasahoz.

Az egyik legtobbet hasznalt kifejezés a ,normadlis”: normadlis élet, normalis munkahely,
normalis csalad, normalis feleség, férj. A parkapcsolati dimenzio a bekeriilés koriilményeivel
Osszefiiggésben is érdekes, tobb fiatal esetében a csalddon beliili problémak (pl. 0 élettars
megjelenése, sziilok veszekedése) hozzdjarultak a bekeriiléshez, és az interjialanyokban

tudatosult a rossz parkapcsolat fogalma, valamint annak kdvetkezményei a gyermekek ¢életére.
,Szeresse a munkat, jo munkahelye legyen, ne igyon semmiféleképpen, de ha igen, akkor is
meértékkel és ne mindennap, intelligens legyen, normalis, ne legyen soha idegbeteg, hogy arra
kényszeritse sajat magat, hogy engem megiisson, hat nagyjabol igy, és okosnak képzelem. Meg
szeretném is, hogy ilyen legyen.” (Debrecen 5.)

Konkluziok

. Atmeneti idészak”
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A kutatasban részt vett gyermekotthonokrol elmondhato, hogy kiilonb6z6 Gn. belsd szervezeti
formaban mikodnek. Taldlhatunk két olyan gyermekotthont, amelyek jelenlegi forméja a
korabbi nagy létszamu gyermekotthon részleges kivaltasdval jott 1étre, szervezetileg az
anyaotthon mellett, csaladi hazbol alakitottak ki kiilonboz6 telepiiléseken lakasotthonokat.
Egy gyermekotthonban azonban belsd lakésotthoni egységeket hoztak 1étre, melyekhez kiilsd
lakasotthonok nem tartoznak. A harom vizsgalt lakasotthon tobb masik lakasotthonnal
tartozik egy szakmai vezetés ala, igy ezeket rendszerintegralt lakasotthonoknak nevezhetjiik,

¢s mivel a telepiilés frekventaltabb részein taldlhatdak, kornyezetintegraltak.

Az intézményvezetokkel, szakmai vezetokkel, nevelokkel és gyermekfeliigyelokkel késziilt
interjukbol az tlinik ki, hogy a szakemberek intézménytipustol fliggetleniil, a
gyermekotthonokban és a lakasotthonokban hasonlé kihivasokkal néznek szembe. Problémat
okoz a sajat intézményi szinten megfogalmazott elvardsoknak megfeleld magas szintii
szakmai munka biztositasa, szlik0s anyagi ¢s személyi feltételek mellett. Az intézmények a
kielégitd technikai felszereltség ellenére specidlis, egyéni igényekhez igazodo,
gyermekorientalt, integracios funkciokat mozgdsitd feladatokat nem tudnak felvallalni, ami
pedig a gyermekek 6nalld életre valo felkészitése €s tdrsadalmi befogadasanak elémozditasa

szempontjabol nélkiilozhetetlen lenne.

A nagy létszamu neveldotthonok kiils6, részleges vagy belsd tagozdodasu kivaltasa a belsd
iskola megsziintetésével kezd6dott a legtobb esetben. A rendszer atalakitasanak utjat a torvény
egyértelmiivé tette, ugyanakkor megalapozott szakmai koncepcio, szakmai iranymutatas vagy

egy olyan szakembergarda, amely ezt moderalta volna, nem allt rendelkezésre.

Az atalakitasok tapasztalatai alapjan (részleges kivaltasok, belsd lakdegységek 1étrehozasa) a
hagyomanyos neveldotthonban nem tudott az egyénre szabott nevelés megvaldsulni, ami az 1j
formaban alapvetd elvarasként fogalmazodik meg. A korabbi kdzosségi nevelés megszint, de

az értékkozvetitd, individualis nevelés nem épiilt be a gyakorlatba.
A neveldk szamara uj feladatnak bizonyult, hogy a sajat csalad mintajara kell az intézmény

¢letét megszervezni, foleg a napi tevékenységek szervezése igényelt komoly véltoztatast,

megsziint a "tdmegben mozgatas’, nem kellett szigoru idobeosztashoz alkalmazkodni.
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A nevelési elveket és modszereket is a megvaltozott koriilményekhez kellett volna igazitani
(szakmai elvek mentén), de ehhez egységes, szakmai iranymutatis, ugynevezett nevelési
standardok nincsenek, igy a pedagdgiai modszerek, az értékkdzvetités, az elvaradsok tobbnyire

egyéntdl fliggdek.

Amennyiben a gyermek csaladba vald visszahelyezése nem tud megvalosulni — erre
vonatkozoan csak kevés pozitiv példardl szamoltak be a kérdezettek — a cél a tarsadalmi
integracid elésegitése. A kutatds tapasztalatai szerint mindkét ellatasi forméban hidnyos az
onallésagra nevelés. Ezt a munkat a gyermek szakellatasba vald bekeriilésétdl kellene
megkezdeni, az egyéni gondozési-nevelési tervbe a gyermek sziikségleteihez, képességeihez
igazodva kellene meghatarozni, hogy rovid, kozép és hosszii tavon milyen célokat ¢és
elvarasokat fogalmazhatunk meg. Ezek feliilvizsgalata mutathatnd meg egy adott gyermek
kapcsan az eredményességet, mely a rendszer mikodoképességét is jelezhetné. A tarsadalmi
integracid esélyeit nagymértékben meghatdrozza, hogy a gyermeket mennyiben teszi a
rendszer alkalmassa az 6nallo életre, nemcsak készségek szintjén (Onellatas), hanem azon a
szinten is, hogy a valtozd tarsadalmi folyamatok mentén hogyan erdsitik meg tarsadalmi
azonban néhany szakember ugy véli, hogy a gyermeknek kellene felmérnie, hogy
szakellatasba keriilésétdl szamitva a kikeriilésig mennyi ideje van arra, hogy ,,normalis

’

emberré valjon”.

A két ellatasi forma kozott a legnagyobb kiilonbséget a megkérdezettek abban latjak, hogy a
lakasotthon sokkal inkdbb az életre tudja felkésziteni a gyereket, ennek hogyanja azonban nem

tisztazott.

A gyermekvédelmi torvény hatalyba 1épésével megtortént az Gn. szakmai rendszervaltas, a
torvény legalis keretet adott, hogy megszlinjenek a nagy létszdmu neveldotthonok, igy
megtorténtek az intézményi atalakitasok, egyrészt a nagy 1étszamu otthonok belsd tagolasaval,
masrész lakasotthoni kivaltassal. Ezen atalakuldsi folyamatot azonban atmeneti jellegiinek
tekinthetjiik, hiszen a gyermekotthon esetében a kozdsségi és értékkdzvetitd nevelés elemei

keverednek egymadssal, a célok nem egyértelmiiek, és ehhez az eszk6zok sem tisztazottak. A
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lakasotthoni forma esetében a célelérés modja a szakemberek felkészitése hidnyaban, és a
rajuk rott felelosség mértéke miatt egy torz ellatasi funkciot eredményezett: a csaladias 1égkor
biztositasa és az 6nallo életre valo felkészités kimunkalt a gondozasi 1d0 alatt egy mesterséges
csaladként funkcionalo ellatast. Mindez azonban ellentétes azzal a gyermekvédelmi
elvarassal, hogy nem csaladként, de csaladias koriilmények kozott miikodo ellatas valosuljon
meg. Atmenetinek tekinthetjiik az atalakulast kovetden a jelen intézményi mitkodést, ameddig
csak formalisan deklaralt nevelési elvek, célok, modszerek szolgaljak az onallo életre valo
felkészitést. Jelenleg kérdéses, hogy a gyerekek egyéni sziikségleteit milyen mértékben elégiti
ki az adott intézmény, mint pl. a valahova tartozas sziikségletét a sajat csalad és a mesterséges

csalad terminus hasznalataval.

Tovabbi megallapitisok

A gyermek bekeriil a gyermekvédelmi rendszerbe, mivel a kordbbi kdrnyezetében a nevelés
feltételei nem biztositottak. Kezdetét veszi a gyermek nevelése altal annak eldsegitése, hogy
beilleszkedjen a tarsadalomba, annak hasznos tagjava valjék. Ennek érdekében pozitiv
értékeket kozvetitenek a gyermekek szdmadara, amit optimalis esetben elfogadnak, beépitve
azokat személyiségiikbe, értékrendjiikbe. A rendszer disszonancidja, hogy — mikdzben a
gyermeket kiemeli a korabbi sziik tarsadalmi kornyezetébdl annak elégtelen értékkozvetitd
magatartdsa miatt — allando problémat jelent a gyermekotthonok és lakéasotthonok szaméara

olyan személyt talalni a nevelt szamara, akire 6 ,,rakapcsolhatd”.

Megdobbentd a fiatalok alacsony iskolai végzettsége, iskolai sikertelenségiik mértéke,
melynek kovetkeztében a gyermekotthonra és lakasotthonra héarul a tanulasi hatranyok
csokkentése, kompenzalasa, az iskolai sikerek biztositdsa. Fontos feladat kidolgozni az
alapoktatds monitoring-rendszerét, mellyel garantalhatova valna, hogy az iskolai osztalyzat a

megfeleld tudast jelenti.

A halmozottan hatranyos helyzetii, antiszocialis csaladokban nevelkedd gyermekek esetében
nagyon fontos szerepe van a prevencidonak, Ujragondoldsra érdemes az iskolai gyermek- és
ifjasagvédelmi felelésok szakmai munkaja, erdsitésre szorul a csaladgondozas. Megddbbentd,

hogy a ’problémads’ gyerekekrdl lemond az iskola, a halmozottan hatranyos helyzetii csaladban
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valé nevelkedést, kisebbséghez vald tartozast tarsadalmi deviancidnak tekinti, a
magatartaszavarral, tanuldsi nehézségekkel kiizdo gyermekeket kizarja rendszerébdl. Az
iskolai elditéletességgel a gyermekvédelmi gondoskodas alatt allo gyermekeknek meg kell
kiizdeniiik, a csaladban nevelked6 tarsaik, azok sziilei, de szdmos esetben a pedagogusok is

kirekesztik Oket.

A tarsadalmi integracié szempontjabdl nélkiilozhetetlen egy komplex segitdhaldzat kiépitése,
hogy kozvetleniil kikeriilése eldtt és kikeriilése utan a fiatal felnott szakmai segitséget kapjon
lakhatdsanak megoldasdban, annak megtartdsaban, munkakeresésében, o©nallo életének
megkezdésében, tarsas networkjének épitésében, az egyes szolgaltatasokhoz valo
hozzatérésben. Jelenleg a gyermekotthonok ¢és lakasotthonok nem rendelkeznek tarsadalmi
integracidt szolgald, kiforrott ¢és szakmailag megalapozott stratégiaval, dokumentalt
koncepcioval. Legtobb esetben a neveld — gyermek kozotti bizalmi viszonyra épitik a
személyes beszélgetéseket, de tematikus foglalkozasok csoportos formaban nem biztositottak,

nem csak hogy a nevelés teljes tartama alatt, de célzottan a nagykoruva valas elétt sem.

A gyermekek rendelkeznek jovOképpel, de ez sok esetben elrugaszkodik a valosagtol,
nincsenek tisztdban a pénz értékével, illuzorikus elképzeléseik vannak a lakhatashoz,
munkahoz jutdsrol. Ugyanakkor fontos latni, hogy az intézmények az egy vagy tobb szakma
elsajatitasat, a felsdoktatasi rendszerben valdé megjelenést hangstlyozzédk, ami a jovo

megalapozasa szempontjabol az els6ként megjelenitett érték.

A gyermekotthonokban ¢és lakéasotthonokban dolgoz6 neveldk és gyermekfeliigyelok nehezen
vagy egyaltalan nem tudjak meghatarozni a két vizsgalt intézménytipus ¢€s altalaban a
gyermekvédelem céljat, valamint a hétkoznapi munkdjuk sordn azokat a nevelési célokat,
elveket, amelyeket képviselnek. A legfontosabbnak a gyermek szeretetét tartottdk, amely
nélkiilozhetetlen, ugyanakkor Onmagaban kevés a sikeres tarsadalmi integracidhoz.
Mindenképpen fontos hangstlyozni a szakmai munka alapjat képezd példamutatast és

kovetkezetességet, a gyermekek szamara biztositott sikerélményeket.

Fontos lenne az egyénre szabott nevelési gyakorlat kialakitasa, a gyermek igényeinek,

¢lettorténetének, kapcsolatainak figyelembe vétele. A gyermekvédelem rendszerébe
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traumatizalt, halmozottan hatranyos helyzeti fiatalok kertilnek be, altaldban késon, éppen

ezért nélkiilozhetetlen a gyermekvédelmi jelzOrendszer €s a csaladgondozas erdsitése.

Rendkiviil fontos a terapias 1€gkor megteremtése minden gyermekotthoni tipusban, mivel csak
igy lehetséges a gyermekek mentélis tdimogatasa, 6nallosagra nevelésiik, az oktatasban torténd

crer

szolgalja.

Jelenleg hidnyoznak a modszertani segédletek a teriileten dolgozd szakemberek szdmara a
szakmai feladatok ellatasara, intézményi és nevelési problémak feloldasara. Ide tartozik a
szakmai standardok kidolgozéasa, az 0nalld életre vald felkészités szakmai tartalmainak
kidolgozdsa, a jutalmazas—blintetés rendszerének kialakitasdban valo segitségnyujtas,
valamint a hasznos szabadidé-eltoltés, kapcsolatok erdsitése tarsintézményekkel, intézményi
szinten a sikeresség mérdszamainak, indikatorainak kidolgozasa és alkalmazasa, a gyermek
¢életének “egységkeént’ valo kezelése, bekertiléstdl kikeriilésig az €letat ismerete, a fiatal felnott

kikerilés utani életének utankdvetése.

Csekély szamban allnak rendelkezésre a szakemberek szamara informativ, gyakorlati tudast
nyujtd €s szakmai tapsztalatcserére alkalmas tréningek, konferencidk, szakmai napok,
tanulmanyutak, egyéb forumok, tovabba a magas koltségek miatt ezek sok esetben nem

érhetdk el a szakemberek szamaéra.
Fontos lenne a tarsadalmi érzékenység ndvelése, pozitiv tdjékoztatas a gyermekvédelmi
gondoskodas alatt 4ll6 gyermekekrdl, roma fiatalokrol, a kornyezet felé valo nyitds altal a

mikrokdrnyezeti integracid eldsegitése és a kiilsd kapcsolatok kialakitdsdban vald szakmai

segitségnyujtas érdekében.

Policy jellegii ajanlasok
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e A gyermekvédelmi jelzOrendszer, gyermekjoléti szolgéltatds erdsitése a prevencid
érdekében, a csalddi deviancidk kialakuldsanak megelézése, a csaldd gyermekkdzponta
tamogatod erejének novelése, ifjusagi kozosségek kialakitdsa a gyermekek és fiatalok
problémamentes szocializacidja és egészséges fejlodése érdekében, elokészitve a sikeres

tarsadalmi integraciot.

e A gyermekvédelemben, a szocialis, oktatasi, egészségiigyi, kozmiivelodési ¢és
foglalkozaspolitikai szféraban dolgozok szakmakozi egyiittmiikodésének elOsegitése, célzott

programok kidolgozasa a hatranyos helyzetben €16 gyermekek és sziileik részére.

e Az alapoktatdsi rendszer erdsitése a tudéasalapt tarsadalom jegyében, nyelvoktatas, IT-

ismeret erOsitése, a tanulasi nehézségek oktatasi rendszerben torténd orvoslasa, az oktatas
monitoring-rendszerének kidolgozasa, a gyermek-és ifjusagvédelmi felelosok munkéjanak
szakmai tartalommal valo feltoltése, tovabba iskolai szocialis munkésok alkalmazasa legalabb
a gyermekjoléti kozpontokban és a tarsulas altal miikddtetett intézményekben. A hatranyos
helyzetii fiatalok oktatasara alternativ modszerek és pedagogiai segédeszkdzok kidolgozasa és

bevezetése.

e A gyermekotthonokban és lakasotthonokban nevelkedé fiatalok szamara versenyképes
szakmak biztositdsa, a tovabbtanulas eldmozditasa, nyelvoktatis, IT-ismeret, kisebbségi

kultira megismertetése, elfogadtatasa.

e A gyermekvédelmi gondoskodas iddtartamaban a csaldd hatékony bevondsa a nevelési
munkaba, a csaladdal val6 kapcsolat erdsitése, ezen idészakban csalddgondozas az intézmény
adta értékek konvertalhatésaga érdekében, a gyermek és a csalad kiilsé kapcsolatainak
megszilarditdsa, az 0Onallo ¢élet megkezdéséhez kapcsolathald kiépitésében vald

segitségnyujtas.
e A gyermekotthoni és lakdsotthoni nevelésbe alternativ pedagdgiai és pszicholdgiai

modszerek alkalmazasa, a meglévd modszerek mellett. A csoportdinamika erdsitése az

intézményekben.
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e A szocialis halé megerdsitése. Iskolak, gyamhivatal, csaladgondozok, gyermek- ¢és
ifjusdgvédelmi szakemberek, munkatigyi kozpontok, utégondozo, dnkormanyzatok, civil és
egyhazi szervezetek egymast kiegészitve, 0sszehangoltan miikddjenek, az informacidaramlas,

szakmai forum egyltittgondolkodésra biztositott legyen.

e Lépcsozetes kiléptetés kialakitdsa, segitd szervezetek €s szakemberek — szocidlis munkas,

csaladterapeuta, ifjisagvédd — Osszekapcsolasa. A rendszerbdl kikeriilt fiatalok utankdvetése.

e Minisztériumok egyiittmikodése, ifjisagi programok integralasa a gyermekotthoni és
lakéasotthoni nevelésbe, a fiatalok 6nallo életének megkezdésében vald segitségnyijtas, nyitas
az intézmények ¢és az ott nevelked6 gyermekek problémai felé, intézményekkel valo

kapcsolatfelvétel.

e A gyermekotthonokban és lakdsotthonokban megalapozott szakmai koncepci6 kidolgozasa,
mely tartalmazza az ellatas céljait, valamint a nevelési célokat, elveket. A gyermekek 6nallo
¢letre nevelése szempontjabol az alabbiakat foglalja magaban: teljes korii ellatas biztositasa,
iskolai ¢életben, palyavalasztasban valdé szakmai segitségnyljtds, a csaladdal wvald
kapcsolattartas, kortarsakkal vald barati kapcsolatok kialakitasa, felvilagositas tarsadalmi
kockazatokrdl, veszélyekrol, felelés dontések, feleldsségvallalas, problémamegoldés

készségeinek elsajatitidsa az 6nalld gazdalkodas révén.

e Kutatasok tdmogatasa gyermekvédelem, mindségi szocidlis ellatdsokhoz vald hozzaférés
targykorben a szocidlis exkluzid aldbbi dimenzidiban: financidlis kirekesztddés,
munkaerdpiacrdl valod kirekesztodés, ellatasokbol vald kirekesztédés, valamint a tarsas
kapcsolatokbdl vald  kirekesztddés. Kutatasi eredmények szakmai forumokon valod
megvitatasa, kerekasztal beszélgetések megszervezése az érintett szakemberek részvételével.
Ezaltal a szakemberek, szakmai szervezetek egyiittmiikodésének fokozasa, dontéshozatalba,

rendszerfejlesztésbe vald bevonasuk.

o A tarsadalmi érzékenység novelése, allandd pozitiv médiamegjelenés lehetéségének

biztositasa.

48



49



