Szomor Eva

Magyarorszagon megalakuloban a ,,Biztos kezdet” program

Az elmult évek tarsadalmi-gazdasagi valtozasai sok csaladot, és a csaladokon beliil nagyon
sok gyermeket érintettek hatranyosan. Leginkabb azoknak a csalddoknak a helyzete tlinik ma
reménytelennek, amelyekben a sziilk tartdésan kiszorultak a munkaerdpiacrol, €s ezért — vagy
alacsony iskolai végzettségiik miatt — jovedelmiik nagyon csekély. Az alacsony iskoldzottsag,
a szakképzettség hidnya és a roma etnikumhoz vald tartozas egyiittes megjelenése is gyakori a
mai Magyarorszagon. A jelenlegi szocidlis rendszer csak részben tud valaszt adni az egyre
sulyosbodo problémakra. Ezért folyamatosan keressiik azokat a jo gyakorlati megoldasokat,
amelyek kozelebb vihetnek minket a nehéz helyzetii csaladokban €10, illetve ilyen csaladokba
sziiletendd gyerekek helyzetének javitdsdhoz és a felzarkoztatdshoz. Kiilonbozd aktiv segitd
programokkal reméljiilk elérni a teriileti kiilonbségek mérséklését, illetve eldsegiteni az

onkiteljestilést.

A "Biztos kezdet" elnevezésii program alapvetd torekvése, hogy ndvelje a gyermekek

jolétének és egészségének esélyeit, vilagra jottiik eldtt és azt kovetden egyarant.

Ennek érdekében olyan helyi programokat hozunk létre, amelyek gyarapitjdk a 6 évnél
fiatalabb gyermekek csaladjainak nyujtott szolgéltatasokat, és az e teriileten munkalkodok

korében elterjesztjiik a helyi programokbol lesziirt ,,j6 gyakorlatokat”.

A helyi programok ugy kivanjék javitani a gyermekek életesélyeit, hogy jobb hozzaférést
biztositanak a csaladtdmogatasokhoz, a gyermekek korai fejlesztésével kapcsolatos
tanacsadashoz, az egészségiigyi szolgaltatdsokhoz és a korai oktatashoz.

2004. januarjaban elindultak a modellprogramok.

E programok 5 helyszinen zajlanak, melyek az adott telepiilés, illetve azon beliil a konkrét

mukodési tertilet jellegét tekintve eltérdek.



e Viasarosnamény: kistérségi tarsulas

e Ozd: nehéziparra épiilt, halmozottan hatranyos helyzetii varos

e Budapest, VIIL kertiilet: nagyvarosi, hatranyos helyzett lakotelep

e Morahalom: jelentds kiilteriilettel rendelkezd telepiilés, népességének 40%-a ¢l tanyan

e Csurg6 - Ortilos: hatranyos helyzetii kisvaros - zsaktelepiilés.

A program négy f6 célkittizése:
1. a gyermekek szocidlis és érzelmi fejlédésének eldsegitése;
egészségi allapot javitasa;

a gyermekek tanulasi képességeinek javitasa, nyelvi képességeinek fejlesztése;

Rl A

a csaladok és a kozosségek erdsitése.

Az Anglidban 1997 o6ta Sure Start (Biztos kezdet) néven ismert projekt — mint a neve is
mutatja — a barmilyen szocialis vagy kulturalis hatranyban 1évé gyermekek korai fejlesztésére
helyezi a hangsulyt, mivel ez a ,,korai befektetés” késdbb bizonyitottan megtériil. A masik
fontos szempont, hogy a program szolgaltatasai egyarant iranyuljanak a sziilokre és a
gyermekekre. Ezenkdzben segitik a kozeledést a tarsadalom befogado €s befogadott csoportjai

kozott.

Kezdettdl fogva igyeksziink tehat egyiitt dolgozni a leendd, és a gyakorlo, esetenként
sokgyermekes sziilokkel, a gyermekekkel pedig lehetdé legfiatalabb koruktol, mar

csecsemOkoruktol kezdve foglalkozunk.

A program nem csak a hatranyos helyzetii csalddokkal valo elkiilonitett foglalkozast célozza,
hanem a teriileten €16 valamennyi csalad szdmara elérhetd segitséget kivan adni a gyermekeik
fejlesztéséhez, képességeik teljes kibontakoztatasahoz. Az ily modon integralt programokkal

elkeriilhetd a szegényebb csaladok stigmatizacidja vagy esetleges kirekesztése.

A kiilonboz6 teriileteken, telepiiléseken egy specidlisan erre a feladatra felkért szakember, a

regionalis menedzser tart kapcsolatot az orszadgos rendszerrel, szorosan egyiittmiikodve annak



vezetdjével, mivel a helyi programok egymastol elszigetelten nem hatékonyak. A regionalis
menedzser a helyi programnak, illetve a specialis helyi adottsdgoknak megfelelden alakitja ki
a programokért felelds teamet, nem kihagyva beldle a raszorulok képviseldjét. Ez komoly
odafigyelést kivan, mivel a raszorultak képviseldjének olyan személynek kell lennie, aki
nemcsak ismeri a programban résztvevOket, de a kozosség el is fogadja Ot, tagjai elott

tekintélye van.

A ,,Biztos kezdet” nem elkiiloniilt szolgaltatasként funkciondl, hanem egyiittm{ikodik mas,
mar meglévd szocidlis, egészségligyi, oktatdsi intézményekkel. Kapcsolatot kereshet
ovodaval, iskolaval, mivelddési kozponttal, civil szervezetekkel. Az intézményekkel
megegyezeés sziilethet arrdl, hogy azok teret, segitséget, szakembert biztositanak a program
miikodéséhez. Bevonhaté a programba olyan koézépfoku iskola, ahol azok a sziilok is
tanulhatnak, akik nem tudtak befejezni a tanulmanyaikat. (Ok abban kaphatnak segitséget,
hogy az orak alatt bélcsddei vagy ehhez hasonld napkdzbeni ellatast biztositanak a gyermekek

részére.)

A csaladok szdmara a program segitséget nyujt a gyermekek testi-szellemi fejlesztéséhez, a
csaladon beliili konfliktusok megoldasdhoz (pl. pszicholdgusok, egészségiigyi dolgozok
bevonasaval). Az egészségnevelés hozzajarulhat pl. a korasziilés veszélyének csokkentéséhez,

a szlilés utani depresszio feloldasahoz, a dohanyzas, az alkohol, a drog elleni harc sikeréhez.

A kialakulo ,Biztos kezdet” kozpontok elsésorban a gyermekek korai fejlesztésével
foglalkoznak, a sziilok aktiv részvételével €s oktatasaval. Ezen kiviil a kézpontok probaljak a
sziiloket helyben t4jékoztatni az dket érintd lényeges kérdésekrol. (P1. hogyan vehetd igénybe

adokedvezmény, milyen lehetdségek vannak a tovabbtanulasra).

A kozpontban mikodhet konyvtar is. A konyvtar nemcsak konyvet, hanem jatékot is
kolesondzhet, segitséget adva a sziiloknek a képességek fejlesztéséhez legmegfelelobb jatékok
megismeréséhez. A kozos jaték élményére is esetenként itt van eldszor lehetdségik a
csaladoknak. A konyvtarost a ,Biztos kezdet” alkalmazza, aki nemcsak a konyvtari
feladatokat latja el, hanem foglalkozasokat is tart, megtéve ezzel a kulturalt kozosségformalas

elso 1épéseit.



A védond aktivan részt vesz a programokban, és amennyiben a megfigyelései soran egy
csecsemo vagy kisgyermek altalanos fejlddésben elmaradast vagy problémat észlel, gyakorlati
tanacsadds mellett segitséget nyljt a megfeleld szakember, illetve szakintézmény

megtalalasahoz.

A ,,Biztos kezdet” altal 1étrehozott kdzpontok miikddését fliggetlen testiilet tagjai feliigyelik,
akiknek egy részét a sziilok koziil valasztjak; igy konnyebben elérhetd, hogy a szolgaltatasok
,helybe jojjenek”. A tagok a program-menedzser kivételével bizonyos elére meghatdrozott

1d6kozonként cserélddnek.

A kozpontok a gyermekek szamdra 6 éves korig nappali ellatast biztositanak, melyben nem
csak szakemberek, hanem olyan Onkéntesek is részt vesznek, akik csak a legalapvetobb
tevékenységeket végzik (pl. a csecsemdk pelenkazasa, apolédsa, etetése); igy a kozpont
feliigyeletet is biztosit. Az Onkéntesek lehetnek a lakokozosség tagjai, akiknek ezzel is

enyhitlink foglalkoztatasi és esetenként a palyavalasztasi gondjain.

A ,Biztos kezdet” altal mukodtetett kozpontnak rendelkeznie kell egy kozosségi
rendezvényekhez bérbe vehetd helyiséggel. A kozpont szervezhet jatszocsoportot, ahol
Jjatékok kolcsonozhetdk, illetve tanacsot kaphatnak a sziildk, hogy milyen életkorban milyen
jatékot vegyenek, illetve készithetnek gyermekeiknek. A jatszocsoport vezetdje olyan személy
kell legyen, aki jol ismeri a kozosséget, ezért sok informacioval bir az ott €16 emberekrdl, és
az adott kozosségben kedvelt, elfogadott személy. A jatszocsoportban 6 hdnapostodl 6 éves
korig foglalkoznak a gyermekekkel. A részvétel ingyenes, és a csoport mindenki szdmara
nyitott. Itt a specidlis ellatast igénylokkel is foglalkoznak, 6ket a normal csoportokba valo
lassti integralassal segitik hozzd a majdan a normal életbe vald beilleszkedéshez. A
jatszécsoport vezetéje olyan centrumot iranyit, ahovd a gyermekek a sziileikkel egyiitt
barmikor johetnek. A sziildknek itt igény szerint segitséget nyljtanak, és informacidkat is
szolgaltatnak. Ez tehat a gyerekek napkozbeni ellatdsara emlékeztetd, de specialis igény

szerint mikodo egység.



A teriileten, ahol a kozpont miikodik, szegény emberek laknak, akiknek nagy része
munkanélkiili, ezért fontos egy innovativ centrum létrehozasa. A meghatarozott heti rend

szerinti miikodés is segiti az ott €10k rendszeres életre valo nevelését.

A centrum tobb tevékenységet folytat: otthoni gyermekfeliigyelet, tréning szervezése, oktato

kozpont mitkddtetése, ha a kzosségben megfeleld szamu érdeklddot sikeriil 0sszegytijteni.

A ,,Biztos kezdet” nem merev program, hanem igazodik a sziil6k igényeihez is, akik a lehetd
legteljesebb korti szolgaltatast igyekeznek igénybe venni. Pl. a gyermekek egészséges
taplalkozasa érdekében fozdtanfolyamot szervez, és iparkodik segitséget nyljtani a

vasarlasnal is.

A szocialis- és az érzelmi kapcsolatok terén is fontos, hogy az esetleges probléma még a
gyermek iskolaba keriilése elott kideriiljon. Az olyan csoportos vagy egyéni foglalkozasoknal,
ahol példaul videofelvételt készitenek az anya-gyermek kommunikacids kapcsolatrol, a
szakemberrel egyiitt megnézve és megbeszélve azt, nem csak a gyerek, de adott esetben a

sziilo is megoldast talalhat sajat problémajara.

Masik lényeges teriilet a varandos tinédzserekkel vald foglalkozés, akiknek specialis
szolgaltatdsokat nyujt a program, felvallalva a felvilagositast és a tanuldshoz vald

visszavezetést.

A ,,Biztos kezdet” program a helyi sziikségleteknek megfelelden valtozik, és azokhoz
igazodik. Alapszolgaltatdsaiban azonban mindeniitt megegyezd. Ezek a kovetkezok:

e Teriileti munka

e (Csaladok és sziilok segitése, nem anyagi juttatassal

e Mindségi jaték, fejlesztés és gondozas a csecsemdokortol a kisgyermek korig

e Egészségiigyi gondozas, tandcsadas, nyomonkdvetés,

e Specialis ellatast, fejlesztést igényld gyermekek €s csaladjuk tdmogatésa, kiilonos

tekintettel a lehetdségek megismerésére és hozzaférhetdségére.



A ,,Biztos kezdet” programban a kozosségek valodi részvételét kell biztositani. Meg kell adni
a lehetdséget, hogy a szakemberek altal iranyitott programok eljussanak az arra raszorulokhoz.
Az 1) modszerek megkivanjdk a programban rendszeresen résztvevok tovabbképzését és
szakmai segitségét.

Mindehhez megfeleld pénziigyi feltételre és a szakteriiletek kozotti 6sszehangolt miikodésre

van sziikség.



