Nagyné Erdély Ildiko
A gyermekotthoni gyamok csaladgondozassal kapcsolatos

tevékenységének tapasztalatai

A csaladgondozas jelentosége

A gyermekvédelem hosszu atalakuldsa soran a csaladgondozas egyre fontosabb
szerepet kapott. A hatosagi gyermekvédelem helyett eldtérbe keriild szélesebb
értelemben vett gyermekvédelem a szocidlis ellatasok, juttatasok, intézkedések

mellett kulcsfontossaguva teszi a csalddcentrikus gondolkoddsmod kialakitasat.

A gyermek csaladbdl valo kiemelése csak végsd megoldasként lehetséges, a
legf6bb cél éppen a gyermek csalddban torténd nevelkedését segitve
hozz4jarulni a gyermek csaladbol torténd kiemelésének megeldzésehez.

Ha ez elkeriilhetetlen, ismét fokozott jelentdséget kap a csaladgondozés, a

csaladba valo visszahelyezés érdekében.

A Gyermekvédelmi torvény Uj feladatokat ir eld, €és ehhez megkdveteli a

szemléletmod megvaltozasat is.

A gyermekvédelmi ellatorendszer miikddése €s milkodtetése megszaporitja a
szervezetekre és a szakemberekre haruld feladatokat, mivel a gyermekek
érdekében fokozottan egylitt kell miikodniiik. De fontos az egyiittmiikodés a
csaladdal is, segitve azoknak a koriilményeknek a megteremtését, amik lehetévé

teszik a gyermek hazakertilését.



Az alapkérdés adott:

Hogyan lehet potolni a raszorulo, védtelen, kiszolgaltatott gyermek szamdara a
csaladi ¢letkozosséget, enyhiteni a szocidlis és ¢letvezetési nehézségeket,

segiteni a csaladjaba torténd visszailleszkedést?

A csaladjabol kiemelt gyermek érdekében a pedagogiai beavatkozasokon tul a
e pszicholdgiai
e szocialis

e jogi beavatkozasok rendszerét kell érvényesiteni.

Pszicholodgiai tanulményok €s sajat tapasztalatunk is igazolja, hogy ha a csaladi
kapcsolatok drasztikusan megszakadnak, a gyermek fizikai, értelmi, érzelmi

fejlodése karosodik.

A gyermekotthonokat jarva tapasztaljuk, hogy a csaladjukbdl kiemelt gyerekek
szdmara tobbnyire rendkiviil fontosak a csaladi, sziiloi kapcsolatok. A gyerekek
kotddni akarnak, szeretetet keresnek, ragaszkodnak, legyen sziildjiik akar
elhanyagolo, devians. Tudni akarnak csalddjukrol, rokonaikrol, még elutasitas

esetén is Ujra €s Ujra megkisérlik a kapcsolatfelvételt.

A gyerek akkor is szereti sziildjét, ha az rosszul bant vele, mentséget keres
szamdra, ha elhagyta, ha nem latogatja. Sokszor nem is érti, mi torténik vele,

miért nem maradhat otthon, megszokott kornyezetében.



Rendkiviil fontos tehat a gyerek pszichés megtamogatisa, az események
megmagyardzdsa, a bizonytalansag eloszlatdsa, a varhaté eredmények

felvazolasa.

Tovabbi lényeges teendd a szocialis helyzet feltardsa, a lehetséges

csaladtamogato rendszerek szdmbavétele.

A gyermek sorsanak rendezéséhez elengedhetetlen jogi helyzetének tisztazasa.
Csaladjabol kiemelve atmeneti vagy tartds neveltként keriil gondozasba, esetleg

orokbefogadhatdva nyilvanithato.

A gyermek sorsa ezeknek a tényezdknek az alapjan tervezhetd.

A Gyermekvédelmi torvény a Magyar Koztarsasag Alkotméanyaval és A
Gyermek jogairdl szold 1989. évi New York-i Egyezménnyel 6sszhangban,
teljes jogi ¢€s szakmai szabalyozassal meghatarozza a gyermekvédelmi

ellatorendszer Osszes elemét €s a megvaldsitas kereteit.

A csaladban valo felnevelkedéshez, illetve az ezt helyettesitd védelemhez
fiz6do jog megjelenése a jogforrasokban — 1) fogalmi és szemléleti alapokra

épitve — a gyermekvédelem minden elemére kihat6 valtozasokat inditott el.

Tetten érheté-e, s ha igen, milyen mértékben, a szemléletbeli valtozis a
gyermekotthonokban? A megvaltozott feladatok megjelentek-e, s elinditottak-e

a kivant atalakulasokat?

Ervényesiilnek-e a gyermeki jogok, elsegiti-e a gyam a gyermek
kapcsolattartasat a csaladjaba valo visszakeriilése érdekében, partnerként kezeli-

e a gyermeket €s a sziilot?



A tovabbiakban ezekre a kérdésekre keressik a valaszt.

A gyamok feladatai

A gyermekotthoni gydmok csaladgondozéssal kapcsolatos tevékenysége hiven

tiikkrozi a gyam szemléletét, felfogdsat.

A gyami feladatok a kovetkezok:
e otthont nyujto ellatas biztositasa;
e cgyéni elhelyezési terv készitése;
e cgyéni gondozasi-nevelési terv készitésében valo kozremiikddes;
e kapcsolattartas a gyermekjoléti szolgalat esetgazdajaval,
e kapcsolattartds a  sziilokkel, ennek kulturdlt, zavartalan
koriilmények kozott valo biztositasa;
e a gyamhivatali hatarozatban szerepld szabalyozas betartésa;

e tajékoztatasi kotelezettség.

Az otthont nyujto ellatas keretében biztositani kell a gyermek szdmara a csaladi
kornyezetébe torténd visszahelyezést elokészitd, csaladi kapcsolatainak apolasat

segitd csaladgondozast.

A szakemberek egylittmiikodésének elsddleges szintere az FElhelyezési
tanacskozas. E forum hivatott a problémakrdl kozosen gondolkodni, a csalad
bevonasanak kereteit meghatarozni. A gyermek pszichés, szocidlis €és jogi
helyzetének feltardsaval, tudatos tervezéssel feladata elkésziteni az egyéni
elhelyezési tervet, kijelolni a gondozasi helyet és kidolgozni a hazagondozasi

stratégiat.



A gyakorlatban a sziild és a gyermek nincsenek mindig jelen, vagy ha igen,
érdekeiket ritkan tudjak érvényesiteni. Tobbnyire a gyam sincs jelen,
helyettesével, csaladgondozodjaval képviselteti magat. A gyermek és csaladjanak

elétorténetére vonatkozo informaciok altalaban hianyosak, feliiletesek.

Mindezek kovetkeztében a tudatos tervezes ritkdn valosul meg.

Az elhelyezés a gyermek szamara tobbnyire teljes kornyezetvaltozast jelent, az
addig meglévd sziild1, rokoni, tarsas kapcsolatai ritkan vehetOk figyelembe.
Altalaban messze keriil otthonatdl, oda, ahova életkora, egészségi, pszichikai
allapota szerinti érdeke megkivanja. Elhelyezését a gyermekotthon profilja,

nevelési koncepcidja €s a szabad féréhely hatarozza meg.

A tavolsag, esetleges rossz megkozelithetdség, vidéki elhelyezés miatt a
gondozasi hely kijelolése és a kapcsolattartas szabalyozéasa ritkan tiikrozi a

gyermek €s sziiloje érdekét.

A fent emlitett tényezdk kovetkeztében gyakran okoz nehézséget a testvérek
egyiittes elhelyezése ¢és kapcsolattartasa is, kiilonosen, ha nem egyidében

kerulnek a rendszerbe.

Az egyéni gondozasi-nevelési terv elkészitésében a torvény alapjan részt kell
vennie a gyermeknek, a sziildnek, a gyamnak. A gyakorlatban ez ritkan valdsul
meg. Sajnos ezek a tervek, ha egyaltalan elkésziilnek, tobbnyire formalisak,
tartalom nélkiiliek, nem tiikrozik a gyermek aktudlis helyzetét €s realis

ioVEképét.



A gyamok ahelyett, hogy e terv elkészitésében ujabb lehetdséget latnanak a
gyerek helyzetének feltarasara, és ebbdl kiindulva az intenziv csalddgondozas
megkezdésére a  gyermek hazagondozasdnak érdekében, folosleges

adminisztracionak tartjak elkészitését.

Az egylittmiikodésre utalva ki kell emelni a gyermekjoléti szolgalat szerepét és

fontossagat.

A gyermek jovéje szempontjabdl meghatarozo lehet, hogy a gyermekjoléti
szolgélat csaladgondozdja milyen szinten képviseli a gyermeket. Amennyiben
minden lényeges informdcidonak birtokdban van, mely a gyermek ¢€s csalddja
eldétorténetére vonatkozik, nagyban hozzédjarulhat az egyéni elhelyezési terv és

az egyéni gondozasi-nevelési terv tartalmas elkészitéséhez.

A gyermekotthonba keriild gyermek, aki sok szempontbdl sériilt, az Uj
kornyezetben idegeniil mozog, gyakran bizalmatlan, nehéz megkozeliteni. A
gyermek beilleszkedésének megkonnyitése érdekében is fontos, hogy az
elé¢letére vonatkozd informaciok eljutnak-e a gondozohoz, mert a gyermek
bekeriilését megel6zd események, koriilmények ismeretében a gyermek gyamja,
gondoz6i masként Dbirdlnak el egy-egy gyermeki megnyilvanulast,

viselkedésformat.

Kiilonosen fontos a kooperacid azokban az esetekben, amikor a gyermek

gondozasi helye tavol esik a sziild lako- vagy tartdzkodasi helyétol.

Gyakran az egyiittmiikdodés elmarad, vagy teljesen felszines, €s ez a tény

megneheziti a gyamok csaladgondozoi tevékenységet.



A gyamok ¢€s a gyermekjoléti szolgalatok egyiittmiikodését tobb tényezd
neheziti.

e Az informécidhiany: a gyerek kihelyezésekor nem jut a gyam elegendd
informacidohoz, a késdbbiekben kért tdjekoztatas nem érkezik meg, vagy

feliiletes, tartalom nélkiili.

o Az esetgazdasdg fogalmanak zavara: lakohely-tartozkodasi hely kérdésében

sokszor nem tisztazott az esetgazdasag fogalma.

o Az alapellatas-szakellatds vita, mely még mindig feléled, amikor a

szakemberek igyekeznek egymasra haritani a feladatot.

Gyakori az 1s, hogy a gyermekjoléti szolgalat ¢és a gyermekotthon
csaladgondozoja parhuzamosan latogatja a csaladot. Sajnos ezekben az
esetekben ritkdn tapasztalhatd egylittmiikodés, a két intézmény egymastol
fliggetleniil dolgozik a maga teriiletén. Munkajukat nem hangoljak 6ssze, nem
épitenek egymds eredményeire, nem tajékoztatjadk egymast a valtozasokrol. A

csaladgondozas ebben a formaban nem lehet hatékony.

fgy fordulhat eld, hogy az otthoni viszonyok felderitetlensége miatt nem
megfeleld koriilmények k6z¢é megy haza a gyermek, esetleg nem is oda megy,
ahova a gyami engedély alapjan mehetne, netdn a gydm akkor is erdlteti a

gyermek otthoni tartozkodasat, ha ennek még nem értek meg a feltételei.

A gyermekotthoni gyamok csaladgondozoi tevékenységének kiemelten fontos
teriilete a sziildkkel vald személyes kapcsolattartas, valamint a gyermek ¢&s
sziiléje kozotti kapcsolattartds eldsegitése ¢és  kulturdlt lebonyolitasanak

biztositasa.



A gyakorlatban tapasztaljuk, hogy a gydm gyakran a gyermek rosszul felfogott
érdekére hivatkozva elutasito magatartast tanusit a sziilokkel szemben.
Ez esetben a gydm attol tart, hogy a gyermek beilleszkedését, ,,nyugalmat”,

kialakul6 ¢életritmusat megzavarja a kapcsolattartas.

Egyes sziilokkel kapcsolatban szerzett rossz tapasztalataik alapjan a gyamok
nem biznak a vérszerinti sziildkben, nem hisznek a kapcsolattartdsi szandék
onzetlenségében. A csaldd normai, szokasai, ¢letvitele, a sziild kiilsd
megjelenése és viselkedése gyakran ellenkezik a gyermekotthon norma- ¢és
kovetelményrendszerével, s ezt a gyermekotthoni gyamok néha nehezen

toleraljak.

Ilyenkor a gydm 6nvédelembdl vagy a gyerek vélt biztonsaga érdekében, esetleg
feliiletes tapasztalat alapjan korlatozza a gyerek vérszerinti kapcsolattartasat,
vagy egyszerlien nem tesz semmit a kapcsolattartas érdekében. Igy szandékosan

vagy akaratan kiviil lazitja a szalakat a gyermek ¢€s otthona, csaladja kozott.

Valodi probléma, hogy a sziilok sok esetben ténylegesen képtelenek a

gyermekotthoni gyamokkal valo egyiittmiikodésre.

A sziild gyakorta fél a gyermekét neveld intézménytol, annak légkorétol, ha az
szamara nem elég nyitott és elfogado. Tart attdl, hogy nem tud megfelelni az
elvarasoknak, szégyelli kopott kiilsejét, megjelenését, és ezt a félelem- és
szégyenérzetet minden esetben le kell gydznie, ha gyermekével taldlkozni akar.
Frusztraltsaga csak fokozodik, ha alkalmas helyiség hijan a folyososzegletben
elhelyezett székeken, kivancsi tekintetek eldtt, jovés-menés kozepette zajlik a

latogatas.



Sajnos tény, hogy azok a sziilok, akiknek nincs pénziik, nincs egzisztencialis
biztonsaguk, elesettek, betegek, kiilsé segitség nélkiil nem tudnak megbirk6zni

ezekkel a problémakkal.

M¢ég nehezebb helyzetben vannak a hajléktalan sziilok, akiknek hajléktalansaga
kizarja a gyermekotthon falain kiviili kapcsolattartast. Ilyen esetben kiilondsen
fontos egyreészt az elfogadas €s nyitottsag, masrészt az az egyeébként is jogos
elvarés, hogy a gyermekotthon rendelkezzen a latogatok fogadasdhoz megfeleld

helyiséggel.

Ha a gyermekotthoni gyam felismeri — és erre is sok jo példat latunk —, hogy a
szilok, ,,alkalmatlansaguk™ mellett, valoban kotddnek gyermekeikhez, s ez a
kotédés a gyermekek részérdl i1s fenndll, elfogadd magatartdsaval
megakadalyozhatja azt a sok esetben megfigyelhetd folyamatot, melynek soran
szemtanui vagyunk a gyermek ¢&s sziilje eltavolodasanak. Pozitiv
hozzaallasaval meggatolhatja, hogy az esetleg nem kifogastalanul, de mégis
miikodd vérszerinti kapcsolat elsorvadjon, és a gyermek az 1d6 mulaséaval

elutasitova valjon a ritkan latott, esetleg riaszto kiilsejii sziiléjével szemben.

A gydmok tobbsége felismeri, ha a latszolagos érdektelenség mogott esetleg
sértettség, megbélyegzettség €rzése huzodik meg. Ez esetben intézményében
hatékony csalddgondozast miikddtetve erdsiti a sziildk pozitiv tulajdonsagait, és

segiti Oket a gyermekiikkel valo kapcsolat fenntartasaban, sot javitasadban.

Még mindig eléfordul, hogy egyes gyamok ahelyett, hogy a vérszerinti
kapcsolatot erdsitenék, a gyermek szamara lényegében idegen személyekkel
vald kapcsolattartast engedélyeznek. Ilyenkor a vérszerinti kapcsolat

fokozatosan elsorvad, mert a sziild latogatasakor a gyermek gyakran nincs az



otthonban, hiszen a patronald, ugymond, megelézte 6t. Nem szorul tovabbi
bizonyitasra, hogy ez milyen helytelen gyakorlat, és az érintett gyermek milyen

konnyen gyokértelenné valik.

A gyamok csalddgondoz6i tevékenységiliket tobbnyire a gyermekotthoni
csaladgondozokon keresztiil gyakoroljak. Legtobbjiik sajat csaladgondozdval
rendelkezik, gyakori azonban az is, hogy a csaladgondozo csak félallasu, vagy a
csaladgondozéas mellett egyéb feladatot is ellat, esetleg tobb intézményben is

dolgozik.

A gyermekotthoni csaladgondozok elsdsorban a gyermekek érdekében l1épnek

fel, a sziild-gyerek viszony rendezésére forditva a figyelmet.

Ez a tevékenység komlex szakértelmet igényel. Magaban foglalja a gyam segitd
jovahagyasaval és kozremiikodeésével biztositani a kapcsolatfelvétel biztonsagat,
az 1ismeétlddo kapcsolat fenntartasat, ezaltal pozitiv pedagdgiai, pszichikai hatas

érvényesitéset.

Hogy egy—egy intézményben a gyam csalddgondozoi tevékenysége a segitd
jovahagyasban meriil-e ki, vagy tobb fokozaton 4t eljut az aktiv

kozremiikodésig, az teljes mértékben valtozo, és nagymértékben személyfiiggd.

A csalddgondozok tobbsége hivatastudattal, lelkiismeretesen dolgozik. A
gyermek érdekeit képviseli, igyekszik felderiteni csaladi koriilményeit,
kapcsolatait, rendszeress¢ tenni hazamenetelét, a sziiloket gyakori

kapcsolattartasra 6sztondzni.
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Ha a mar emlitett problémak (tavolsdg, pénzhidny, informécidhiany) gatlo
tényezdként jelentkeznek, ez a tevékenység mar nem lehet hatékony, a

csaladgondozas kimeriil egy-két feliiletes kornyezettanulmany elkészitésében.

Csak néhany gondozohely tudja megtenni, de szerencsére egyre tobb helyen
tapasztaljuk, hogy a gydm csalddgondozo6i segitséggel biztositja a gyermek
utaztatasadt, hogy a hazagondozds reményében rendszeresen kapcsolatot

tarthasson a csaladdal.

Sajnos kevés gyermekotthon rendelkezik megfeleld anyagi kerettel,
szakembergardaval ahhoz, hogy a mas helyen ¢€l6 veérszerinti csaladot

rendszeresen felkeresse €s ilyen modon intenziv csaladgondozast végezzen.

Amennyiben a gydm nem tud azonosulni a kapcsolattartas €s csaladgondozas
fontossagaval, nincsenek meg a csaladgondozashoz sziikséges anyagi és egyéb
feltételek, a csalddgondoz6 minden igyekezete ellenére sem tud hatékony lenni,

sOt tevékenysége soran konnyen keriilhet konfliktusba munkaadogjaval.

A gyamhivatal az Aatmeneti nevelést elrendeld hatdrozataban rogziti a
kapcsolattartas szabalyait. Meghatarozza a kapcsolattartas gyakorisagat, helyét,
a kapcsolattartasra jogosult személyeket, elvileg a sziilé és a gyermek igényeit
figyelembe véve. A kapcsolattartds szabalyozdsaban dontden a gyermekotthon
érdekei, szempontjai érvényesiilnek, és ritkdn veszik figyelembe a sziild

lehetdségeit.

A kapcsolattartasra vonatkozd szabdlyozads betartdsa vagy figyelmen kiviil
hagyésa a tovabbiakban a gydm feleldssége. A gyamhivataloknak gyakorlatilag

nincs, vagy csak elvétve van lehetdségiik a kapcsolattartas megvalosulasanak

11



ellendrzésére. Igy fordulhat eld, hogy a gyerekekkel beszélgetve azt
tapasztaljuk, hogy egyes gydmok a biintetés egy lehetséges eszkozének tartjak a

kapcsolattartds megvonasat.

Sajnos a gyakorlatban a kapcsolattartasra vonatkozéan még mindig talalkozunk
,»az Intézet rendje szerinti” megfogalmazdssal, ami minden konkrétumot
nelkiilozve a vérszerinti kapcsolattartas modjanak, gyakorlatanak kivitelezését a

gyermekotthonra, illetve a gyamra haritja.

Ha a gydmhivatal nem szabalyozza konkrétan a vérszerinti kapcsolattartast,

ezzel kiilondsen megndveli a gyam feleldsségét.

Egyrészt ebben az esetben a legkevésbé szamonkérhetd a kapcsolattartas
gyakorlata, masrészt valoban nehéz a gyermek hazaengedéseérdl lelkiismeretesen
¢s jOl donteni, ha a csalad valodi helyzete rejtve marad. Ezen a ponton megint

visszautalnék a gyermekjoléti szolgalattal valo egyiittmiikodés fontossagara.

A kapcsolattartads gyakorlatat figyelemmel kisérve a gyami tanacsadok sok
esetben javasolnak valtoztatist a gyermek érdekében, gyakran a gyerekek

kifejezett kérésere.

Hasonloan gyakori, hogy a gyami taniacsadok a kapcsolattartas mddositasara
vonatkozoan javaslattétellel €lnek a gydmhivatalok fel¢, és sokszor sikeril is a
gyermek érdekét szolgalod pozitiv valtozast elérnitik.

A gyam tajékoztatasi kotelezettsége tobbiranyu:

e a sziild és a gyermek t4jekoztatasa;
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o felévenkénti kotelezd helyzetértékelés elkészitése a gyamhivatal felg;
¢ a gyermekjoléti szolgalatok tajékoztatasa;

e a szakszolgalat tajékoztatéasa.

Elsédleges lenne, mégis tobbnyire elmarad a sziild és a gyermek tajékoztatasa,
bevonasa tovabbi sorsuk rendezésébe. A gyermekotthonban nevelkedd gyermek
altalaban nem tudja, hogy vér szerinti csalddjdban milyen jellegii
csaladgondozés folyik, a csalddgondozd mikor jar ott, mit tapasztal, miben

probal segiteni.

A gyamhivatal és a szakszolgalat tijékoztatdsa tobbnyire megtorténik, bar
gyakran formdlisan, valodi informécidokat €s eredményeket nélkiilozve, a

valtoztatas szandéka nélkul.

A gyermekjoléti szolgalatok tajékoztatasa a gyermekotthonok részérdl is csak

ritkan valosul meg, a fent vazolt egyiittmiik6dés hianya miatt.

A gyamok csaladgondozoi tevékenysége

Az eddigiekben igyekeztem ravilagitani arra, hogy a gyermekotthoni gyamok
csaladgondozoi tevékenységét a gyami feladatok rendszerében dontden
meghatarozza személyes hozzéaallasa, elkotelezettsége, meggydzddése,
szemlélete, masrészt befolyasolja szdmtalan egyéb, kiilsé tényezd.

Mindezek alapjan a gydmok csalddgondozoi tevékenységét tekintve a

gyermekotthoni gyamok harom tipusat kiilonboztethetjiikk meg.
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Az elsO tipus a csaladgondozés tekintetében passziv gyam, aki gyermek és
csaladja kapcsolattartdsat nem szorgalmazza, és nem tamogatja a gyermek

csaladi kornyezetbe valo visszatérését.

O az a gyam, aki megéllapitja, hogy a rehabilitacios kezelésen 16vé anya nem
tud latogatni, és az ebben az esetben kézenfekvd €s kizarolagos kapcsolattartasi

lehetdséget, a levelezést és telefondlast is a gydmi tanacsadonak kell javasolnia.

Egy tovabbi példa: az egyik vidéki gyermekotthonban nevelkedd enyhén
fogyatékos gyermek a gyami tandcsadonak elmesélte, hogy ugy tudja, van egy
testvére egy tavoli varosban, €s szeretne vele talalkozni. Miutdn a gyam nem
tudott tovabbi informaciokkal szolgalni, és nem mutatott hajlandosagot tovabbi
intézkedésre, a gyami tanacsado kutatta fel a gyermekjoléti szolgalaton keresztiil
a neveldsziilonél nevelkedd testvért, és még tovabbi testvéreket is. A talalkoz6

ezek utan létrejott, €s azota, immar a gyam jovahagyasaval, rendszeressé valt.

A masodik tipusba tartozo gyam a csaladgondozast latszolag, kozvetve végzi, a

tevékenységet szinte kizarolag a csaladgondozoéra haritva.

O gyakorlatilag alair, pl. azt a csaladgondozoénak az anyéhoz irt levelét, melyben

felszolitjak 6t a torvényben eldirt kapcsolattartasi kotelezettségének betartisara.

A harmadik tipus a j6 gyam, aki tisztaban van a csalddgondozas jelentdségével
¢s fontossagaval, €s személyesen kozremiikodik annak gyakorlataban.
Ismérvei:
- legalabb egy, de inkabb tobb csaladgondozoja van,
- a csaladgondozok szakmai 6nallosaguk mellett modszertani segitséget és
tamogatast kapnak munkéjukhoz,

- acsaladgondozok és a gyam kozott folyamatos a konzultacio,
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- figyelemmel kiséri gydmoltja sorsat,

- szoros, személyes, napi kapcsolatban van a gyermekkel,

- a gyermeket tajékoztatja, bevonja, partnernek tekinti,

- személyes kapcsolatot létesit a sziildvel és emberileg, szakmailag,

anyagilag segiti.

Az ilyen gydm személyes jO viszonyt €s aktiv kapcsolatot épit ki a devians vagy
enyhén fogyatékos sziildvel, személyesen gy6z6dik meg aktualis allapotarol, és

ennek fiiggvényében engedélyezi az esedékes kapcsolattartast.

A gyam személyes kozremiikodését példazza annak a vidéki gyermekotthonban
nevelkedd gyereknek a torténete, aki az €édesanya alkalmatlansaga miatt keriilt
atmeneti nevelésbe. A pszichiatriai gondozas alatt all6 anya a gyerek bekeriilése
utan hatarozott ragaszkodast mutatott, ¢és ez a gyermek részérdl is
megnyilvanult. Az otthoni koriilmények miatt a gyermekotthonban kaptak
lehetdséget a kapcsolattartasra. A gyam segitséget nyujtott az anya utazasahoz

és ellatasahoz.

A tovabbiakban szerencsés kiilsé koriilményként az anya 0j lakashoz jutott. A
gydm munkatarsaival személyesen kozremiikodott a koltozkodésben és

berendezkedésben.

A koriilmények rendezédése utan, szoros kontrollal, segitségnytjtassal (pl.:
¢lelmiszercsomag formajaban), telefonos kapcsolattartassal, az anya képessé
valt a gyermek otthoni fogadasara. A gyermek csalddgondozoi kisérettel torténd

utaztatasdval azota a kapcsolattartas az anya lakasan torténik.

Végezetiil egy abszolut pozitiv példa egy szintén vidéki gyermekotthonban 1€vo

testvérparrol. A sziilok mindketten biintetés-végrehajtdé intézetben vannak. A
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gyami tanacsadonak a gyerekek lelkendezve mutatjdk az anya legajabb levelét, a
gydm pedig beszamol arrol, hogy gondos eldkészités utan a gyerekek

meglatogattak a sziiloket a bortonben.

Ezek a gyerekek a tanév végeztével hazakeriilhetnek, mert az apa szabadult, és

azonnal jelezte a gyermekekkel kapcsolatos szandékat a gyamhivatalnal.

Osszegzés

Munkénk soran latnunk kell, hogy az atmeneti nevelésbe vett gyerekek
hazakeriilése a csalddgondozas eszkozével, a csaladba torténd visszahelyezéssel
ritkan valosul meg, és gyakran tapasztaljuk, hogy a gyermek ¢€s csaladja inkabb

tavolodik egymastol, ahelyett, hogy kozeledne.

A csaladgondozéas, ha mégoly hatékony is, onmagiaban nem oldhatja meg a
problémaékat. Az ¢€letvezetési, mentalis, anyagi €s egyéb szocidlis problémak
rendezése olyan oOsszetett feladat, melynek a csaladi egyiittmiikodésen tul

szamos feltétele €s eleme van.
Latjuk a gyamok munkdjat hatraltatd szamos kiilsé, objektiv tényezdt,
tapasztaljuk, hogy a gyamok egyéb, sokiranyu elfoglaltsaga, tevékenyseége

milyen mértékben vonja el idejliket, koti le energiajukat.

Meggy6z0désiink, hogy a csaladgondozoi tevékenységben esetlegesen fellelhetd

hianyossagok oka dontéen nem a gyamok szandékos hanyagsaga vagy szakmai
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felkésziiletlensége, sokkal inkdbb a vazolt nehezitd koriilmények és hatasok

kovetkezménye.

Szamos pozitiv példat latunk arra a szemléletbeli valtozasra, melynek
kovetkeztében a hatékony csaladgondozas eszkozével sikeriil €bren tartani,
feleleszteni a sziilok felelosségtudatat, megvaldsitani a szakemberek
egyiittmiikodését, és ezaltal biztositani a gyermek szdmara annyira fontos

kapcsolattartast.

Sok esetben tapasztaljuk, hogy a sziilok alarendeltségi viszonyat partneri
viszonnya lehet alakitani, és a gyamok egy részének sikeriil elérnie, hogy a

sziilok erdfeszitéseket tegyenek a kivant cél érdekében.

A gyami tanacsadok a sajat védelmére képtelen gyermek érdekében, jogainak
vedelmében 1épnek fel, javaslataikkal segitve a gyamok munkajat és az annak

részeét képezd csaladgondozoi tevékenységet.
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