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1. BEVEZETES, DEFINICIO

A tlicsere programok az egyik legfontosabb artalomcsdokkentd eszkozt
jelentik a kabitdészer probléma kezelésének teriiletén, amelyek segithetnek a
Hepatitis C (HCV) illetve a HIV virus terjedésének megakadalyozasaban,
megel6zésében az injektdld szerhasznadlok korében. A steril injektald
eszk6zokhoz valé hozzaférés biztositasat az ENSZ és az Eurdpai Unié vonatkozé
allasfoglalasai is egyértelm(ien fontos eszkdznek tekintik. Ugyanakkor a HCV
valamint HIV fert6zések kockazatanak csdkkentésében az artalomcsdkkentd
programok komplex rendszere tud igazan hatékony lenni. Ebben a komplex
rendszerben a tlcsere programok szerepe nem pusztan a steril eszkdzok
biztositdsa, hanem az is, hogy az ott elérhetd egyéb szolgaltatasokkal hozzajarul
az epidemioldgiai kockazatok cstkkentéséhez. Azon tul, hogy ezek a programok
a problémas, rejtézkdd6 szerhasznaldkkal vald kapcsolatfelvétel elsd pontjai
lehetnek, nagyon fontos szereplik van abban, hogy a szerhasznaldkat
informacidkkal lassak el a szerhasznalatbdl eredd egészségligyi kockazatok
csokkentésével kapcsolatban, segitsék a szerhasznalokat a HCV és HIV szliréshez

vald hozzaférésben, valamint, hogy tovabbi kezelésbe juttassak 6ket.

A tlicsere programoknak tobb fajtaja is létezhet: 1. fix telephelyd, 2. mobil
tlicsere program és utcai szocialis munka, 3. tlautomata, 4. masodlagos tlicsere,
azaz a droghasznaldkon keresztlli elérése a tlicserét nem latogato
szerhasznaldknak. Egy 2010-ben megjelent 6sszefoglald  tanulmany’
megallapitotta, hogy a fix telephelyen elérhet6 tlicsere programok bizonyithatdan
csokkentik a kockazatos injektalasi magatartasok el6forduldsat. Ugyanakkor a
tanulmany nem talalt megfeleld bizonyitékot arra, hogy mobil, automata, vagy
utcai megkeresések a kockazatos injektalasi magatartasokra barmilyen preventiv
hatdssal lennének. Ebben valdszinlleg szerepet jatszik az, hogy a fix telephelyen
elérhetd programok rendszeresebb nyitva tartassal, allandé helyen lGzemelnek,
igy a tobbnyire rendszertelen életmddot él6 injektald kabitdszer-hasznaldknak
megkonnyiti a program hasznalatat. A mobil tlicsere programok esetében is
javasolt, hogy a lehetd Ilegegyszer(ibb menetrenddel, nyitva tartassal

Uzemeljenek.

! palmateer, 2010, l&dsd bévebben a tovabbi olvasnivaldk részben



2. ALTALANOS ES KONKRET CELOK

A tlicsere program egy komplex artalomcsdkkentd beavatkozds intravénas
ill. injektaléd drogfogyasztdk részére, amely biztositja az intravénas ill. injektald
szerhasznalathoz szlikséges steril injektort és egyéb eszkozoket. Célja a
szerhasznalatbol eredé egyéni és tarsadalmi karok mérséklése, kilonos
tekintettel a vér utjan terjedd fert6zések terjedésének megakadalyozasara. A
tlicsere programok a kezelési lanc elsd lancszemei lehetnek, fontos szerepet
jatszanak az intravénas szerhasznaldk magasabb kiliszdb(i szolgaltatasokba vald
eljutdsaban. Igy az egyéni és tarsadalmi karok mérséklésében hosszl tavu célja,
hogy segitséget nyujtson az arra motivaltsdgot mutatd szerhasznaldknak a
leszokasban, a megfeleld egészségligyi ellatds megszerzésében. Rovid tavon
pedig célja a szerhasznaldék szamara a szerhasznalatbdl ered6 kozvetlen
kockazatok csokkentése, amelyben nem csupan a steril eszk6zok biztositasa
fontos, hanem olyan lehet6ségek is, mint a nyugodt, bizalmi légkérben vald

beszélgetés, lelilés, kézmosas.

Az Eurdpai Uniés gyakorlat (lasd ,Addiktolégiai szolgaltatasok
modernizacidja 1.” c. kiadvany) és a szakmai egyeztetés alapjan egy tlicsere
programnak ajanlott az uUgynevezett alapszolgaltatasok mellett kiegészité
szolgaltatasokat is nyuljtania (a szolgaltatasokkal részletesen foglalkozik ,A
szolgaltatds szakmai tartalma” rész). Ezen kiegészitd szolgaltatdasok tdbbféle
szempontbdl is fontosak. Egyrészt, a tlicsere kdzpontokat foleg a szocidlisan
marginalizalt, halmozottan kockazati magatartas jellemezte életmddot folytatd
injektald kabitdszer-hasznalok latogatjak, akik korében az injektald kabitdszer-
hasznalattal kapcsolatos fert6z6 betegségek (féleg a HIV és a HCV) megel6zése
azért is fontos, mivel 6k olyan kockazati hal6zatokkal rendelkeznek, amelyekben
ezek a fert6z0 betegségek megfeleld korilmények kozott futdtlizként
terjedhetnek. A tlicsere kozpontok fenntartasa és mikddtetése tehat ebben az
esetben azért is fontos, hogy egy nagyobb mértékben rejtett populaciét
kiszolgaljon, és hogy egy magasabb kockazati faktorokkal rendelkez6 csoportban
ezeket a tényezbket a lehetd legalacsonyabb szintre cstkkentse. A kiegészito
szolgaltatasok fontossagat az is alatamasztja, hogy a tdbb irdanybdl célzott HIV és
HCV megel6zési kampanyok (pl. ha tlicsere is és metadon program is all a

célpopulacié rendelkezésére) sokkal hatékonyabbak, mint csupan egy megel6zési



kampany (pl. ha csak tlicsere vagy csak metadon program all rendelkezésre). Az
olyan populaciékban, ahol tobb prevenciéos program fut egyidejlleg, a HIV
el6fordulasi aranya sokkal alacsonyabb, mint olyan populaciokban, akik csak

egyfajta programhoz férnek hozza.

3. CELCSOPORT MEGHATAROZASA

A tlicsere programok intravénas illetve egyéb moddon injektald
szerhasznaldknak sz6lé alacsonykiszob(i szolgaltatasok, amelyekben a
bekeriilésnek nem feltétele, hogy az illet6 személy az egészségigyi
kezel6rendszerben regisztralt legyen, vagy kezelés alatt alljon, illetéleg erre
motivaltsagot mutasson. A szolgaltatds mind a rendszeres, mind az alkalmi,
rekreacios droginjektaldk szamara hozzaférhetdonek kell lennie, fliggetlenil attdl,
hogy a kliens milyen drogot és midta hasznal. A tlicsere programokban
elfogadjak az intravénas droghasznald szerfogyaszté magatartasat, dontéseit,
jelenlegi pszichés, egészségligyi és szociadlis allapotat, illetve tarsadalmi
statuszat. Ajanlatos a masodlagos tlicserélés elGsegitése, azaz, hogy a tlicserén
jelentkez6 intravénds drogfogyasztd sajat droginjektaldé korén belll tovabb
terjeszthesse a steril fecskendbket, és egyéb preventiv eszkodzoket,

artalomcsokkento informacios brosurakat.

+16 év alattiakrol, mint a célcsoport als6 hatara...

4. SZUKSEGLETFELMERES

Egy tlcsere program létrehozasat sziikségletfelmérésnek kell megeldznie. A
szikségletfelmérés célja egyrészt a megfeleld6 helyszin(ek) kivalasztasahoz
szikséges informaciok megszerzése (tehat legyen a kdrnyéken olyan megfeleld
méretd célpopulacid, aminek szilksége van a szolgaltatasra), masrészt az adott
teleplilésen az intravénds szerhasznaldok szamara fontos szolgaltatds nyudjtéd

intézmények, lehetséges partnerek feltérképezése.

A célcsoport szikségleteinek ismerete és az ennek megfeleld helyszin
kivalasztasa kiemelten fontos mind a fix telephelyl tlicserék, mind az utcai
szocialis munkat, megkeresd szolgaltatast végzd programok esetében: a steril

injektald eszkozokhodz vald hozzaférést az konnyiti meg leginkabb, ha ezek a



programok a szerhasznaldk szamara kdnnyen megkdzelithetbek, frekventalt
helyeikhez kbzel talalhatdak. Idedlis esetben egy tlicsere program fix telephely(
tlicsere és utcai megkeres6 munka kombinacidja mert igy biztosithaté a
legteljesebb elérés és a szolgaltatdasok legszélesebb kore. A célcsoport
szlkségleteirdl, az adott telepililés injektald szerhasznalati jellegzetességeirdl
hasznos informacidokkal szolgalhatnak példaul a gyodgyszertarak dolgozoi, a
csaladsegiték munkatarsainak ismeretei, mas szerhasznalokkal foglalkozo
szervezetek, mar mulkddo tlicsere programok tapasztalatai, korabbi kutatasok
eredményei, de a helyi rendérség is. Ezeken a ,hivatalos” informaciéforrasokon
kivil fontos ismeretekkel rendelkezhetnek még akar polgarorok, lakotelepeken
jatszd gyerekek, kutyat sétaltatdok, hazgondnokok vagy a kornyéken élo
hajléktalan emberek és maguk a szerhasznaldk is - érdemes minél szélesebb
korb6l meriteni és minél pontosabban feltérképezni az adott telepilés, helyszin

szerhasznalati jellemzdit.

A szolgaltatas tervezésekor, elinditasakor alapvetd szempont, hogy a
tlicsere program részévé valjon a terlleten mar mkodd ellatérendszernek,
hiszen az egyik legfontosabb hosszu tavu funkcidéja ezeknek a programoknak a
kliensek magasabb kiszobl szolgaltatdsokba vald eljutdsanak segitése. Ahhoz,
hogy ezt minél hatékonyabban megvaldésulhasson érdemes megkeresni,
felkeresni azokat az intézményeket, amelyekre a klienseknek potencidlisan
sziksége lehet (pl.: szllészet, hepatoldgia, ambulancidak, gydgyszertarak,
szubsztitlcidés kezelés, rehabilitacios otthonok, jogsegély, munkakdzvetito,
stb...). [Ezekkel az intézményekkel Ilehet6ség szerint valamilyen fajta
egyuttm(ikodést kell kialakitani, legalabb olyan szinten, hogy a tlcserét felkeres6
kliensek szamara a programban dolgozok informaciét tudjanak nyujtani arrdl,
hogy melyek azok, amelyekhez bizalommal fordulhatnak a kliensek. Szintén
fontos elem a terileten m(koéd6é rendéri szervekkel vald kommunikacié és

egyuttm(ikodés kialakitasa.

5. A SZOLGALTATAS SZAKMAI TARTALMA

Tlcserét allami, egyhazi és civil, drogfiiggé és alkalmi drogfogyasztd
személyeket ellatdé intézmények, gyogyszertarak végezhetnek. A tlcsere

végzéséhez az artalomcsdkkentd szemlélet és mddszerek elsajatitdasa sziikséges,



hogy azt a szolgaltatd elditélet mentesen, a személykdzpontl szemlélet alapjan
végezze. A tlicsere torténhet az intézmény helyiségeiben, illetve utcai szocialis
munka formajaban, nyilvanos helyen, drogfogyaszték altal latogatott
rendezvényeken, drogfogyasztok lakasain. Az intézménynek a veszélyes
egészségligyi hulladék tarolasara és megsemmisitésére vonatkozd utasitdsoknak
megfeleléen gondoskodnia kell a tlcseréld munka soran begyUjtott szennyezett

fecskenddk atmeneti tarolasarol és megsemmisitésérdl.

A kivant viselkedés-valtozas és a HIV/HCV megelozés elérésére a
célcsoport, egy adott helyi droginjektald kozosség jelentds hanyadat el kell 1atni
a prevencios beavatkozassal, igy a tlicserével is. Ezért fontos, hogy az injektald
szerhasznalok szdmara minél konnyebben elérhetd legyen a szolgaltatas. Igy a
tlicsere helyszinének kivalasztasaban és a program nyitva tartasanak
kialakitéasakor javasolt a célcsoport életmodjahoz alkalmazkodni, és lehet6ség
szerint el6segiteni, hogy a steril eszk6zdk akar napi 24 dran at elérhetbek
legyenek (pl.: automatdk (zemeltetése, (igyeletes gydgyszertarakkal vald

egyuttm(ikodések kialakitasa).

5.1 Tiicsere programok tipusai

Jelenleg Magyarorszagon négyféle tlicsere szolgaltatas érhetd el: allandé
telephely(i, mobil tlicsere, utcai megkeresd programok, illetve a tli-automatak.
Ezeken tul - 6todik tipusként - ide sorolhatdé még a szerhasznaldk altal végzett
masodlagos tlicsere is, amely soran a tlcsere programot hasznald kliensek viszik
el a steril eszk6zoket olyan szerhasznaldknak, akik nem tudjak vagy nem akarjak
felkeresni személyesen a tlcsere programokat. A magyarorszagi tlcserékre
vonatkozd aktuadlis adatokrdl, jellemzdokrél valamint az injektald szerhasznalat

tendenciairdl a Nemzeti Drog Fokuszpont éves jelentéseibdl lehet tajékozodni.

Fix telephelyli programok

Ezek a programok - ahogy az elnevezés is mutatja - allandd telephellyel
rendelkez0, a tlicserék igényeinek kialakitott helyiségekben m(ikddnek. Az egyik
legfontosabb szempont a fix telephelyli programok kialakitdsanal, hogy olyan

kérnyékre telepiljenek, ahol életvitelszerlen tartézkodnak injektald



szerhasznaldk, illetve amely kdnnyedén megkozelithetd szamukra, hogy ezzel is
megkonnyitsék a program felkeresését. A hely megvalasztasa dontd lehet egy
ilyen program esetében, a helyszin kivalasztasakor feltaré kutatasok
eredményeire, mar mulkodo tldcsere programok klienseinek kikérdezésére,
gyogyszertarak korében végzett t(i-forgalommal kapcsolatos megkérdezésekre

lehet tamaszkodni.

A programok m(ikodtetésével kapcsolatban a legfontosabb, hogy -
amennyire a korlilmények/lehetéségek engedik - az adott klienskor
jellegzetességeit figyelembe véve érdemes mikodtetni. Ezzel egydtt
altaldnossagban elmondhatd, hogy a nyitva tartdsukra a délutantél kora este a
jellemz6, amely nagyjabdl igazodik a szerhasznalok életviteléhez (bar idedlis
esetben a steril felszereléshez jutast nyilvanvaldan egy éjjel-nappal nyitvatarté
program tudja leginkabb megkdnnyiteni). Nagyon fontos eleme ezeknek a
tlicsere programoknak a hazirend, amelyek vildagos, minden kliens szamara
egyértelmld szabalyai Iétfontossaguak az ott dolgozdk biztonsaganak
szempontjabdl. Ezek a szabalyok a program hasznalatdanak intenzitasatol
filgghetnek, azonban altalanossagban elmondhat6é, hogy olyan szabalyokat
tartalmaznak, amelyekkel a drog adas-vételét, a helyiségben torténd
szerhasznalatot, agressziot meg lehet gatolni (a hazirendnek érdemes
tartalmaznia a kiadhaté steril felszerelés szamat, a kitiltdssal vagy mas maddon
szankcionalt viselkedésmddokat, a program igénybevételének olyan feltételeit,
mint példaul, hogy naponta hanyszor lehet igénybe venni a programot®). A
kiadott fecskendbkkel kapcsolatos szabalyok magyarorszagi programok kozott és
a nemzetkozi gyakorlatban is széles skalan mozognak az egy-az-egyben cserétol
(ahol a steril fecskend6hoz jutas feltétele a hasznalt fecskenddk visszajuttatasa,
és csak annyi steril fecskend6t vihetnek el a kliensek amennyit visszahoztak) a
tliosztd kozpontokig (ahol nincs semmiféle korlatja az elviheté steril
fecskendb6knek), a tlcseréknek a klienskor jellemzoit illetve természetesen sajat
anyagi lehetdségeiket mérlegelve kell szabalyokat alkotniuk ezzel kapcsolatban.
Az azonban ismert, hogy a legjobb lefedettséget (az Osszes injektalasra jutd

steril fecskend6k szama) a korlatozas nélkili steril fecskend6héz jutas biztositja.

2 Ezzel kapcsolatban a gyakorlat azt mutatja, hogy nagyon fontos szabalya lehet a hazirendnek,
hogy naponta csak egyszer lehet igénybe venni a programot, amelynek betartasa sok nehézséget
jelenthet, ugyanakkor egy ilyen szabdaly nélkll sokkal nehezebb megakadalyozni példaul a
drogokkal valo kereskedést a program teriletén.



Utcai szocialis munka

A drogfogyasztok korében végzett utcai szocidlis munka a kozterilleten
onalldan megjelend, alacsony-kliszdob(i professzionalis szocialis szolgaltatas, mely
a szerhasznaldk ellatatlan, intézményes kapcsolatokkal nem rendelkezd egyéneit,
csoportjait a sajat kornyezetlikben célozza meg. A szolgaltatdas miikddése a

kovetkezd szakmai mddszereken alapul:

1. Megkeresés és kapcsolatfelvétel

2. Korai kezelésbe vétel és a drogfogyasztasbol adodd egyéni és tarsadalmi
karosodasok csdkkentése (adomanyok osztasa, informacié-szolgaltatas,
HBV, HCV, HIV prevencid, szlirések végzése, tlicsere, a hasznalt
eszkozok kozterlletrdl torténd begyljtése, a nyiltszini droghasznalathoz
kapcsolddd szurdhelyek feltérképezése, kialakulasuk megeldzése,
krizisintervencio)
Egyéni esetkezelés és szocidlis ligyintézés, addiktoldgiai konzultacid

4., Szocidlis-, és egészségligyi ellatérendszerbe torténd integralas,

utdogondozas

Az utcai szocidlis munkasok tevékenysége olyan drogfogyasztdi
helyszineken indokolt, ahol objektiv tényezOk miatt nincs mdd, vagy szikség

mobil, illetve fix telephely(i program kialakitasara.

Mobil tlicsere

A mobil tlcsere program az utcai szocidlis munka altalanos szakmai
célkitlzéseit egy speciadlisan kialakitott kisbuszban, vagy lakdautdban valdsitja
meg. A programautonak alkalmasnak kell lennie a tlicsere eszk6zok szallitdsara,
a hasznalt injektorok tarolasara, a ketté elkllonitésére, az lgyféllel torténd
segitd beszélgetésre vagy konzultaciéra, illetve a kapcsolodé kiegészitd
szolgaltatdsok nyujtasara is (artalomcsdkkentd eszkdzodk, informacios flizetek
stb). Lényeges eleme ezeknek a programoknak, hogy a szolgaltatast nyujtéd
jarm({ menetrendszer(ien kézlekedjen, azaz a szerhasznalok szamara jol ismert

legyen az idd és a helyszin, ahol a szolgaltatast igénybe vehetik.



Mobil tlcsere program létrehozasa olyan jellemz6 IV drogfogyasztdi
helyszineken indokolt, ahol fix telephely(i program kialakitasara objektiv

tényez6k miatt nincs maod.

TlUautomata

A tliautomatak fontosak lehetnek azoknak a fliggéknek, akiknek nincs
bizalmuk a tlicseréket milkodteté szervezetek felé, nem jelentkeztek
kezel6helyeken. Az tlicsere-automata kilondsen fontos lehet, ha ilyen intézmény
éppen nincs nyitva, vagy amennyiben az érintett telepilésen nincs ilyen jellegl
intézmény. Ezeket az automatakat éppen ilyen megfontoldsbodl kilféldon a nem
non-stop nyitva tarté tlicsere programok bejaratanal, palyaudvarokon allitjak fel,
ugyanakkor a személyes kapcsolatot, a tlcsere programokban folyé szakmai
munkat természetesen nem tudjak pétolni. (a tldautomatak fajtdirdl lasd a

»~Szabalyozas a célzott és indikalt prevencid terlletén 1.” kbtet)

5.2 A tiicsere kézpontok szolgaltatasai

Az alabbi tablazatban - amelyet az EMCDDA-nak jelenté 30 orszagban
elérhetd tlcsere programok szolgaltatasait és szakmai egyeztetést alapul véve
allitottunk 6ssze - soroltuk fel a tlicsere kdzpontokban elérhetd szolgaltatasokat.
Ezen szolgaltatasok két fO kategdriaba sorolhatdk: alapszolgaltatdasok és
kiegészit6 szolgaltatdsok. Az alapszolgaltatasok |ényege az, hogy a tlicsere
programok az injektald kabitdszer-hasznaldk rendelkezésére bocsassanak olyan
targyakat, eszkozoket, melyek hasznalataval a kabitdszer-fogyasztassal egyutt
jard fert6z6 betegségekkel kapcsolatos fokozott kockazat csOkkenthet6. A
kiegészit6 szolgaltatasok korébe tartoznak olyan szolgaltatdasok, amik az
alapszolgaltatasokon kivil esnek. A kiegészit6 szolgaltatdsokat vagy maguk a
tlicsere programok bocsatjdk a tlicsere résztvevOk rendelkezésére, vagy
hivatalos, illetve nem hivatalos intézményes kapcsolatban allnak a kiegészitd
szolgaltatdsokat nyujtd intézménnyel. A kiegészitd6 és a kapcsolodd
szolgaltatasok alabbi felsorolasa természetesen nem teljes és kizardlagos, a sor
folytathatd szamos egyéb itt fel nem sorolt illetve jelenleg Magyarorszagon nem

elérhetd szolgaltatassal (pl.: fellgyelt injekcios helyiség, Naloxon-osztas).
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A tlicsere kbézpontok alap- és kiegészitd szolgaltatasai

ALAPSZOLGALTATASOK

1.

Injektald fecskendOk kiadasa és/vagy (esetleges) begylijtése

2.

Egyéb injektald eszkdzok és injektalashoz sziikséges anyagok (f6zéedény,
sz{rg, citromsav/C vitamin, alkoholos lemosd, stb.) kiadasa és
(esetleges) begylijtése

3.

Gumidvszerek és megfeleld sikositok kiadasa

KIEGESZITO SZOLGALTATASOK A PROGRAMON BELUL

1. Utcai szocialis munka

2. Informacios brosurak, széréanyagok

3. Internetes informacids honlap

4. Egyéni artalomcsdkkentd tanacsadas, esetkezelés, szocidlis ligyintézés

5. Biztonsagosabb injektalassal kapcsolatos felvilagositas

6. Els6segélyre (pl. tuladagolaskor segitség) felkészitd tanacsadas

7. Nem injektald szerhasznalatra atallassal kapcsolatos tanacsadas, ehhez
szlikséges eszkdzok biztositasa

8. Kutatasi projektek kezdeményezése, kutatasi projektekben vald részvétel

9. HIV/HCV és esetleg mas fert6z6 betegségekre tesztelés, surveillance

10.Uj és/vagy veszélyes kabitdszerek nyomon kdvetése (,early warning

system”)

11.Szocialis haldézatokon alapulé megeldzés

12.Parkapcsolatokon alapuld megel6zés

KAPCSOLAT KIEGESZITO SZOLGALTATASOKKAL, SZOLGALTATOKKAL

1. NOkre specializalédott programok: pl. terhességvizsgalati teszt;
ndgyogyaszati vizsgalatok; tanacsadas prostitucioval, terhességgel,
gyerekneveléssel kapcsolatban

2. Hepatitis A és Hepatitis B védodoltas

3. Sebkezelés

4. Fert6z0 betegségek gydgyitasa (pl.: hepatoldgiai szakrendelés)

5. Pszichiatriai és szomatikus komorbiditas kezelése

6. Fecskenddt arusitd helyek

7. Egyéb, a fentiekben fel nem sorolt programok

12




Alapszolgaltatasok

Alapszolgaltatasok keretében a tlcsere programok injekcids tlket és az
injektalashoz szikséges egyéb eszkozoket (pl. f6zOedényt, sz(irét, citromsavat
vagy C vitamint, alkoholos lemosoét, elszoritd gumit, steril vizet, viztartd edényt,
foliat, szivdszalat) bocsatanak a résztvevok rendelkezésére. Ezen kivil nagyon
sok helyen, féleg az olyan orszagokban, ahol a nemi Uton is terjed6 HIV fert6zés
gyakori az injektalo kabitdszer-hasznalok kérében, a résztvevoket dvszerekkel és

megfeleld, vizes alapu sikositokkal, terhességi teszttel is ellatjak.

» Steril injekcids tl és fecskendd

Az elnevezésben fellelhetd ,csere” szd altalaban tajékoztatd jelleggel
bir csak, hiszen nem mindig lehet a steril injektor kiadasanak feltétele
hasznalt tl visszahozasa. Az életforma zaklatottsaga, az akar b(injelnek
min6sildé droghasznalathoz kapcsolddd eszkdzdk miatt induld rendorségi
eljarasok kovetkeztében nagyon nehezen megvaldsithatd az egy-az-egyben
(egy hasznalt fecskendGért egy steril fecskendd) csere. Ugyanakkor a steril
eszkdzokhoz valé hozzaférés minden megnehezitése azzal jar, hogy romlik a
lefedettség, azaz az Osszes injektalasra jutd steril felszerelés aranya és igy
novekszik az eszkbzmegosztds, az ismételt haszndlat aranya. Emellett a
fecskendb6k kiadasaval kapcsolatos megszoritasok azzal is jarhatnak, hogy
lehetetlenné valik azoknak a személyeknek az elérése, akik nem kozvetlendl
vesznek részt a programban, hanem mas szallitja nekik a steril injektorokat

(masodlagos tlicsere).

A steril fecskend6k mellett az intravénas szerhasznalathoz kapcsolodé
informacidk atadasa kiemelt fontossagu. Ilyen lehet példaul hogy a
szerhasznald ismerje, és alkalmazni tudja a helyes szurasi technikat, amely
segithet a vénagyulladas, félreszliras és egyéb problémak kockazatanak
csokkentésében. Ezzel kapcsolatban a segit6k leirast, szemléltetd eszkozt
adhatnak a klienseknek, illetve hangsulyozhatjdk, hogy ajanlott

rendszeresen valtoztatni a szlras helyét.
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A tlcserével foglalkozé programok (rtartalom és tipus szerint akar
tobbféle injektort (fecskendoét) is tarthatnak, altaldnossagban az 1ml-es
~inzulinos” fecskend6t (a tl jellemzdi 8 mm vagy 12mm hossz, 29G atmérd)
lehet emliteni a tlicserékben hasznalt injektorként. A fecskenddkkel
kapcsolatban a legfontosabb artalomcsdkkentd, epidemioldgiai szempont,
hogy lehetbleg egyrészes injektorokat hasznaljon a tlicsere program, mert a
kétrészes injektorokban nagyobb a holttér, az ott maradd véres drogoldat

k6zos hasznalat esetén kdnnyen atadhatja a fertozést.

Itt érdemes megemliteni, hogy a hasznalt, szennyezett fecskenddk
elhelyezését Ugy kell megoldani, hogy azt a kliensek sajat kezlileg
helyezhessék el (olyan taroléba, amely természetesen Ugy van kialakitva,
hogy ne lehessen belenyulni a mar ott Iévd hasznalt tlikbe). A szennyezett
fecskendbket a veszélyes hulladékok tarolasara, elszallitdsara vonatkozo
szabalyok szerint kell kezelni (pl.: ha a tarol6 az (irtartalmanak 75%-ig
megtelt, akkor végleg le kell zarni, és veszélyes egészségligyi hulladékként
tarolni, amig a veszélyes hulladékok megsemmisitésére specializalédott cég

el nem szallitja).
» Kupak, kanal

Melegitésre, el6készitésre szolgal. Az intravénas szerhasznaldk kérében
nem ritka az akar foldrol felszedett barmilyen melegitésre alkalmas fém
eszk6z hasznalata (pl.: Udités doboz alja), emellett gyakori a melegitéshez
hasznalt eszkdz tdébbszori hasznalata, ami nem csupan a vér utjan terjedo
betegségek, hanem a nem megfelel6 tisztitasbol addédd egyéb
egészségkarosité kovetkezményekkel is jarhat. A kiosztott mennyiség

idedlisan fecskendénként egy melegitd.
» Aszkorbinsav (C vitamin)

A barna heroin hasznalathoz sziikséges, mert a barna heroin csak
savas kozegben oldddik. A kliensek leginkabb citrompdtlot, citromlevet
hasznalnak ehhez, amely azonban a bennik lévd adalékanyagok és
esetleges mikroorganizmusok miatt egészségkarositd lehet - az
aszkorbinsav (C vitamin) vegyileg tiszta, igy csOkkenti a szennyezddés

miatti artalmakat. A tdlzott sav-haszndlat azonban mindenképpen
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III

vénaroncsold, igy ennél az ,eszkdznél” az informacidatadas is fontos

artalomcsokkentd tényezo.
» Desztillalt viz és/vagy ivovizvételi lehetbség

Kilondsen akkor nélkilozhetetlen, ha a fogyasztdék olyan helyen
szurnak, ahol nincs emberi fogyasztasra alkalmas viz (kliensek beszamoloi
alapjan viz hianyaban akar pocsolya vagy udit6ital is helyettesitheti a
desztillalt vizet), illetve nincs lehet6ség a rendelkezésre all6 viz megfeleld
sterilizalasara (szigoruan véve a csapviz sem alkalmas forralds nélkil az

oldat elkészitéséhez).
= Sz34rd

A sz(ir6 a mar elkészitett oldat fecskenddbe vald felszivasakor kell,
hogy a nagyobb szemcséket, szennyezéseket kiszlirje. A sz(ir6 esetében
kiemelten meg kell emliteni a fert6zések terjedésének, atadasanak
megakadalyozasat, mert a szlrd ismételt haszndlata, atadasa jellemzo
gyakorlat (a szlirében maradé hatdanyag kinyerése miatt). Az intravénas
droghasznaldk gyakran nikotinfliggdk is, igy nem ritka, hogy a cigarettajuk
sz(Ur6jét hasznaljdk a drog megszlrésére, ami nem mindig érintetlen
allapotu, igy — a nem steril sz(réb6l adédd kockazatokon tul - némi katrany
és egyéb, a cigarettaban taldlhatd egészségkarositd vegyi anyag is kerilhet

az intravénas szerhasznald szervezetébe.
» Alkoholos torl6kend6

Az injektalas el6tt az érintett borfellilet tisztitdsahoz elengedhetetlen
eszkdz. Itt is meg kell emlitenlink az informacié atadas fontossagat, mert a
tapasztalatok azt mutatjak, hogy sok kliens nincs tisztaban a bdrfelllet
tisztitasanak szliikségességével (ezen kivil eléfordul az alkoholos térl6kendd

nem megfeleld hasznalata, pl. szUras utan a vérzés elallitasahoz).
= Erszoritd

Az érszoritd ahhoz sziikséges, hogy az injektalasnal az erek jobban
kirajzolddjanak. A drogfligg6k vénai a gyakori igénybevétel miatt igen
hamar tulterhelédnek, esetenként hasznalhatatlanna valnak, igy nem

mindegy, hogy van-e olyan bevalt eszkoziik, amellyel el tudjak szoritani az
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adott testrésziket. Ehhez egészségligyi gumicsdvet, kerékpar gumibelsot

vagy az egészségigyben hasznalatos érszoritot szoktak hasznalni.
» Ovszer

Az oOvszer biztositasanak a célja a szexualis Uton terjed0 betegségek
elkerlilésének segitése, illetve atadasanak megakadalyozasa. Ezzel
kapcsolatban érdemes megjegyezni, hogy sokdig tartotta magat az a
meggy0z6dés, hogy a drogfliggbk nem igazan élnek szexualis életet -
kiemelten értették ezt az Opiat-/opioidfiggbkre, akik az anyag
befecskendezése utan a hatast leginkabb az orgazmus sokszorosahoz
hasonlitjdk. Ugyanakkor a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a szexualis
motivacidjuk valdban halvanyulni latszik, de nem huny ki. Emellett a néknél
a szerfogyasztas hosszabb id6 utan cikluszavarokhoz vezet, ami azonban a
fogamzo képességet nem zarja ki. Sok kliens nincsen tisztaban ezzel, amely
hozzajarulhat a szexuadlis rizikdmagatartasok gyakori megjelenéséhez.
Amfetamin- vagy egyéb stimulans-hasznald kliensek kérében pedig lehet,

hogy a nemi aktivitas fokozddasa kovetkezik be.

Kiegészitb szolgaltatasok, vagy kapcsolat ilyen szolgaltatasokkal

Ezek a kiegészitd szolgaltatasok vagy a tlicsere programok részét képezik,
vagy, amennyiben a tlicsere programokban nincsenek, a tlicsere program
hivatalos vagy nem hivatalos intézményes kapcsolatban all olyan szolgaltatdkkal,
akik ilyen szolgaltatasokat nyujtanak, és ide a tlcsere program résztvevoit el
tudja kdldeni. Ez utdbbi esetben a tlcsere program feladata a kiegészito
szolgaltatasokra, illteve az azokat nyujtdé intézményekre felhivni a kliensek
figyelmét, hogy a tlcsere programot latogatd injektaléd kabitdszer-hasznaldk
minél tajékozottabbak legyenek az igényeiknek, szlikségleteiknek megfeleld
prevencids vagy gyogyité szolgaltatasokrdl, és ezeket minél nagyobb mértékben
igénybe vegyék. A tlicsere programokban nyujtott kiegészité szolgaltatdsokkaal
kapcsolatban itt jegyeznénk meg, hogy a tlcsere programok nagyon fontos
funkciéja a steril eszkdzok biztositasan tul a kliensek magasabb kiiszobl
szolgaltatdsokba vald eljutdsanak segitése, igy elengedhetetlen, hogy ilyen

szolgaltatasokkal (jogsegélyek, rehabilitacidos otthonok, drogambulanciak,
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hepatoldgiai szakrendelések, szlirések és egyéb szakrendelések stb.) kapcsolatos

informacidkkal el tudjak latni a klienseket.

A tablazatban taldlhaté els6 hét kategdria (utcai szocidlis munka,
informacids anyagok, informacids honlap, egyéni esetkezelés, biztonsagosabb
injektalassal kapcsolatos felvildgositas, elsdsegélyre felkészité tanacsadas, nem
injektal6  szerhasznalattal kapcsolatos  tanacsadas) a leggyakoribb,
legnépszeriibb, és legolcsébb kiegészité szolgaltatasok, melyek az esetek

tobbségében magukban a tlicsere kdzpontokban is elérhetbek.

Az egyéni artalomcsokkenté tanacsadas kotetlen keretek kodzott folyhat. A
tlicsere programokban nem feltétlentl toltenek sok id6t a kliensek, el kell
fogadni, hogy a kliensek akar csak egy-két percre veszik igénybe a programot,
az artalomcsokkentd tanacsadast ezekhez a krorilményekhez, az adott kliens
aktudlisan a programban toltott idejéhez, hagnulatdhoz igazitva kell alakitani.
Igy ezek az artalomcsokkentd tandcsaddsok a sulyvesztéssel kapcsolatos gyors
visszajelzést6l akar az egyéni esetkezeléshez, konzultacidhoz hasonlé idejli és

mélységl beszélgetésekig széles spektrumot olelhetnek fel.

A biztonsagosabb injektaldssal kapcsolatos felvilagositdas soran olyan
témakoroket lehet érinteni, mint példaul, hogy hogyan kell megkeresni a vénat;
hogyan lehet injektalas soran a vénakban a lehetd legkisebb kart okozni (pl.
hogyan kell megtalalni és elkerilni a vénas billentyliket); milyen injektalasi
formak léteznek (pl. vénaba, izomba, bér ala, kari vénaba, lagyéki vénaba) és
ezek milyen veszélyek forrasai lehetnek; milyen vénasériilési tineteknél kell
orvoshoz fordulni; miért fontos injektaldas el6tt kezet mosni (érdemes a
kézmosasra lehetfséget is adni a kliensek szamara a tlicsere programokban);
hogyan lehet megeldzni az injekcidos sebek elfert6zédését; és hogyan lehet
biztonsagosan megszabadulni a hasznalt injektortdl és egyéb injektalas soran

hasznalt eszk6zoktol.

A nem injektald kabitdszer-hasznadlatra valé atallassal kapcsolatos
tanacsadashoz kapcsolddva érdemes az ehhez sziikséges kellékeket is
biztositani. Csehorszagban példaul gél kapszuldkat is osztanak a tlicsere
programban - ebben az orszagban nagyon sok a féként injektdld metamfetamin
fogyasztd, a metamfetamin e kapszulakba téltve nyelhetd le. Tobb orszagban
aluminium féliat osztanak heroininjektaldknak, hogy injektalas helyett inkabb az

inhalacios technikat alkalmazzak (,foliazzanak”).
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Az informaciés kiadvanyok, szoérdlapok olyan témakorokkel kapcsolatban
lehetnek hasznosak, mint az artalmak csokkentése, a fert6z6 betegségek (foként
HIV és HCV) megel6zése, a kozbs injektalo-eszkoz hasznalat és a védekezés
nélklli szexuadlis kapcsolatok veszélyei, valamint a tuladagolasok megeldzése,
felismerése, és lehetséges megoldasa. Az informacidés kiadvanyok kozott az
injektald szerhasznaldk szamara elérhet6 segitdé helyekrdl, szolgaltatasokrél (pl.:
gyogyszertarak, tlcsere programok, tdautomatak, orvosi tgyeletek, HIV ill. HCV
szlrés, hepatoldgiai rendelés, rehabilitacids otthonok stb.) sz6l6 tajékoztatokat is
ajanlott elhelyezni. Az internetes informacios honlapok altaldban az informacios
brosurakhoz hasonlé témakat mutatnak be, tehat a biztonsagos injekalassal és
nemi élettel kapcsolatos informacidkat tartalmaznak, de vannak olyan honlapok
is, amelyek azonnal kozzéteszik az Uj és veszélyes kabitdszerekkel kapcsolatos
informacidkat, és a mérgezés (tuladagolds) bekovetkeztekor sziikséges
tennivaldokat annak flggvényében, hogy milyen kabitdészer-hasznalat
kovetkezményeként |épett fel a tuladagolds. Ezeken tulmenden vannak olyanok
is, amelyek a drogkezeléssel kapcsolatos informacidokat kozlik (pl. hol lehet

kezelést kapni, milyen feltételek mellett stb.).

A tablazat kovetkez6 kategoriai (kutatasi projektek, HIV/HCV tesztelés,
korai figyelmeztet6 rendszer, szocidlis halézatokon alapuldé megel6zés és
parkapcsolatokon alapuld megel6zés) mar kevesebbszer szerepel a tlicsere
programok sajat szolgaltatasai kozott, mivel ezek nemcsak anyagi, hanem
személyzeti és egyéb logisztikai erdfeszitéseket is megkivannak. Ezért e
maddszertani levélben bar javasoljuk, de érthet6 mddon csak abban az esetben,

amennyiben erre mind anyagi, mind logisztikai lehetdség nyilik.

A tlcsere programok kutatasi projektekben valé részvétele két okbdl is
fontos: egyrészt hozzaférést és igy informacidokat tud biztositani egy magas
riziképrofillal rendelkezd, amugy rejt6zkdd6 populacio felé, masrészt az igy nyert
informaciék a tlicsere programoknak maguknak is értékes informacidkkal
szolgalhatnak a szolgaltatas szervezésével, tervezésével kapcsolatban. A fert6z6
betegségekre torténé tesztelés a kutatasokhoz hasonld alapokon folyhat, (idealis
esetben a kettd6 Osszekapcsolddik). A rendszeres, teszteléssel egybekotott
kutatasi projektek pedig egy magatartasi- és szero-surveillance rendszer alapjait
is alkothatjdk — mindehez természetesen megfeleld allami finanszirozas és az

érdekek megfelel6 egyeztetése szlikséges.
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A veszélyes kabitdszerek nyomon kovetése (,early warning system”)
nagyon ritkan szokott a tlicsere-szolgaltatok feladata lenni, szinte mindig a
rendérség, a nemzeti drog fokuszpontok, toxikoldgiai laboratoriumok és klinikak,
valamint hasonld intézmények feladata, vagy ezek egyittmikddése keretében
torténik. Ugyanakkor idedlis esetben az U(jonnan felbukkant veszélyes
kabitdészerekr6l a tlcsere-szolgaltatok ezen keresztlil azonnal tudomast

szereznek, és értesiteni tudjak a klienseiket, és az illetékes tarsszervezeteket.

A szocialis haldzatokon alapulé megel6zés az injektald kabitdészer-hasznalok
kérében az injektalassal kapcsolatos kockazat lecsdkkentésének az egyik
leghatékonyabb mddszere. Olyan kockazati magatartasformak esetében, ahol a
fertdozés tarsas kapcsolatokon (pl. k0zO0s kabitdszer- és injektalo-eszkoz
hasznalaton, vagy szexuadlis kapcsolatokon) alapul, a prevencid is kdvetheti a
szocialis halézat utjat. A megeldzés lényege az, hogy a preventiv informacio a
kérokozékhoz hasonldéan terjedhet a szocidlis halézaton belll, egyfajta
Lnformaciéos immunizaciéként” mdkddve. Szocidlis halézaton alapuld
megel6zésben a prevencié elsGdleges célszemélyeit a kapcsolati hald kdzponti
személyei alkotjdk: ha naluk sikertl attitld valtozast elérni, kozponti
masodlagosan megjelenik periféridsabb helyzet(i tarsaik egy részénél is. A
leghatékonyabb megel6zés akkor varhatd, ha a magas kockazati kategdridakhoz
tartoz6, magas presztizzsel rendelkez6 személyeket megcélzd, szocialis
haldézatokon alapulé megel6z6 munkat egyidejlleg kiegésziti egyénekre iranyuld
tanacsadasos megel6zés és/vagy parkapcsolatokon alapuld tanacsadas is. Ilyen
maddon egyrészt nemcsak a kdzponti, hanem a periférias kapcsolathalé tagokat is
el tudjuk érni, s6t még olyan magatartasformdkat is meg tudunk célozni,
amelyek csak az egyik fajta megel6zéssel nem biztos, hogy hatékonyan
moddosithatok. A kockazatos injektaldé magatartds valdszinliségét a szocialis
halézatokon alapuld megel6zés, mig az allanddé partnerekkel kapcsolatos
kockazatos szexudlis magatartds valdszinliségét a parkapcsolatokon alapuld

megel6zés csdkkentheti a legjobban.

A szocidlis haldézatokon alapuld megel6zés Iényege az, hogy vagy injektald
kabitdészer-hasznaldk vagy azokkal rendszeres kapcsolatban all6 - de nem
egészségligyi dolgozd - Onkéntesek harom vagy négy héten keresztil altaldban

hat, 5-15 f6s, kétdéras foglalkozason vesznek részt, majd hat és tizenkét hdnap
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leforgdsa utan egy-egy ismétld oktatason. Az oktatds soran az Onkéntesek
ismereteket szereznek illetve meglévl ismereteiket bovitik ki a karcsokkentésrdl,
valamint kommunikacidos stratégiakrél szereznek elméleti és gyakorlati
ismereteket, amelyeket szerepjatékok és problémamegoldé feladatok soran
gyakorolnak. Az oktatast kovet6éen az onkéntesek intravénas kabitészer-
hasznaldk korében rendszeresen folytatnak felvildgosité jellegl, kotetlen
beszélgetéseket a biztonsagos injektalasrol és egyéb, karcsdkkentéssel
kapcsolatos témakrol. A megel6zési munka részét képzi a hatékonysag mérése,
mely az injektald kabitdszer-hasznald célpopulacid korében egy kérddives
felmérés az el6forduld kockazati magatartasok valtozasarol. A megel6z6 munka
jelent6s része ugyanis annak felmérése, hogy az alkalmazott megeldzési
program eredményesen m(ikédik-e (tehat pl. csokken-e a résztvevOok kdrében a
kockazati magatartasok és/vagy a fert6z0 betegségek el6fordulasa), vagy pedig
eredménytelen. Az utdbbi esetben mas programot kell alkalmazni, ugyanilyen

felméréssel egybekotve.

A ,Kapcsolat kiegészitd szolgaltatasokkal, szolgaltatdkkal” kategdridaban
szerepld szinte mindegyik kiegészit6 szolgaltatds intézményes kapcsolat

III

formajaban ,érhetd el” a tlicsere kdzpontokban. Azaz a tlcsere program
alkalmazottai segitenek a klienseknek hozzajutni ezekhez a szolgaltatasokhoz,
megfelel6 kapacitas és foldrajzi kozelség esetében akar el is kisérhetik 6ket
ezekhez az intézményekhez. Idedlis esetben miutan a kliensek elkezdték
részvételiket ezekben a programokban, a lehetéségekhez mérten (pl.
tanacsokkal) segitenek nekik, hogy minél tovabb a partner programokban
maradjanak, illetve azokat végig is csindljak. A fecskend6t arusité helyekkel
kapcsolatos tajékoztatdas szerepe, hogy a nyitvatartasi idén kivili steril
injektorhoz valé hozzajutast is segiteni tudjak valamilyen formaban a tlicsere

programok.

6. LEHETSEGES PARTNEREKKEL, KORNYEZETTEL VALO EGYUTTMUKODESEK

Egy tlicsere program m(ikodéséhez elengedhetetlen feltétel a helyi k6z0sség
tamogatasa. A két alapvet6 partner a helyi 6nkormanyzat és a renddrség, de a
helyi sajatossagoknak megfeleléen kell megtalalni a lehetséges helyi partnereket,

és egylttmUkodési formakat. A helyi kozosségek és intézmények tajékoztatasa
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és tamogatasa jelentdsen csdkkenti a negativ megitélésbdl, elbitéletbdl szarmazd
gatakat. Fontos, az utcai szocidlis munkahoz kapcsoldddé - a helyi kozosségeket
tamogatd tevékenység - a drogszemét, hasznalt injektorok begyljtése, amely a
helyi o6nkormanyzattal, civil szervezetekkel valé egylttm(ikodés potencialis

terepe lehet.

A hasznalt fecskendOk visszahozasat - valamint a tlicserék miikodését -
megkoénnyitendé 1999-ben megegyezés sziiletett a BRFK és a budapesti tlicserék
kozott (ebben a rendOrség vallalta, hogy ad hoc ellendrzést, igazoltatast nem
végez a tlcserék kozelében). Bar a megegyezés gyakorlati mikddése a kliensek
szempontjabdl nem mindig zokken6mentes, az eljarast végzo renddrdk gyakran
nem ismerik a megallapodast, a megallapodas kiindulopont lehet a helyi

renddrséggel vald egylttmiikodés kialakitasahoz.

Itt érdemes megemliteni, hogy a fiatal, 16-18 év alatti, alacsonykliszdb(
ellatast igénybe vevd szerhasznaldk kapcsan az Allampolgéri Jogok Orszaggy(ilési
Biztosa vonatkozé allasfoglalasaban (AJB 7682/2010) ugy fogalmazott, hogy
azzal egyitt, hogy a 16 év feletti kiskorlak a szlild beleegyezése nélkil igénybe
vehetik ezeket a szolgaltatasokat (azaz a tlicsere programokat is), torekedni kell
a szllbvel valé egyuttm(ikddésre. Azonban a tlicsere programokat igénybe vevok
nem kotelezehetéek személyes adataik atadasara (lasd a ,,Dokumentacié és a
kliensek anonimitashoz vald joga” részt), igy a szllok nevét, cimét sem
kotelesek elarulni. Ugyanakkor a szil6vel vald kapcsolatfelvétel sikertelensége
esetén a fenti allasfoglalas alapjan ajanlott az illetékes gyermekjolésti
szolgalattal valé szakmai kapcsolatfelvétel, amely utan ,a szolgaltatok az igénybe
vevl ellatdsa érdekében egylttmikodnek és kolcsOnbdsen tajékoztatjak

egymast”.

7. SZAKMAI TEAM JELLEMZO1

Tlcserét azok a drogfliggd és alkalmi drogfogyaszté személyeket ellatd
allami és civil intézmények végezhetnek, melyek rendelkeznek a szilikséges
hatosagi engedéllyel, valamint specidlis személyi és targyi feltételekkel. A
tlicserét végz6 személy szakmai hattere szocidlis munkds, addiktoldgiai
konzultans, pszicholdégus, egészségligyi dolgozdé pl.: pszichiatriai szakapold,

ndvér, gyogyszertari dolgozo, utcai szocidlis munkas lehet, de el8segitendd a
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gyogyult drogbetegek, drogfogyasztasukat kontroll alatt tarté személyek, segitd
onkéntesek részvétele is. (Ez utdbbi személyek alkalmazasakor a szolgaltatd
feladata a pszichés allapotuk és a pszichoaktiv szerekkel valé kapcsolatanak
folyamatos monitorozasa, a szlkséges I|épések megtétele, a megfeleld

szakirany( képzés ellendrzése valamint az dnkéntes szerzddések megkotése.)

A személyzet szakképzettségével, terlileten szerzett tapasztalataval kapcsolatos

elvarasok

A tlicsere program U(zemeltetésekor a szocidlis ellatdsokra vonatkozo
torvényi eldirdasoknak meg kell felelni, a kdvetelményekben mindig az érvényes
el6irasok az iranyadodak. A jelenlegi szabalyozas alapjan azaz a programban kell
lennie egy koordinatornak, két segitének, be kell jelentkeznilk a szocidlis

regiszterbe illetve meg kell felelni a tovabbképzési kotelezettségnek is.

A programban dolgozdk végzettsége lehet addiktoldgiai konzultans, viszont
a szocialis munkas, a pszicholdgus, illetve a pszichiateri-addiktologus diploma is
nagyon hasznos lehet, de nem sziikséges. A gyakorlatban szociolégusok,
pedagdgusok, lelkészek is remekil megalljak a helylket, amennyiben megfeleld
képzést kapnak és személyiséglikben is alkalmasak. A szolgaltatdk
alkalmazhatnak a fenti terileten tanuld hallgatdkat is, ugyanakkor az dnkéntesek
alkalmazasa is bevett gyakorlatnak szamit tobb szolgaltaténal. Mindezekkel

egyltt elengedhetetlen az artalomcsdkkentd szemlélet elfogadasa.

A tlicserékben dolgozdék kiégésének megelbzésében illetve a jo szinvonald
munka fenntartasaban elengedhetetlenek a folyamatos és rendszeres
megbeszélések és kilsOs szakemberrel tartott szupervizidk valamint
tovabbképzések, illetve a megfeleld segitbi létszam. Ez utdébbival kapcsolatban
elmondhatd, hogy minimum két f6 kell a napi feladatok ellatdsahoz egy tlcsere
programban (ami biztonsagi szempontbdl is fontos), azonban az adott klienskor
jellegének, a napi forgalom nagysaganak megfeleléen kell a minimum létszamot

meghatarozni.

Az egyéni tandacsadads, els6segély, és a biztonsagosabb injektalassal
kapcsolatos felvilagositas a hazai tlicsere programokban jelenleg féleg koétetlen
keretek kozott torténik (ami nem feltétlentl jelent problémat, mivel a hatékony
tanacsadas fontos része a kotetlen 1égkodr). Elengedhetetlen azonban az, hogy a

tlicsere programban dolgozék valdban megfeleld informacidkat adjanak at a
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klienseknek. Ehhez egészségligyi végzettség nem sziikséges, elengedhetetlen

viszont a rendszeres tréning és esetmegbeszélés.

8. DOKUMENTACIO ES A KLIENSEK ANONIMITASHOZ VALO JOGA

A tlicserében jelentkez6 kliens részére az anonimitast biztositani kell. Ez
elemi feltétele a tlicsere programokban dolgozdkkal vald hosszu tavu, bizalomteli
kapcsolat kialakitdsanak. Ezt a gyakorlatot a Szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol széld 1993. évi III. Toérvény szintén tamogatja, az adatkezelésre
vonatkozé  20. §-ban  megfogalmazza, hogy a szenvedélybetegek
alacsonykiszobl ellatdsa esetén nem kell nyilvantartast vezetni, a 65/A. § (4)
bekezdésében pedig leirja, hogy ,A szenvedélybetegek részére nyujtott
alacsonykiszobl ellatas esetén a természetes személyazonosité adatokat nem

kell megadni”.

Ugyanakkor a forgalom-, a hatékonysag-elemzés és az adatszolgaltatas
szempontjabdl szikséges a kliensek regisztralasa. A regisztracié igy egy un.
anonim koddal torténhet, a tlcsere program hasznalatat, program forgalmat
ennek segitségével lehet kdvetni. Az anonim kliens-kddok, ill. a forgalmi adatok
tarolasarol és védelmérdl az egészségligyi adatok védelmérdl szold jogszabaly

szerint kell gondoskodni.

Egy ilyen kodot tobbféle mddon lehet generalni, érdemes ugy kialakitani a
regisztracidkor rogzitett informacidkat, hog az késbébb, a tlicsere programot
forgalmaval, az ott regisztralt kliensek jellemzGivel kapcsolatban hasznos
informacidkat tudjon adni. Fontos szempont, hogy a kod alapjan a kliens
egyértelmdlen igazolni tudja, hogy 0 az adott kdéd ,tulajdonosa”. Ez egyrészt
elengedhetetlen a HIV vagy HCV szilrések eredmények atadasakor, masrészt
eléfordulhat, hogy egy kliens hosszabb sziinet utan visszatérve mar nem
emlékszik pontosan a kddjara. Egy ilyen kdéd allhat példaul bizonyos alapadatok
és személyes informaciék kombinaciojabdél (nem, fogyasztott drog tipusa,
szlletési év, édesanya keresztnevének elsé két betlije), egy szabadon valasztott
kédnévbdl és a regisztracio datumabol, de haszndlhatdé az alabbi algoritmus is

egy hatjegyl azonositd kialakitdsahoz:
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Szam-
jegy
1 Résztvevd sziiletési (leanykori) els6 vezetéknevének masodik betlje,
' ékezet nélkil
5 Résztvevd sziiletési (leanykori) els6 keresztnevének harmadik betdje,
' ékezet nélkil
3. Résztvevl sziletési datumanak (ééééhhnn) negyedik karaktere
4, Résztvevl sziletési datumanak (ééééhhnn) nyolcadik karaktere
5 Résztvevd édesanyja leanykori els6 vezetéknevének masodik karaktere,
' ékezet nélkil
6 Résztvevd édesanyja ledanykori els6 keresztnevének harmadik
' karaktere, ékezet nélkil

9. EREDMENY- ES FOLYAMATERTEKELES

A hatékonysag ellen6rzés soran a tlicsere program hatékonysagat, és
eredményességét  szikséges ellendrizni. A  tlicsere  hatékonysaganak
ellendrzésére az alabbi adatok gylijtése és kovetése javasolt: kliensek szama,
fogyasztott drogok tipusa, kliens kontaktusok szama, kiadott és begyl(jtott
fecskend6k szama. A jelenlegi gyakorlat szerint a kiadott fecskend6k 50-60%-a
kerill begyl(ijtésre és megsemmisitésre, de van olyan tlicsere program is, ahol ez
az arany 100%. A tlicsere program eredményessége ezen kivil egyéb adatok
alapjan is kovethetd. Ilyen adatok pl. a Hepatitis B, C, HIV incidencidja az
elldtottak korében és a droghalalozasi adatok alakuldsa - mindezek viszont
altalaban tul ritkan fordulnak el6 ahhoz, hogy beldliik hatékonysagot lehessen
szamolni. Ezért sokkal érzékenyebbek a célcsoporton bellli viselkedés-
vizsgalatok, melyeken belll mérhetdé a magas kockazattal jaré magatartasok, pl.
kozos fecskendd- és egyéb injektdlo-eszkdz hasznalat eléfordulasa. Ahogy azt a
tlicsere programok kiegészitd szolgaltatdsai kapcsan is leirtuk, kutatassal
egybekotott megel6z6 munka eldnye az is, hogy a megel6zés hatékonysagat
mérni lehet. Amennyiben egy bizonyos fajta megel6zési méd nem hatékony,

mas, hatékonyabb modot lehet bevezetni helyette.
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10. MELLEKLET

A tiicsere program inditasahoz, lizemeltetéséhez sziikséges engedélyek,
targyi feltételek és ezsko6zok (a felsorolas nem kizardlagos, a sziikséges
engedélyek az aktualis szabalyozas szerint valtozhatnak):

ANTSZ engedély
M(ik6dési engedély

Szerz6dések, megrendel6k az injektorokat elszallitd, a veszélyes hulladék
artalmatlanitasat végz6 céggel

Bérleti jog vagy sajat tulajdonu helyiség.

A kliensek fogadasara alkalmas helyiség viz-csatorna, elektromos aram,
telefon és internet hozzaféréssel. Szikséges helyiségek: fogadotér,
tlicsere-tér, konzultaciéra alkalmas helyiség, HCV, HIV sz(irésre alkalmas
helyiség, személyzeti WC, teakonyha.

H(it6gép, akar tobb is (egy személyzeti és egy a veszélyes hulladéknak)
Riaszté panikgombbal

adminisztracié

Szamitégép, szkenner az

elvégzésére.

nyomtatd, fénymasolo,

Tlcseréhez sziikséges eszkdzok:

Injektorok (fecskenddk,
tlik)

aszkorbinsav
pezsglbtabletta,
vitaminok

vénaapoldk

vizes edények

kupak

A kiegészit6 szolgaltatasokhoz:

tea, cukor, citromlé,
kavé, szacharin
szamitégép(ek) a
kliensek részére a
klienstérbe.

fert6z6 betegségek
szUréséhez vérvételi
eszkdzok, esetleg
gyorstesztek
terhességi teszt
vitaminok
vénagyulladast
megeldzd, enyhitd
krémek (kérémvirag,
Venoruton,
feketenadaly-td, Buray)

ovszer

kotszer
terhességi teszt
érszoritd
desztillalt viz
ongyujté
alufdlia
szivoszal

kézmoso a kliensek
szamara

moso- és/vagy
szaritégép

szaritd

adomanyok (ruha,
élelmiszer)

ruhdak, adomanyok
taroldsara szant doboz
szennyes tartd
defibrillator
konyvek, Ujsagok
gyertya

melegitd tapasz

Szordanyagok segit6helyekrdl, artalomcsdkkentésrol
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