Agazatkozi egyiittmiikodés

Az ifjusagi korosztdly tagjaival, illetve az egyes élethelyzetekkel foglalkozd szakteriiletek intézményi, vagy
szervezeti egylttm(ikodése, amely a telepiilési, térségi szinten m(ikéd6é intézmények és szervezetek
esetében szolgaltatdsaik, programjaik és projektjeik Osszehangoldsat, kozos stratégia mentén vald
megvaldsitdsata szabdlyozas és pénziigyi tdmogatds esetében pedig a helyi ©6nkormanyzatok
egyuttm(ikodést szorgalmazd, tdmogatd intézkedéseit, az egyes agazatokért, szakteriletekért felelds tarcak
jogszabaly el6készit6i, jogalkotdi és forraselosztasi tevékenységének 6sszehangoldsat, tovabba az eurdpai
unids forrasok elosztasanak szempontrendszerét jelenti. Els6sorban a gyermek- és ifjusagvédelemi, a
szocialis, a lakaslgyi, az oktatasi, egészségligyi, a munkaer6-piaci, a kozmdvel6dési, a vallalkozasfejlesztési,
teriletfejlesztési és a vidékfejlesztési agazatok kozotti egylttmdikodésre iranyul.

Akkreditalt képzés

Olyan képzés ahol a résztvev6 program akkreditdlt ismeretanyagot sajatit el. A képzés
beszamoldval/vizsgaval fejezédik be. A sikeres beszamolét kovetben a résztvevd tanusitvanyt szerez.

Aktiv allampolgar

Azon allampolgdrok, akik tevélegesen részt vesznek a tdrsadalmi folyamatokban, azok céljainak,
tartalmanak, mddszereinek meghatarozasaban és megvaldsitasukban. Az ifjusagi munka egyik célja az aktiv
allampolgarsag elGsegitése.

Alacsonykiiszobdi ifjusagi munka

A szolgaltatds igénybevétele gyakorlatilag feltétel nélkiili: az utcardl betérd szdmara is azonnal, ingyenesen,
teljes mértékben, mindenféle hivatali adminisztracié nélkil hozzaférhetd. ElsGsorban a kapcsolatfelvételre,
a talalkozas révén a védekezs diszpozicid felolddsdra, a bizalomra és egylttm{kddésre, a kivdnatos valtozas
el6készitésére torekszenek. Jellemz6en az ifjusagi kozosségi terek, informacids iroddk, illetve az
artalomcsokkentd szolgaltatasok teriletén talalkozhatunk a fogalommal.

A polgarsag az egyén a tarsadalomban vald aktiv tagsaga és részvétele, akinek jogai és kotelességei vannak, és aki képes
hatast gyakorolni a politikara. igy tehat a polgarsagnak tobbnek kell lennie puszta politikai és jogi statusznal; ez egyben
tarsadalmi szerep is.” (Cesar Birzea 2002 juniusaban az Eurdpai Bizottsag és az Eurdpa Tandcs altal szervezett 2. Pilot Course on
European Citizenship rendezvényen)

A polgari |ét egy erkolcsi szabdlyrendszer gyakorlati alkalmazasa — egy olyan szabalyrendszeré, amely masokra is tekintettel van
— amely sokkal inkdbb az egyén fejl6désén és az 6nként vallalt egylttmikddésen, semmint az allami beavatkozas elnyoméd
kényszerit6 erején alapul.”

(Hayek, 1967)

A polgarsag olyan statusz, amellyel egy k6zdsség minden teljes jogu tagja rendelkezik. Az erre a statuszra vonatkozé jogokat és
kotelezettségeket illetéen mindenki egyenld, aki birtokaban van ennek a statusznak. Nincsenek altaldnos elvek arra nézve, hogy
mik ezek a jogok és kotelezettségek, de azok a tarsadalmak, ahol a polgari Iét egy fejl6d6 intézmény, kialakitjak az idedlis
polgarsag-képiiket... A polgarsag megkoveteli a kozos civilizacid irani hliséget, melynek alapja, hogy az egyén a kozosség tagjanak
tekinti magat. Ez a hliség a jogokkal felruhazott és a polgarjog altal védett szabad emberek h(isége.”

(Marshall, 1973)

A polgari |ét a kbzéleti parbeszéden keresztil zajlo békés kiizdelem.”

(Habermas, 1994)

A polgarsag nem pusztan jogok és kotelezettségek Gsszessége. A polgdrsdg identitds is, amely kimondja, hogy az egyén egy
politikai kozosség tagja.”

(Kymlicka és Norman, 1995)

A polgarsag osszetett és tobbdimenzids fogalom. Jogi, kulturalis, tarsadalmi és politikai elemekbdl all, valamint meghatarozott
jogokat és kotelezettséget, az identitds érzését és tarsadalmi kotelékeket biztosit a polgarok szamara.”

(Ichilov, 1998)

Demokratikus polgdrsag-Az Eurdpa Tanacs a ,,demokratikus” jelz6vel azt a hitet hangsulyozza, hogy a polgdrsagnak demokratikus
elveken és olyan értékeken kell alapulnia, mint példaul a pluralizmus, az emberi méltdsag tisztelete és a jogallamisag.



Alacsonykiiszob(iség ifjisagi vonatkozasai

barmely fiatal benne foglaltatik, nincs meghatarozott célcsoport; az ifjusagi munka nyitottabb formaja;
hatranyos helyzetl ill. veszélyeztetett fiatalokat hatékonyan eléré6 munkaforma; nem feltétlenil szervezett
tevékenység; nem felllrdl iranyitott, de felligyelt tevékenység (a fiatalok is felligyelhetik); a személyes
kapcsolat az ifjusagi munkdssal adott, de nem kotelezd; a fiatalok aktivitdsanak elémozditasara,
tevékenységekbe vondsanak elGsegitésére, kreativitasuk és dntevékenységiik kibontakoztatdsdra alkalmas
szolgaltatdsi forma.

Altaldnos képzés

Olyan képzés, amely a részvev6 nem szakma specifikus tuddsdnak, kompetencidjanak fejlédését célozza,
illetve hozzajarul személyiségének fejl6déséhez.

Artalomcsokkentés

A segité kapcsolat soran kiilonféle eszkdzok alkalmazdsa elsGsorban az artalmak mérséklésére, a
(élet)veszélyek és kockazatok minimalizalasara, illet6leg az érintettek részvételének megerGsitésére. E
szemlélet szerint tudomasul kell venni, hogy a drogok szdm(izése a tarsadalombodl nem realis célkitlizés. Ha
mar a droghaszndlatot nem lehet, akkor a droghasznalat kdros kévetkezményeit mind az egyénre, mind
szlkebb és tagabb kornyezetére nézve minimalizaljak.

Kilso ~

A gydgyulni nem tudd, vagy nem akard, am 6nmagat és a tarsadalmat is veszélyeztet6 drogosokkal vald
foglalkozas. Célja lehet, pl. a blin6zés, illetve a tdrsadalom kiadadsainak csdkkenése.
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Késoi ~

A droghaszndld pszichés, mentdlis tAmogatdsa, elldtasa. Ehhez a sz(irésekt6l a jogi tanacsadasig minden
tdmogatd program indokolt: épidt pdtlds és helyettesités, mely fokozatosan csokkenthetd, optimalis
esetben meg is szlintethetd. Tlcsere program, valamint a biztonsagos droghasznalat oktatasa.

Atfog6 cél

Az atfogo cél arra ad vélaszt, hogy mi a szerepe, mi a kildetése a kistérségnek / teleptlésnek. Miért van ra
sziikség? Az atfogd cél mindig konkrét, realisztikus. Altaldban 3-5 évre szél.

Belsd eréforrasok

cél

Célfa

A helyi tarsadalom rendelkezésére all6 természeti, gazdasagi, tarsadalmi-kulturalis adottsagok 6sszessége,
amely a helyi versenyképesség alapjat képezi.

Tarsadalomiranyitasi értelemben a tdrsadalom egésze, egyes csoportjai vagy térségei szempontjabdl az
adottndl kedvezébb allapot, helyzet vagy az ahhoz vezet6 folyamat tomor, egyértelmli megfogalmazasa.
Elérésére, megvaldsitasara beavatkozasok szervezédhetnek.

A célelemzés eszkoze, projekt vagy program célrendszerének, a célok hierarchikus viszonydnak, ok-okozati
Osszefliggéseinek grafikus bemutatasara szolgald diagram.



Célpiramis

A beavatkozasi hierarchiat, a tevékenységek logikai rendezettségét mutatja meg. A célpiramis segitségével
lathatd a célok fontossagi sorrendje és idGbeli megvaldsulasa.

Cselekvési terv

Magdaban foglalja a stratégiak kozotti valasztast, a kovetkezmények tervezését, kiegészit6, tdmogatd
stratégiakat, (pl. a munkatarsak képzése, az elhelyezés-felszerelés korszerUsitése, stb.) A megvaldsitandd
projektekhez differencialtan készdil.

~ elemei

A célok; feladatok; hatarid6k; a felel6sok neve; koltségvetés, pénziigyi el6revetités; havonta készitend6
operacios (mikodési) terv; a tervek és kornyezet értékelése; teljesitménymutatok alkalmazdsa, attekintés
és esetleges értékelés.

Csoportdinamika

Szocialpszicholdgia terén meghonositott kutatasi irdnyzat, amely a csoportképz6dés okainak, motivacios
beagyazddasanak és miikodésének (pl. normaalkotds, kohézid) feltarasa utjan elemzi a csoportok
kialakulasanak és ténykedésének természetét és formait. Ez egyebek kozott magaba foglalja a befolyasolas
vagy a csoportstruktura és a csoportviselkedés megvaltoztatasanak mdédozataitdl végzett vizsgalatokat is.

~i folyamatok

A csoportban — mint egészben — bizonyos erGhatasok (hangulatok, indulatok, egymas felé iranyulo érzések)
allandé mozgasban vannak, a csoport allanddan valtozik, fejlédik. A csoportfolyamatok f6bb dinamikai
elemei a kovetkezb6k: csoportszerepek, csoportnormak, csoporton belili interakcidk, csoportfejlédési
fazisok, csoportkonfliktusok.

A csoportdinamika attdl is fligg, hogy a csoport hol tart a fejlédésben. A csoportfejlédés kilonbozé
szakaszainak leirasaval tébb elmélet is foglalkozik. Ezek kozil Tuckmann a kévetkezd szakaszokat kiiloniti
el:

1. Alakulas: egymas és a csoport el6tt allo feladat megismerése.

2. Viharzas: az egyéni kiilonbségek felszinre kerilése, kiilonb6z6 statusokért és szerepekért vald versengés.
3. Normazas: kdzos csoportnormak, attitlidok és szerep meghatarozasok kialakitasa és elfogadasa.

4. M(ikodés: kialakult a személyes kapcsolatok és a feladatmegosztas szildrd mintdja, ami lehetévé teszi a
csoport normalis m(ikodését.

E csoportalakulasi folyamat végeredménye egy tdrsas egység, amelynek tagjai bizonyos normdkban
osztoznak. A csoport jov6beni sikere szempontjabdl Iényeges, hogy specializalt szerepek jojjenek létre és
viszonylag allandé csoportstruktura alakuljon ki.

~kotbdés

A csoporthoz tartozas erdssége. A csoportkotédés bioldgiai vonzddas és kulturafliiggetlen, az un. szocialis
érzék egyik komponense a személykozi kapcsolatok kezelése mellett.

Az ember élete soran tobb csoporthoz tartozhat. Ebben az értelmezésben a k6z6sség fogalma nem valik el
a csoportétol:

Csaladkozosség: a csalddtagok kozotti érzelmi és intellektualis kotédés erés, életre szél6.

Nemzeti, etnikai koz6sség: hasonld nemzeti vagy kulturalis gyokerek, hatarozott értékrenddel, esetleg
valldsi irdnyzattal.

Affiliativ kozOsség: ifjusagi szervezet, személyességen alapuld vagy virtudlis ifjusagi kozosség, tdrsasag.
Tarsas vonzddason alapul, az egyén Onszantabdl azonosul vele, formalis és/vagy informadlis strukturaval



rendelkezik, egyes esetekben az egyén szembe kerilhet miatta a csaldddal, az allammal (pl. ifj.
szubkulturak)

Iskolai kozosség: egy adott iskolan belll kialakult kozosség, osztalykozosség, évfolyam vagy pl. egy délutani
szakkor.

Allamkozdsség: egy adott allamban él6 allampolgdrok 6sszessége. A kozdsséghez vald tartozds nem
onkéntes alapu ebben az esetben..

Régids kozosség: Az Eurdpai Unidn belll kialakult kozosség, ahol a kozosséghez vald tartozds egyrészt
formidlis szabalyokhoz kotott — az dllamok szempontjdbdl -, masrészt az eurdpai allampolgarsag, és az
eurdpai 6ntudat fogalmainak tekintetében dntudat-fliggs - az egyén szempontjabal.

Vildgkozosség: A foldrajzi, kommunikaciés és mas fizikai korlatok folyamatos csokkenésével kénnyebb
megélni a kultdrak, nemzetek, és dllamok hatdraitdl fliggetlen emberi 6sszetartozast.

~“munka

A tanulas hatékony formadja, amelyben a csoportok tagjai kézosen dolgoznak fel meghatarozott témakat, és
egymassal egylttm(ikodve keresik a felmeril6 problémdk megoldasat. A hatékonysagot a résztvevék kozos
érdekl6dése, informdciocseréje, gondolat- és képzettarsitasa, munkamegosztdsa és kolcsonos segitsége
biztositja.

Elérendd célok

Az alapvetd vagy elérendd célok a kistérség / telepuilés funkcionalis miikodésére vonatkozo célok. Arra
adnak valaszt, hogy milyen feladatai, szolgéltatasai vannak a kistérségnek / telepiilésnek. Altalaban kozép
és hosszu tavu célmeghatarozds. A célok lényege és haszna, hogy: irdnyt mutasson a cselekvéshez,
tisztazza, hogy kinek mi a szerepe, mi a felelGssége, lehetévé teszi a teljesitménymérést.

ElGitélet

Az elGitélet sztereotipiakon alapuld, személyes viszonyuldst kifejez6 magatartas. Példaul: sztereotipia az,
hogy a mediterran orszagok lakoi rendszeresen késnek. ElGitélet az, ha én ezt nem tartom elfogadhatdnak,
ezért még az adott személy megismerése el6tt ellenérzésekkel viseltetem irdnta. Azaz az elGitélet egy
masik személyt érintG sajatos elfogadd vagy tagado attitlidként irhatjuk le, melyet az hataroz meg, hogy az
adott személy emberek egy meghatdrozott csoportjahoz tartozik.

Az elGitélet lehet pozitiv vagy negativ. Leggyakrabban etnikai, kisebbségi csoportokkal szembeni negativ
megitéléssel kapcsolatban haszndljdk a fogalmat. Az elGitéletes személy a csoport egészével szemben
ellenérzéssel viseltetik, sztereotipidkon alapuld negativ tulajdonsagokat tulajdonit neki, és azokat az
egyéneket, akikkel kontaktusba keriil, nem személyes tulajdonsdgaik, hanem a negativ sztereotipia alapjan
itéli meg. Bar viselkedéslink hatékonyabba tételéhez, véleményiink kialakitasdhoz tdmaszkodnunk kell
ismert kategéridkra és sztereotipidkra, a problémat az jelenti, ha az el6itéletes személy elGitéletének
ellentmondo tapasztalatainak ellenére sem valtoztatja meg negativ attitldjét.

Erintettek elemzése (stakeholder analysis)

Olyan elemzés, amely magaban foglalja valamennyi érintett csoport azonositasat, akikre (pozitiv vagy
negativ) hatdssal lehetnek a javasolt intervencidk; az érintettek érdekeinek, problémainak és
lehet&ségeinek azonositdsat, elemzését. Ezen elemzés kovetkeztetései a projekttervezés elemei lesznek.

Er6forras

A beavatkozas megvaldsitdsa céljabdl mozgdsitott pénzlgyi, human, anyagi, szervezeti és
szabalyozdeszkdzok.



Ertékelés

A terv értékelése, hogy Osszevetjik a tervben megfogalmazott alapfeladatot, a célokat, a kulcsfontossagu
teriileteket, stb. a megvaldsult folyamatokkal, eredményekkel. A terv értékelése éppen olyan fontos, mint a
terv elkészitése. Ugyanis csak a folyamatos ellendrzés és értékelés teszi lehet6vé, hogy folyamatosan
alakitsuk, jobbitsuk és pontositsuk a terviinket és igy az eredményeinket is. Az értékeléshez olyan
mutatdkat kell hasznalnunk, amelyek mind, a megvaldsulds min&ségét, mind gazdasdgossdgat és
hatékonysagat pontosan megmutatjak.

~ szempontjai

A stratégia belesimul-e a kistérség / telepiilés megvaldsitandd céljaiba, és az addigi értékeibe? Valdban
atfogo-e, és mindenkit bevon-e a tervkészitésbe, akit érint? Figyelembe veszi-e a kils6é vdltozdsokat és
tényez6ket? Megvannak-e azok a pénzigyi, emberi és fizikai er6forrdsok, amelyekre a megvaldsitashoz
sziikség van? Segiti-e a kitlizott célok elérését? A tervezett idGhatarok, idSintervallumok redlisak,
teljesithet6k-e, megfelel6ek-e és betarthatdak-e? Van-e valamilyen potencidlis konfliktus-veszély, vagy
veszélyeztet6 tényez6? Vannak-e kockazati tényez6k és érzékeny pontok a tervben?

Eurdpai Szocialis Alap

Az EU Strukturdlis Alapjai kozé tartozdé Alap olyan intézkedéseket tamogat, amelyek célja a
munkanélkiiliség megel6zése, illetve csokkentése, valamint az emberi er6forrasok fejlesztése és a
munkaeré-piaci integracio el6segitése annak érdekében, hogy novekedjen a foglalkoztatottsag, a férfiak és
a n6k kozotti esélyegyenl&ség, a fenntarthatd fejl6dés, valamint a gazdasagi és szocidlis kohézié. Az Alap
kiilonosen olyan tevékenységeket finansziroz, amelyek 6sszhangban vannak az eurdpai foglalkoztatdsi
stratégidban és az éves foglalkoztatdsi iranyelvekben rogzitett célkitlizésekkel.

Facilitalas

Szliken értelmezve egy Ulés, megbeszélés, stb. levezetése. Lényege az, hogy a megbeszélések
el6készitésekor (az idGkeret, a napirendi pontok, a hozzdszélok sorrendjének meghatdrozdsanal) a
résztvevbket is bevonjuk a folyamatba. Az Ulésen egyenl6 lehetdséget biztositunk a megszélalasra, a
vélemények és gondolatok kifejtésére, figyelemmel kisérve a jelenlevék, mint csoportot alkotdk viszonyait,
konfliktusait és kommunikacids mintait.

Tagabb értelemben barmilyen folyamatnak — példaul egy képzés esetében egy tanuldsi folyamatnak
tamogatasat is facilitalasnak hivjuk.”

Fejlesztési terv

A hatdsdg altal - partnerségben - elkészitett terv helyzetértékelést, célkijelolést és prioritasokat, az ezek
eléréséhez sziikséges stratégiat, a megvaldsitast szolgadld sulyponti intézkedéseket, a sziikséges pénzigyi
forrasokat és a megvaldsitds intézményrendszerének leirdsat valamint az el6értékelést tartalmazza.

Felkeresé ifjusagi munka

GyUjt6fogalom, amely mindazon megkozelitéseket magdban foglalja, amelyek sordn az ifjusagsegiték, a
fiatalokkal foglalkozok ugy érik el a fiatalokat, hogy felkeresik 6ket ott, ahol azok élnek, dolgoznak,
tanulnak, vagy a szabadidejiket toltik, ahelyett, hogy arra varnanak, hogy a fiatalok az ifjusagi vagy
kozosségi intézményekbe betérve vegyék igénybe az ifjusdgsegité rendszer vagy az ifjusagi szervezetek

% A facilitalast, - mint eszkdzrendszert és technikak Osszeségét — hasznalhatjuk a stabiilések, konferencidk, projekttervezések
levezetésekor, konfliktusok tisztazasakor, olyan helyzetekben, ahol hatékony munkara, egyenl6 partneri részvételre, kozos
gondolkoddsra van sziikség.



kinalatat. A felkeresé jellegli szolgdltatasok tobbnyire ifjusagi informacids és tanacsado tevékenységeket
biztositanak a fiatalok szdmara és a kdzosségfejlesztés sajatos elemeivel egésziilnek ki. A felkeresé ifjusagi
munka — az ifjusdgsegités, a kozosségfejlesztés moddszertanaval — elGsegiti a fiatalok kdzosségeinek,
szervezeteinek kialakuldsat, az altaluk egyébként ritkan igénybe vett szolgdltatasokban vald részvételiket.
Ez a tipusu tevékenység jelentheti azt is, hogy az ifjusagsegit6k a fiatalok altal kedvelt és hasznalt
szabadidGs térbe belépve tandcsot adnak, tdmogatdst nyudjtanak ahhoz, hogy a fiatal tdjékozédjon,
tovabbtanuljon, megfelel§ szakszolgalathoz vagy segité szakemberhez fordulhasson, vagy arra dsztonzik 6t,
hogy kiulonb6z6 aktivitdsokban vegyen részt. A felkeres6 ifjusagi munka lehet6séget ad mind a
csoportokkal, kozosségekkel vald munkdra, mind az egyéni taldlkozasokra, a személyre szabott
segitségnyujtasra. A felkeresd ifjusagi munka fogalmat az angolszasz irodalombdl szarmaztatjuk. Olyan
kifejezéseken alapszik, mint példaul ,street corner worker”, ,street gang worker”, ,area youth worker”,
,outreach youth worker”, ,street club worker”, ,field worker” vagy ,detached youth worker”.
Magyarorszdgon az utcai szocidlis munka fogalmara vezethetd vissza a felkeresé ifjusagi munka elnevezés.
Forras: Ha a hegy nem megy...>

Felnéttképzés

Rendszeresen végzett iskolarendszeren kivili képzés, melynek résztvev6i a tankotelezettségiiket
teljesitették. Célja szerint lehet altaldnos, nyelvi vagy szakmai képzés.

Fenntarthatd fejlédés

Olyan gazdasagi novekedés, amely tekintettel van a természeti kornyezetre, ésszerlien gazddlkodik a
természeti er6forrasokkal, nem veszélyeztetve az eljévendé nemzedékek boldoguldsdnak lehetSségeit.

Iskolarendszeren kiviili ~

A felnGttoktatds nagy részét magaba foglald gyakorlat, amely tanfolyamokon, tréningeken,
el6addssorozatokon, szakkorokben, csoportokban torténik. A tanfolyamok tobbnyire szakmai képzést
adnak, vagy kdzhasznu készségeket fejlesztenek, esetleg mivészeti és testedzd jellegliek.

Fenntarthatosag

A fejlesztés hatdsa akkor min@sil fenntarthaténak, ha fennmarad azutan is, hogy a beavatkozas (illetve Az
altala nyujtott finanszirozds) megsziinik. Nem fenntarthatd, ha a tevékenység képtelen sajat forrasait
létrehozni, illetve negativ (pl. kdrnyezetvédelmi) hatdsok tarsulnak hozza, és emiatt ellenallast szil vagy
akadalyba Utkozik.

Fiatalok nemformalis kdzossége

Az ifjusagi korosztalyok tagjaibdl allé, 6ndllé jogi személyiséggel nem rendelkez6, adott cél vagy
tevékenység érdekében egylittm(ikodé csoportja.

Fogyatékkal él6

Ujabb kelet(i kifejezéssel akadalyozott. Valamely érzékszervi, testi vagy mentdlis, velesziiletett, vagy
szerzett sériiléssel él6 ember. Példaul mozgaskorlatozott, értelmi fogyatékos, siket, illetve nagyothalld, a
szervatiltetett, valamint a vak vagy gyengénlatd természetes személy.*

..... in: A felkeresd ifjusagi informaciés munka. Mobilitas konyvek 11. Mobilitas Orszagos Ifjusagi Szolgalat, 2010.

* A fogyatékkal éléket fogyatékossaguk jellege alapjan az aldbbi mdédon csoportosithatjuk: Mozgdsszervi fogyatékosok

(mozgéssériiltek), Erzékszervi fogyatékosok, Hallassériltek: nagyothalldk, siketek, Latassériiltek: gyengénlatok, aliglatdk, vakok,
Ertelmileg akadalyozottak (enyhe, kozép, stlyos fokban), Tanulasban akadalyozottak: részképességek zavarait mutatdk (disz-),
Beszédfogyatékosak, Egyéb: koros hiperaktivitas autizmus, ill. autisztikus tiineteket mutatdok, Halmozottan sériltek



Formalis tanulas

Hagyomanyos értelemben az iskolarendszeren beliili, végzettséget add képzésen zajlé tanulasi folyamat.
Ezek tobbnyire iskola- és tananyagkdzpontu, vizsgaval zaruld képzések.

Forrastérkép

A ~ célja a kistérségbe potencidlisan bevonhaté forrasok, palyazati lehet6ségek nyomon kovetése és réluk
naprakész nyilvantartas vezetése.

Hatranyos helyzet

Valamely cél elérése az érintett személy szdmdra mdsokhoz hasonlé mértékben sziikséges, de mdsokhoz
képest nagyobb mértékben akaddlyozott. A hatranyos helyzet relativ fogalom, az adott tarsadalom, vagy
régié mds tagjaival, csoportjaival vagy térségeivel valé Osszevetésbdl deriil ki, hogy az adott célcsoport
miben és milyen mértékig van hatranyos helyzetben. A hatranyos helyzet nem feltétlendl jelenti azt, hogy
az adott célcsoport szegényebb, elesettebb, vagy tehetetlenebb lenne mds tarsadalmi rétegeknél, foldrajzi
tdjegységeknél, de ugyanakkor tisztdban kell lennlink azzal is, hogy a hatranyos helyzet kialakuldasanak jol
megfoghatd, konkrét okai vannak. ~ alakulhat ki a kovetkezS korokben: Allami gondozottak;
Munkanélkiiliek; Fogyatékkal él6k (egészségkarosodott is); Kisebbségek (etnikai, nemzeti, egyéb);
Iskolarendszerbdl kiesettek; (Volt) szenvedélybeteg; Blin6zésbdl re integraléddk, Elzart telepiiléseken él6k;
Egyéb: egysziilGs csalad, munkanélkili sziil6k, fogyatékos sziil6k gyermekei.

A hatranyos helyzet megsziintetése érdekében végzett tevékenység azoknak az egyéneknek a tdrsadalmi
integracidja, akik valamilyen tarsadalmi hatrany kovetkeztében nem jutnak egyenl6 eséllyel az
informacidkhoz, kiilonos tekintettel azokra, akik mdas tamogatasi rendszerekbdl kiszorulnak.

Helyi kezdeményezés

A kozOsség valds sziikségletein alapuld, onnan szdrmazd és vezérelt sajat oOtletek, tevékenységek
Osszessége.

Helyzetelemzés

A szerepl6k elemzése, problémak elemzése, célelemzés és a stratégiaelemzés. Az adatok nem pusztan leird
jellegl bemutatdsa, hanem elemzd, problémafeltard tervezési elem.

Koz6sségi részvétellel megvaldsuld tervezésnél a helyzetelemzés egyardnt jelenti a belsé és a kilsé
kérnyezet elemzését. A cél, hogy minél tobb érintettet bevonjunk a helyzetfeltarasba és helyzetelemzésbe.
Ez segit a problémdak tudatositdsaban, a valdsaghl problémafeltardsban és a megoldaskeresésben,
kivitelezésben. Egy kistérség esetében fontos, hogy a helyzetelemzés tartalmazzon informacidkat magardl a
kistérségrél, az ellatérendszerrdl és a helyi lakossag értékeirdl, véleményérdl és attitlidjérél.

Ifjusagfejlesztés

A felnovekv6é generacidk tagjaival, a gyerekekkel, a fiatalokkal és fiatal feln6ttekkel vald, az egyéni
fejlesztést és a kozosségi munkat is magaban foglald, lehetGség szerint csaladjaikat is és a veliik foglalkozd
intézményeket, szervezeteket, civil k6z6sségeket, informalis/formalis kortars csoportokat is bevond
folyamat. Az ifjusagfejlesztési folyamatban a gyerekek, a fiatalok és a fiatal felnéttek a folyamat alakitéi,
aktiv résztvevéi, kezdeményezbi. Az ifjusagfejlesztés folyamat célja elsGdlegesen: az ifjusagban rejlé
er6forrdsok kibontasanak valamint a korosztalyok tarsadalmi integraciéjanak elGsegitése. Az
ifjusagfejlesztés folyamat elsédleges célja: a gyerekek tekintetében az optimalis fejl6dés lehetdségeinek
biztositasa, segitése, mindezek védelme, a primer prevencid, a fiatalok tekintetében a tarsadalmi és
gazdasagi folyamatokban valé aktiv részvételre valéd felkészités, a fiatal feln6ttek tekintetében a
munkavallalas és egzisztencia-teremtés, a csaladalapitds és a kozéleti-k6zosségi részvétel tamogatdsa. Az



ifjusagfejlesztés szerves részét képezi a korosztallyal foglalkozo szakemberek célirdnyos, specifikus képzése,
agazat és szakterilletkozi egyluttmiikodésik erésitése.

~i informacids és tanacsado szolgaltatas

Olyan altalanos, holisztikus szemlélet(i szolgaltatas, amely jellemz&en az ifjusagi korosztaly szamdra nyujt
segitséget a mindennapi életiik sordn felmerilé problémaik megoldasahoz, életik teljesebbé tételéhez,
informacids sziikségletiik kielégitéséhez.”

~i kezdeményezés

Az ifjusagi korosztalyok tagjai altal megfogalmazott és megvaldsitott tevékenység (tervezés, lebonyolitas,
értékelés). Olyan a korosztdlyokba tartozék altal inditott, kitaldlt projekt, amely hozzdjarul
kezdeményez6készségiik és kreativitdsuk kibontakoztatdsdhoz, amelyek altal kozvetleniil és aktivan
bekapcsolédhatnak a tarsadalmi folyamatokba. Annak érdekében, hogy a kezdeményezés megvaldsuljon,
és pozitiv tapasztalatokkal zaruljon, ifjusagsegit6k vagy mas feln6ttek konzultidcidkkal segithetik 6ket, de
meghatdrozé modon nem vesznek részt az otlet projektté formalasaban, kivitelezésében.

~i szolgaltatas

Az ifjusdgi korosztalyok sziikségleteit, igényeit kielégit6 tevékenység, amely az érintett korosztalyok
szdmdra cselekvési, szabadidds lehetGséget, tudast, készségeket, szocialis kapcsolatokat, részvételi
csatornakat, életvezetési mintdkat, jobb tarsadalmi és munkapiaci esélyeket és problémamegoldd
eszkozoket kinal.

~segitd (ifjusagsegitdi feladatokat ellaté szakember)

Helyi/térségi ifjusagi szervezetnél, ifjusaggal foglalkozé szakmai szervezetnél vagy az onkormanyzat
valamely intézményénél foglalkoztatott szakember, aki els6sorban ifjusdgsegitGi, mivel6désszervezbi,
szocialis munkas, szocidlpedagdgusi, tandri, illetve rokon human végzettséggel rendelkezik. Az ifjusagsegitbi
vagy kozosségfejlesztSi szakirdnyu ismeretek, valamint az ifjusagi civil szektorban szerzett gyakorlat fontos
részét képezi ismereteinek. A fiatalokkal rendszeresen taldlkozik, napi kontaktusban van velik. Az
ifjusagsegitének érzékenynek kell lennie a fiatalok problémaira, megvaltozott életkoriilményeire,
empatikus, tiirelmes, valamint a biztonsag és odafigyelés érzetét kell, hogy nyujtsa a fiatal szdmara.

Igényfelmérés

Az igényfelmérés f6 célja az, hogy a projekt, illetve program tervezési fazisdban képet adjon a projekt,
illetve program megvaldsitdinak arrél, hogy elképzeléseik valdban az altaluk megcélzott csoport szamadra

> Az ifjuséagi informacios és tandcsadé szolgalatok a kdvetkezd sajatos jegyeket viselik (melyeket az Eurdpai Ifjisagi Informacios
Charta, a nemzeti alapelvek, vagy sajat alapitd okiratuk hatdroz meg szamukra): - Kifejezetten arra alakultak, hogy valaszt
adjanak az ifjusagi korosztaly kéréseire, igényeire. - Valamennyi felhasznalé szdmara nyitottak, az igénybevételhez elGzetes
egyeztetés nem szikséges. - Széles korben nyujtanak informaciét, kilonb6z6 mddszereket alkalmaznak, felkésziilve az ifjusagi
korosztaly szokvanyos és kilonleges sziikségletekkel rendelkez6 csoportjaira egyardnt. - Az altaluk nyujtott informacié
gyakorlatias, széleskord, pontos, hiteles és naprakész. - Olyan moédon mikddnek, hogy személyesen fogadnak minden
felhasznaldt, tisztelik azok bizalmas kozléseit és 6ndlldsagat, valamint a lehet6 legszélesebb korben nydjtanak valasztasi
lehetBséget szamukra. - Amikor szlikséges, tovabbkildik a felhasznalét a megfelel6 szolgdltatéhoz. Forras: "HOGYAN HOZZUNK
LETRE IFJUSAGI INFORMACIOS KOZPONTOT?" az ET és az ERyICA ajanlasa, 2001

A HAYICO Magyarorszagi Ifjusagi Informaciés és Tanacsadd Irodak Szovetsége Szakmai és Etikai Kédexében hatarozta meg a
magyarorszagi szolgaltatasokra vonatkozé alapelveket. A kddex kitér a szolgaltatasszervezés szintjeire is, mely szerint: ifjusagi
informacidés és tandcsadd iroda: bazis intézménye az ifjusagi informacidés és tandcsadd tevékenységnek, mint komplex,
professzionalis szolgaltatasnak. ifjusagi informacidos pontok: intézményi vagy tdrsadalmi szervezeti keretek kézott informacids
szolgaltatasokat nyujtanak az ifjusagi korosztaly szamdra. ifjusagi mddszertani kozpontok: professziondlis mikodtetdi az ifjusagi
informacids és tanacsadd szolgaltatasoknak, amelyeket modszertani tevékenységeikkel és szolgaltatasaikkal egészitenek ki.



sziikséges fejlesztési iranyt képviselik-e, illetve mi az a fejlesztési irany, aminek mentén valdban a
célcsoport sziikségleteinek megfelel6 fejlédés kdvetkezhet be.

Indikator

Az indikdtorok (mutatdk), olyan jelz6szamok, amelyek segitségével egy célkitlizés konkrét
megvaldsuldasanak adott szintjét lehet szemléltetni. Az indikdtor leirja a felhasznalt er6forrast, egy elért
hatdst, egy mindségi szintet, megvaldsult beruhazaselemet.®

Informalis tanulas

A mindennapi élet természetes velejardja, mindenfajta hagyomanyos tanulasi kotottségek nélkuli
ismeretszerzés. Az egyén életének valamennyi szinterén torténhet, azaz olyan tanulasi forma, ahol maga a
tanulds, mint folyamat elvész a mds jellegli cselekvésben, tartalmakban, igy ez a nem sziikségszer(en
tudatosan, illetve szandékosan elsajatitott tudds gyakran mas, tanulasként nem elismert tevékenységek
melléktermékeként alakul ki.

Interkulturalis tanulas

A kulturak taldlkozasakor bekovetkezd attitlidvaltozas. Jelenti a mas kulturdkkal valé ismerkedést és mas
kulturadk ismeretét. Az interkulturdlis tanuldsi folyamat dltal megtanuljuk kivalrél latni 6nmagunkat
(szokasainkat, gondolkodasmddunkat és életstilusunkat) és megtanuljuk megérteni, elfogadnia vilagot,
annak massagat, sokféleségét.’

Intézkedés

Hasonld projektek sorozata, az eurdpai gazdasagi-tarsadalmi kohézids politikdban a programiranyitas
0nalld, el6re rogzitett koltségvetésl alapegysége. Minden intézkedés valamelyik prioritdshoz tartozik, és
lebonyolitd apparatus van hozza rendelve.

Iranyvonalak

Az irdnyvonalak meghatarozasa arra ad valaszt, hogy mit kell elérnie a kistérségnek / telepuilésnek a
fejlesztések segitségével?

Iskolarendszeren kiviili képzés

Olyan képzés, amelynek résztvevsi nem allnak a képz6 intézménnyel tanuldi vagy hallgatdi jogviszonyban.
Iskolarendszer(i képzés

6 Megvaldsulast, teljeslilést mér6 fizikai vagy pénziigyi szdmszerdsitett mutatd. Jelen esetben a megvaldsuld ifjusagfejlesztési
szolgdltatasok, programok, projektek komplex cél- és hatdsmechanizmusait szamszerUsit6 mutato.

7 Az interkulturalis tanulds arra tesz kisérletet, hogy megkérdGjelezze a a természetessé tett értékeink és értelmezéseink
kozponti jellegét, és felvesse annak a lehetdségét, hogy tudatosan mas értékeket is megtanuljunk. Az interkulturdlis tanulds egy
folyamat. Azt kivanja t6link, hogy tudjuk, kik vagyunk és honnan j6ttlink, hogy képessé valjunk masok megértésére. Ez kihivast
jelent, hiszen magaban foglalja a jordl és a rosszrdl vallott, valamint a vilagot és az életlinket rendszerez8, nagyon mélyen
gyokerezd elképzeléseink tudatositasat és megkérdGjelezését — annak megkérdGjelezését, amit természetesnek tartunk, és amit
meg szeretnék Grizni. Az interkulturdlis tanulas kihivas az identitas szamara - viszont életvitellé, az identitas gazdagitasanak
maodjava is valhat.

Az interkulturdlis alapelvek a masikra vald nyitottsagra, a kilénbség cselekvé elfogadasara, a kélcsonds megértésre, az aktiv
toleranciara, a kulturdlis jelenvaldsag felértékelésére, az egyenld esélyek biztositasara, a kirekesztés elleni kiizdelemre helyezik a
hangsulyt.

Politikai megkdzelitésben: annak ellenére, hogy az interkulturalis tanulas egyéni folyamat, |ényegében mégis arrdl szdl, hogy
elsajatitsuk hogyan éljuank egyltt, és, hogy hogyan éljink a kilonboz8ségek vilagaban. E nézGpontbdl az interkulturdlis tanulas a
békés egyuttélés kiinduldpontja.



J6vBkép

Kistérség

Iskolarendszer(i képzésnek szamit a tanuldi vagy hallgatdi jogviszony alapjan torténé oktatds. Hallgatoi
jogviszony létesil az intézmény és az akkreditdlt fels6fokd szakképzésben, f&iskolai-egyetemi
alapképzésben, szakiranyl tovdbbképzésben, doktori képzésben résztvevé hallatd kozott. Tanuléi
jogviszony a kozoktatasban tanuld didk, illetve a dolgozdk iskoldjaban tanuld felnGttek esetében allhat
fenn.

A jovSkép annak a meghatarozasa, hogy a jovében hova kivan eljutni a kistérség / telepllés. Absztrakt,
idealisztikus, inspirdld, hosszu tavu elképzelés.

Az a tevékenység, melynek célja, hogy a részvevé Uj ismereteket, készségeket, kompetencidkat sajatitson
el, meglévé tuddsat bévitse, illetve meghatdrozott képzettséget szerezzen. A képzési tevékenység a képzés
szervezésén és lebonyolitdsan tul magdba foglalhatja a képzési program kidolgozdsat és a képzéshez
kapcsolddo szolgdltatasok nyujtasat is.

~i program

A képzd intézmény adott képzés megvaldsitdsara vonatkozd keretdokumentuma, amely tartalmazza a
képzés soran megszerezhet6 kompetenciat, a képzésbe vald bekapcsolédas és részvétel feltételeit, a
tervezett képzési id6t, a képzés moddszereit, a tananyag egységeit (moduljait), a maximalis
csoportlétszamot, a képzésben résztvevbk teljesitményének értékeld rendszer leirasat, a képzés illetve
modul elvégzésérdl szold igazolds kiaddsanak feltételeit, a képzési program végrehajtdsdhoz sziikséges
személyi és targyi feltételeket.

~j tanacsado

A telephelyeken m(ikod6 képzésszervezé személy, aki az intézmény telephelyén koordindlja a képzési
tevékenységet.

~i tematika

A képzési program szakmai, tartalmi részének a képzés egységeire (alkalmaira, moduljaira) lebontott
dokumentuma. A tematika tartalma jellemz6en: a képzési alkalom azonositdsa, a tervezett téma és
feldolgozas mddszere, esetleg kiegészitve néhany, a megvaldsitasra vonatkozé informacidval.

~j terv

A képz6 intézmény nyilvanos éves terve, amely képzési helyszinekre lebontva tartalmazza a tervezett
képzéseket, a képzések célcsoportjat, a finanszirozas forrasait és a képzéshez sziikséges személyi és targyi
feltételek biztositasanak maodjat.

A teleptlések kozott létez6 funkciondlis kapcsolatrendszerek Osszessége alapjan behatarolhato terileti
egység, egymassal intenziv kapcsolatban lévg, 6nszervez6d6, egymassal hataros teleplilések 6sszessége.

~-fejlesztés

Tobb, 6sszetartozd telepilésre kiterjed6 tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti teriileti folyamatok figyelése,
értékelése, a sziikséges tervszer( beavatkozasi irdnyok és intézkedések meghatdrozdsa, 6sszehangoldsa és
megvaldsitdsa mikro-térségi programok keretében.



~i operativ program

A telepllések, mikro térségek és kistérségek altal a telepiilési fejlesztési elképzelések végrehajtasara
vonatkozo, tobb évre sz416 prioritasok egységes rendszerét tartalmazé dokumentum.

Kockazat

A projekt vagy program céljanak elérése a tervezett beavatkozasok megvaldsuldsa esetén sem biztositott
automatikusan. A kockazat annak a varhaté mértéke, hogy a kit(izott célt - a programon vagy projekten
beliil nem befolyasolhato (kiils6dleges) tényez6k és események miatt - csak részben vagy egyaltalan nem
sikerdl elérni.

Konfliktus

Olyan helyzet, amelyben két vagy tobb fél (emberek, vagy emberek csoportjai kozott) torekvései
Osszeegyeztethetetlennek tlinnek, azaz, ha vagy korlatozott javakért vagy olyan célok megvaldésulasaért
versengenek, amelyek — ténylegesen, vagy az 6 észlelésiik szerint — nem érhet6ek el mindannyiuk szamara.
A konfliktusok okai &ltaldban 6t kategéridba sorolhaték: kapcsolati, érték-, érdek-, strukturalis és
informacids eredetl konfliktus.

~kezelés

Egy konfliktus tobbnyire targyaldsos Uton oldddik meg. Targyalas alatt ez esetben nem csak a hagyomanyos
értelemben vett egyezteté megbeszéléseket értjiik, hanem minden olyan, két-vagy tobboldald, kozvetlen,
vagy indirekt kommunikacids helyzetet, amelynek célja az allaspontok kolcsonds ismertetése és
megismerése és valamilyen probléma megoldasa. Ha a felek kdzotti kdzvetlen kommunikaciéd nehézkessé
illetve lehetetlenné valik, semleges harmadik felet kell bevonni a tdrgyalasi folyamatba. llyen a facilitator,
aki a dontéshozatal, a problémamegoldas folyamatat segiti, a dontést azonban a felek illetve a csoport
hozza meg. A medidtor szintén nem hoz dontést a résztvevdk helyett, hanem segiti 6ket olyan helyzetbe
kertilni, amelyben 6k maguk hozhatjdk meg a megallapodashoz vezet6 dontéseket. A medidcié a felek
érdekeire koncentral, a cél egy érdekalapu targyalas elGsegitése a vitdzok kozott.

Konzorcium

A projektet megvaldsité szervezet egyittese. A konzorciumi partnerek mindegyike aktivan részt kell, hogy
vegyen a projekt megvaldsitasaban. Mindegyik konzorciumi partner részesiilhet a pénziigyi tamogatasbdl.

Kortarssegit6k

A kortarssegit6k olyan fiatalok, akik az egykoru partnerek kozétt eredendéen meglévé azonosulasi
képességet mozgdsitva, mellérendelt szerepbdl igyekeznek segitséget nyujtani tarsaiknak. Sokszor a hid
szerepét toltik be a fiatalok és a kompetens szakemberek kézott. Ez a hid valddi tereken és id6kon ivel at:
az iskola vagy az utca vilagat koti 6ssze a segit6 intézményekkel, az éjszakai életet a nappal igénybe vehetd
segitséggel, illetve tizen- és huszonéves fiatalok szubkulturajat a felnéttek kiszamitott vilagaval.

Kozmi(ivel6dés

A kulturdlis szféra egyik dgazata, a polgarok miivelGdési aktivitasat felkeltS, segits, biztositd feltétel és
tevékenységrendszer, amely lehetdséget nyujt az onmlvelésre, a civil 6nszervez6désre, a kdzOsségi
mivel6désre az egész életen at tartd és az élet minden korére kiterjed6 mUvel6désre.

~j halozat

A kozml(ivel6dési halozat értelmezheté a kilonbozd tipusu, nagysagrendl intézmények egylttm(ikods,
egymasnak szolgdltatast, szakmai segitséget nyujté szervezeti rendszereként. A kozmlivel6dési halozat



masik lehetséges értelmezése tartalmi jellegl. A koézmlivelGdési tevékenységek alapjan megjelenhet
halézat az amat6r mdlvészeti mozgalom szervezésében, a bemutatérendszerek kialakitasdban és
mukodtetésében, a fesztivalok rendezésében; a kulturalis informacidéaramlas szervezeti kialakitasaban és
mikodtetésében, felnbttképzési szolgaltatasok nydjtasaban, szakmai képzések szervezésében stb.

~i szolgaltatas

A kulturdlis kozszolgdltatasok azon része, amely az allampolgarok kézml(ivel6dési, kozosségi mivel6dési
igényeinek, szlikségleteinek kielégitését biztositjdk, és amelyet jellemzéen a helyi 6nkormanyzatok
kozszolgaltatasi feladatmegosztds keretében biztositanak elsGsorban a koézmdvel6dési intézmények,
szervezetek szervezésében. A szolgdltatasok szervez6i lehetnek gazdasagi szervezetek, tarsasdgok, vagy
maganemberek is

~i tevékenység

Iskolan kivili dntevékeny muvel6ds, mikedvelS és alkotd célu tevékenysége, amely jellemz6en masokkal
valé egyittm(ikodésben, kozosségekben valdsul meg.

~i szakember

A kozmlivel6dési munkakor betoltéséhez sziikséges kozép- vagy fels6fokd szakiranyu végzettséggel
rendelkez6 személy. Koznapi elnevezésére a népmlvel§, milvel6désszervez6 fogalmak a
leghasznalatosabbak, de egyre gyakoribb a kulturalis menedzser is.

Kulcsfontossagu teriiletek

A kulcsfontossagu teriiletek megadjak, hogy hol és milyen valtoztatdsokra van sziikség, és ezen bellil mi a
rangsor.

Logikai keretmatrix

Mentor

Programok és projektek tervezésének, irdnyitdsanak és értékelésének mddszere. Kozponti eleme a
program, projekt induld eréforrasait, célrendszerét, a célhierarchia kiilonboz6 szintjeit jellemzé mutatdkat ,
az el6feltételeket és a fontos kiils6 tényezGket (feltételezéseket, kockazatokat) 6sszefoglald tablazat, a
logikai keretmatrix. A mddszer a projektben érintett szerepl6k helyzetének és szandékainak, a kiinduld
helyzetb6l addédd problémaknak, céloknak és stratégidknak az - altaldban csoportos technikaval
végrehajtott - elemzésén alapul. A moddszer segit kialakitani a felelGsségi és felligyeleti rendet és a
tevékenység- és forraslitemezést.

Az ifjusdgi munkaban olyan meglévé tapasztalatokkal és tudassal rendelkezd, tdmogaté személy, akinek az
a feladata, hogy a mentoralt fiatal személyes és szakmai fejl6dését egyénre szabott terv alapjan segitse;
kérdéseivel és tanacsaival tamogatdast nyljtson a fiatalnak abban, hogy képes legyen problémait 6nalléan
megoldani, dontéseit ©6nalléan meghozni, be tudjon illeszkedni az adott kozosségbe. A mentor
tevékenységét jellemz8en el6re megtervezett ideig, rendszeres/személyes taladlkozdkon keresztil végzi. A
mentor kifejezés Homérosztol szarmazik.

Mérfoldkd

Olyan belsé mutatd, amely mar a végrehajtas sordn segiti az elért részeredmények mérését, valamint
mutatja a dontéshozatal varhaté id6pontjait.



Mobil szolgaltatas

Olyan felkeresG tipusu szolgaltatdsok, amelyeket nem egy intézményi bazishelyen, hanem mindig a
felmerld igényekhez alkalmazkodva, a célcsoporthoz kozeli terepen nyujtanak.( pl.: jatszétéri animdciod,
infobusz)

Moédszertan

A projektek soran keletkezett tények, tapasztalatok, moddszerek, eszkézok rendszerben torténd
feldolgozasa, a szervezeti- és munkaformak bemutatdsa olyan mddon, hogy az a késébbiek folyaman
masok szamara is Utmutatoul szolgdlhassanak hasonld projektek tervezésekor és megvaldsitasakor.

Monitoring

A projekt céljanak megvaldsuldsara vonatkozo folyamatos és mddszeres adatgy(jtés és nyomon kovetés. A
monitoring tevékenység lehet kiilsé — és bels6 a menedzsment kdzrem(ikodésével. A kitlizott célokat veti
0ssze a megvaldsulas folyamataval.

Monitorozas
A célok és eredmények dsszehasonlitdsa a sikeres teljesités érdekében.
Multidiszciplinaris

Tobb tudomanyterilet (diszciplina) megkozelitéseit, tudomanyos jellemzGit egylittesen hasznald
tudomanyos megkdzelités.

Multikulturalis tarsadalom

Olyan tarsadalom, ahol kilonb6zé kultdrdk, nemzeti, etnikai, valldsi csoportok élnek egymds mellett
egyazon terileten, anélkiil, hogy alkotd jellegli valdsagos kapcsolatban lennének egymadssal. Az ilyen
tarsadalomban a mdssagot negativan is értelmezhetik, fenyegetésként élhetik meg.

Multiplikacié

Multiplikdl =megsokszoroz, terjeszt. Olyan tevékenység, amely a felhalmozott tudast, szakmai mddszert,
informdacidt tovabbitja, terjeszti a kdrnyezetében.

Multiplikator-halézat

Olyan 6nkéntes, vagy feladatellatasra szerz6dott szakember-halézat, amely a halét alkotd tagok altal
megismert vagy létrehozott, felhalmozott tudast, informdciét tovabbitja, és képes masokat is
hozzasegiteni, hogy az adott tudast alkalmazzak, adaptaljak.

Munkaerd-piaci képzés

Olyan képzés, melynek kozvetlen célja az egyén munkdba helyezésének vagy munkahely megtartdsanak
segitése (pl. Vallalkozasi ismeretek oktatdsa).

Miihelymunka /workshop/

Kis létszamu tanulasi, foglalkozasi forma, amelyet szakért6 irdnyit. és Alapja a résztvevGk érdeklGdése és —
legaldbb részleges - tudasa, sajat tapasztalata egy-egy konkrét kérdésrél, témardl, problémardl.



Miivel6dés

Olyan interakcié, melynek sordn az egyén intellektualis folyamatok révén elsajatitja a természeti és
tarsadalmi ismereteket, értékeket. A m(ivel6dési folyamat lehet egyéni vagy/és kozosségi, melynek soran
az egyének és a kozosségek visszahatnak a rendelkezésre allé ismeretanyag tartalmara, alakitjak, fejlesztik,
rendszerezik azokat.

A mivel6dés tartalmat torténelmi koronként, tarsadalmi rétegenként id6rél idére masként definialjak,
szinonimaként hasznaljak, pl. a civilizacid, a kultura, stb. kifejezéseket, melyekhez mas és mas érték- és
ismerettartalmat kotnek. Az egyes kifejezések hasznalata id6szakosan hattérbe szorul, maskor
meghatarozéva valik.

~hez valé jog

A miivel6déshez valé jogot a Magyar Koztarsasag Alkotmanya —nemre, korra, valldsra, politikai vagy mas
véleményre; nemzeti, etnikai- vagy tarsadalmi szdrmazdsra, vagyoni-, sziiletési- vagy egyéb helyzetre vald
megkiilonboztetés nélkil minden allampolgdr szamara biztositja. A Magyar Koztarsasag ezt a jogot — az
alkotmany értelmében — ,a kézml(ivel6dés kiterjesztésével, az ingyenes és kotelez6 altaldnos iskoldval,
képességei alapjan mindenki szdmdra hozzaférhet6 kdzép- és fels6foku oktatassal, tovabbd az oktatasban
részesul6k anyagi tdmogatasaval valdsitja meg.”

Az 1997. Evi CXI. Sz. Térvény kimondja: mindenkinek joga, hogy megismerhesse a kulturélis rokség javait,
igénybe vegye a nyilvdnos konyvtari ellatds rendszerét, a muzedlis és kozmdivel6dési intézmények
szolgdltatasait, miveltségét, készségeit életének minden szakaszdban gyarapitsa; kdzml(ivel6dési jogai
érvényesitése céljabdl kozosséget hozzon létre, szervezetet alapitson és miikodtessen kozosségi szintér
létrehozdsdhoz szervezd, szervezeti és tartalmi segitséget kapjon.

Nemzeti Fejlesztési Terv

A tagdllam kormanya 4altal a tarsadalmi-gazdasagi partnerek bevonasaval készitett kdzéptavu fejlesztési
keretdokumentum, amely tartalmazza az adott orszdg tarsadalmi-gazdasagi helyzetének elemzését a
kozosségi célkitlizések tiikrében, az erre alapuld prioritasokat, a fejlesztési stratégiat, a f6bb beavatkozasok
irdnyait, azok konkrét céljait, valamint a hozzajuk kapcsolddd pénziigyi elGirdnyzatokat. Ez képezi a
kozbsségi tamogatdsi keretterv alapjat.

Népfdiskola

Nevelés

Dan feln6ttoktatasi intézményi modell alapjan terjedt el Eurédpdban. A népfSiskolak programjaban nagy
szerepet kap az értelem, az esztétikum, a nemzeti tradiciok dpoldsa és a vallds. A résztvevék valdban
alakitoi (tervezdi, kozremiikéd6i) a mivel6dési folyamatnak, nem pedig puszta befogaddi az
ismeretataddsnak. Gyorsan felhaszndlhatd tudast nyujt, amit aztdan az egyénnek maganak kell sajat
élethelyzetének megfeleléen felhasznalni és mozgdsitani, Ujabb ismeretekkel, tapasztalatokkal szerezni
hozz3, vagyis folyamatosan m(vel6dni.

Céltudatos, tervszerl és fejleszt6 jellegli tarsadalmi tevékenység. Olyan tudatos emberi cselekvés,
amelynek célja az ismeretek, jartassagok és készségek fejlesztése. Mindazoknak az emberek kozti
hatdsoknak az 0Osszessége, amelyek arra irdnyulnak, vagy azt eredményezik, hogy az emberek
viselkedésében és cselekvésében tobbé-kevésbé tartds pozitiv valtozasok kévetkezzenek be. A nevelésnek
objektiv (tudas) és szubjektiv (szocializacids) eszkozei vannak.

A ~ az értékek kozvetitése, mindazoknak az emberek kozti hatdsoknak az Osszessége, melyek arra
iranyulnak, vagy azt eredményezik, hogy az emberek személyiségfejl6désében, viselkedésében és
cselekvésében tobbé-kevésbé tartds pozitiv valtozasok kovetkezzenek be. A nevelés szandékolt pozitiv



viselkedést és cselekvésvaltoztatd hatdst céloz meg, céltudatos, tervszerl és fejlesztd jellegl tarsadalmi
tevékenység.

~i folyamat

A hatdrozott céllal szervezett nevel6- fejleszt6 tevékenységek, valamint a nevel6 hatdsi események
Osszefliggd sorozata. A cél flggvényében vdltozik a folyamat |ényegének, tartalmi és metodikai
jellemz8inek meghatdrozasa. A nevelési folyamat szabalyozottsaga szerint lehet irdnyitott vagy szabad. Az
irdnyitott nevelési folyamatban lényeges elem a nevel6, pedagdgus altal torténd iranyitds, mig a szabad
nevelési felfogas kizdrja a nevelési folyamat kiilsG, feln6tt segit6 altali iranyitdsat. A feln6tt segité ebben a
modellben a nevelési folyamat tdmogatd és nem szabalyozd tényezbje. Ezt a médszert alkalmazza az
ifjusagi munka is.

~i szinterek

Mindazon intézményi és nem intézményi keretek, melyek kozott a nevelés megvaldsul, megvaldsulhat.
Formadlis nevelési szintérként funkcionalnak a specialisan erre a célra létrehozott intézmények (6voda,
iskola, kollégium). Nemformalis nevelési szintér lehet mdvel6dési intézmény, civil szervezet, ifjusagi
kozbsség. Informalis nevelési szintér a csaldd és minden csoport, intézmény, amelynek nem elsédleges,
hanem jarulékos funkcidja a nevelés (pl. média, kortars csoportok, , szinhaz, mizeum).

Nonprofit szektor

A hdrom nagy (allami, gazdasagi és nonprofit) szektor egyike, a nonprofit szervezetek 6sszessége.

Nem profitcélok altal vezérelt, a kormanyzattdl kozvetlenil nem fligg6, hivatalosan bejegyzett, 6nalld jogi
személyiséggel bird szervezetek Osszessége, vagyis olyan egységek, amelyek bizonyos mértékben
intézményeslltek, szabalyozottak, van sajat vezetésiik, miikodési szabalyzatuk. (Nevezziik még harmadik
szektornak is.)

~ szervezet

Azon szervezetek kore és azok Osszessége (szektor), amely politikai hatalomra nem tor, profitot nem oszt
fel és csak masodlagosan termel, 6nkéntességen alapul és a jog szerint bejegyzésre kerdl.

Nyari egyetem

A tovabbképzés egyik formdja, amely nydron altaldban bentlakdsos képzéseket nyujt. Szamos témaban
indul nyari egyetem, amely szakmai el6adasokbdl, vitabdl, gyakorlati oktatasbdl allhat.

Nyilvanossag

A kdzOsség lgyei, azok intézése és az abbol keletkez§ adatokhoz vald korlatozas nélkiili hozzaférés.
Oktatas

A személyiség iranyitott tanulds Utjan torténd céltudatos formalasa, képességeinek optimalis fejlesztése.
Operativ program (OP)

Olyan, az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott, végrehajthatd program, amely rogziti azokat a tobb évre sz0616
intézkedéseket tartalmazd prioritasokat, amelyek megvaldsitdsdhoz egy vagy tobb alaptdl, mas
finanszirozd(k)tdl, illetve az Eurdpai Beruhdazasi Banktdl lehet tamogatast igényelni.

Az Operativ programot a nemzetadllamok készitik, de a tervezési gyakorlatban a kistérségi és telepiilési
programokat is igy nevezik. Az OP mindig a helyi / kistérségi jovSképbdl levezetett célok és stratégia



mentén kdrvonalazédik. Ugyelni kell tehat a programon beliil a jovékép, a kdzdsen meghatarozott célok és
a felépitett stratégia 6sszhangjara.

Orszagos ifjusagi szervezet
Az ifjusagi szervezet, amelynek tevékenysége legalabb harom tervezési — statisztikai régidra kiterjed.
Onismereti jaték

A személyiségformaldst megcélzd jaték, amelynek célja az egyén gdtldsainak olddsa, szorongasok
leklizdése, pozitiv tulajdonsagok tudatositasa, mozgas- és kommunikdcids készség fejlesztése.

Onsegitd csoport

Olyan egyének Onkéntes tarsasaga, akiket k6zos szlikségletek vagy problémak jellemeznek, és akik azért
taldlkoznak, hogy egymast kdlcsondsen tdmogassak és kicseréljék tapasztalataikat, informacidikat azokrdl a
tevékenységekrél és formdkrdl, amelyeket a helyzet javitasa érdekében hasznosnak talalnak.

Palyazat
Valamely szerv, szervezet, alapitvany, stb. altal egy konkrét cél érdekében megvaldsitandé program.
~i adatlap

Az a formanyomtatvany, amelyen egy adott palyazati felhivds keretében a tdmogatdsi kérelmet be kell
nyujtani.

~kiiras
Az a dokumentum, amelyben a palyaztatd szervezet tajékoztatja az érintetteket (potencidlis palyazdék kore)
egy adott palydzati lehetGségrdl, a palydzat benyujtasanak feltételeirél.

Participacio, részvétel

Az egyének igényeinek, véleményének, megjelenése a tarsadalmi folyamatokban, dontésekben. Az ifjusagi
korosztalyokhoz tartozdok tdrsadalmi részvétele, integracidjuk egyik legfontosabb terepe, amely a
mindennapi életbe vald betagozddast jelenti. Nem csak szervezeti tagsagot, hanem egyfajta hozzaallast
jelent a dontések befolyasoldsatol, a mindennapi életben vald aktiv részvételig.

Partnerség

Osszehangolt és jol megtervezett egyiittm(ikddések sorozata kdzos célokért. Olyan szdvetséget, tarsulast
jelent, amelyben a felek a kockazatot és a hasznot valamint a résztvevék kozotti fejl6dé kapcsolatot
megosztjak. Fontos, hogy a partnerek ne legyenek egymassal 0sszeférhetetlenek, és szervezeti kulturdjuk
Osszeegyeztethetd legyen. Alapelvei a partnerek kozotti méltanyossdg, a partnerségi munkaban
megvaldsitott atlathatdsag és a kdlcsonds haszon elvarasanak, kivanalmanak elfogadasa.?

Pedagdgia

A nevelés és az oktatas gyl(jt6fogalma. Vizsgdlja, gyakorolja és tokéletesiti azokat a folyamatokat,
koriilményeket és feltételeket, amelyek koézremilkddnek a nevelésben (magatartdsvaltozasban) és az

® A tdmogatasi programok terminoldgiajaban igy nevezik az egy-egy palyazatot benyujté kézésen pélyazéd szervezeteket. A
partnerség résztvevdi lehetnek tdmogatdsban részesilé és tamogatasban nem részesulsé egylttm(ikod6 partnerek. Utébbi
esetben az egylittm{kodés alapja az egymas tevékenységét erGsit6 hatds. A csoport egyik tagjat a tobbiek vezetGjének kell
kijelolni (FGpalyazd).



oktatdsban (tudasatadasban). Feltarja Osszefliggéseiket, torvényszerlségeiket, s ezek alapjan
meghatdrozza a nevelés-oktatas céljat, alapelveit és feladatrendszerét, azokat az eljarasokat, szabalyokat
és modszereket, amelyek biztositjdk a nevelési-oktatasi alapelvek megvaldsuldsat, a nevelési-oktatasi cél
elérését.

Politikai ifjusagi szervezetek
Azon ifjusagi szervezetek vagy csoportok, amelyek egy politikai eszme szolgalatat, képviseletét rogzitik

elsédleges feladatukként. Jellemz6en kapcsolddnak a politikai partok valamelyikéhez, de ennek hivatalos
megjelolése gyakran nem azonosithaté.

Posztadoleszcens

A posztindusztrialis tarsadalmakban kialakult olyan életszakasz, ahol a fiatal feln6tt mar 6nallé dontések és
felel6sségek vallaldja, de még nem szakadt le teljesen anyagilag, érzelmileg vagy fizikailag a csaladrol.
Magyar elnevezésével még adds az ifjusagi szakma.

Posztgradualis képzés

Egyetemi vagy fGiskolai diplomara épil6 iskolarendszerl felnGttképzés felsGoktatdsi intézmények altal
szervezett formdaban.

Prevencio

Megel6zés. Valamely nem kivant helyzet, eredmény, hatds bekovetkezése el6tt végzett tevékenység, mely
arra tesz kisérletet, hogy a nem kivant helyzetek, eredmények, hatdsok ne kovetkezzenek be. Az elsédleges
megel6zés a betegségek, karos szenvedélyek kialakuldsat, el6forduldsat védi ki. A masodlagos azokat a
tevékenységeket jelenti, amikkel a betegségek és karos szenvedélyek a korai stddiumukban felfedhet6k és
a tovabbi romlas megallithatd. A harmadlagos megelGzés a betegségek kezelése, gondozdsa utjan kivanja a
romlast visszaforditani és a rehabilitdcié Utjan visszavezetni az egyént az egészséges életvitelhez.

Prioritas
Kalénb6z6 problémak esetén azon problémak, lehetGségek, amelynek megolddsa elsGbbséget élvez a
tobbivel szemben.

Problémafa

Egy negativ helyzet elemzésének mddszere. Segit meghatarozni a problémat és annak okait, valamint az
okok kozotti kdlcsdonhatdsokat, viszonyokat.

Program

Tobb projekt egy meghatdrozott koncepcid alapjan programot alkot. Programot lehet helyi, kistérségi,
regionalis, orszagos és nemzetkozi szinten is kidolgozni, de kapcsolédhat egy-egy szektor, szolgdltatas
fejlesztéséhez is.

~0zas

Meghatdrozott célok elérésére irdnyuld tervezési tevékenység, amely magaban foglalja a finanszirozas, a
szervezési, dontéshozatali eljarasok, tovabba a végrehajtast kovets szakaszolt értékelési és ellendrzési
lépések leirasat. A programozas a kitlizott célok elérésére meghatarozott idGtavot allapit meg, amelyeket
az érintett szerepl6k tdbb szakaszban valdsitanak meg.



Projekt

Meghatarozott célok elérése érdekében gondosan megtervezett tevékenységsorozat, amelynek hatarozott
eredménye van, eréforrasokon alapszik és id6keretek korlatozzak.

Egy egyedi folyamatrendszer, amely kezdési és befejezési datumokkal megjel6lt, specifikus
kovetelményeknek — beleértve az id6-, koltség- és erbforras korldtokat — megfelelé célkitlizés elérése
érdekében villalt, koordinalt és kontrollalt tevékenységek csoportja.’

~ generalas

A projektgenerdlds a projektotletek, projekt kezdeményezések felszinre kerilésének elGsegitése azzal a
céllal, hogy a kistérség fejlesztési céljaival 6sszhangban |év6 projektotletek, projekt kezdeményezések a
kistérség kozrem(ikodésével projektekké fejleszthetbk legyenek és beépiilhessenek a kistérségi programba.

~“menedzsment

Az adott projekt lebonyolitasaéért felel6s csapat. A projektvezet6 a teljes megvaldsitdsi folyamat
egyszemélyi felel6se. Munkajat a projektmenedzsment teamben a pénziigyi vezetd, valamint bizonyos
esetekben (infrastrukturalis projektek esetében) mlszaki vezet6 segiti. Természetesen a kulcsszemélyzet
tovabb bdvithetd (bizonyos projektek esetében bbvitendd, képzési programok esetében érdemes oktatasi-
szakmai vezetd6t kivdlasztani, aki felel&s a projekt szakmailag megalapozott végrehajtasaért).

~ résztvevoi

Mindenki, aki a projekt megvaldsitasanak részese.

A projektgazda: a projektet elinditd szervezet vagy személy(ek)

A projektmenedzser: az(ok) a személy(ek), aki(k) a projet megvaldsitasaért és az eréforrasokért felelgs(ek).
A projekt szponzorai: azok az egyének, intézmények vagy cégek, akik/amelyek részt vesznek a projekt
finanszirozasaban.

~otlet:

Az a kezdeti elképzelés, amely altaldban egy meghatarozott probléma vagy szlikséglet felismerésére adott
vélasz. Ez az elképzelés jelenti a kiindulépontot a projekt megtervezéséhez és felvazolasahoz.'

~megvalositas (implementacid):

A projekt cselekvési része, amely minden gyakorlati aspektust magaba foglal: anyagi és technikai
el6késziletek, az emberi és pénziigyi eréforrasok szervezése, a projekt vezetSinek felkészitése, a feladatok
zokkenémentes lebonyolitasahoz sziikséges anyagi feltételek biztositasa stb.

~értékelés (Evaluacio):

A projekt utolsé fazisa. Az értékelés lehetévé teszi annak felmérését, hogy ennek sordn mit értek el és
hogyan, milyen hatdst gyakorolt a projekt a kornyezetre, valamint a projekt utééletének megtervezését. Az
értékelés eredményét altaldban dokumentaljak, és a projektbeszamoléhoz kapcsoljak.

? Olyan egyedi tevékenység/folyamat, amelynek meghatarozott kezdete, vége, célja-eredménye és egyedi jellegzetességei
vannak. Lehet6vé teszi, hogy egy adott Otlet szervezett, strukturdlt 1épések sorozatdval megvaldsitasra keriljon; egy bizonyos
terileti és id6beli kontextusban helyezkedik el. A projekt életciklusa: otlet- igényfelmérés, tervezés-elGkészités, a tevékenység
megvalodsulasa, értékelés, dokumentacid.

' Nem tévesztends éssze a projekttel, ami mar mdszakilag, jogilag, szervezetileg, pénziigyileg és az adott témdanak megfelelGen
szakmailag kidolgozott, strukturalt, rendezett leirasa.



~feladatok
Az egyes célkitlizésekhez kapcsolddd kilonféle 1épések, melyek az atfogd cél(ok) elérését segitik.

~ —id6kozi értékelés

s _ s

Bizonyos szamu id6kozi értékelést kell elvégezni annak érdekében, hogy meggy6z48djlink arrél, hogy a
projekt tovdbbra is igazodik a kornyezetéhez, a célcsoportjdhoz és a kitlizott célokhoz. A kozbiilsé értékelés
segit abban, hogy a projekt a valdsag talajan maradjon; a monitoring eljaras részét képezi.

~kontextus:

Az a tarsadalmi és foldrajzi kornyezet, amelyben egy projekt lezajlik. A kontextus a projektek
megtervezésének egyik legfontosabb paramétere.

Rasszizmus

Magasabb és alacsonyabb rend(i népeket, emberfajtakat megkiilonbozteté elmélet. (Fajelmélet) Azon a
meggy6z6désen alapszik, hogy az emberi jellemz6ket, képességeket a rassz (a fajta) hatdrozza meg:
velesziiletetten léteznek magasabb- és alacsonyabb rend(i rasszok és magasabb rendilinek joga van
hatalmat gyakorolni az alacsonyabb renddi felett."!

Regionalis ifjusagi szervezet

Alapszabalyaban vagy alapité okirataban ifjusagi feladatokat kiemelt célként megjelenits, legkevesebb két
megyére kiterjed6 tevékenységi korrel rendelkezé nem kormdnyzati szervezet.

Rehabilitacio

Az egészségligyi, mentalhigiénés, oktatasi, képzési, atképzési, foglalkoztatasi, szocidlis rendszerekben
megvaldsuld folyamat, amelynek célja az egyén képességének fejlesztése, szinten tartdsa, a tarsadalmi
életben vald részvételének, valamint 6nalld életvitelének elésegitése.

Rekreacio

//////

Eszk6zll a dramai katarzis élményétél a szérakozas legklilonboz6bb valfajain, a tancon, jatékon és
hobbitevékenységeken at a sport legkllonfélébb valtozatait is felhasznalja. A rekreacié célja az ember
egészségi allapotanak megszilarditdsa, a harmonikus életvitel kialakitasa, az alkotdkedv és az optimalis
szellemi és fizikai teljesitGképesség allanddsitasa. A rekredcidét a tevékenység jellegének megfelel6en
szellemi és fizikai rekreaciora szokds felosztani. A rekreacid kultiraja az emberiség 6sszkulturajanak, ezen
bellil a mlvészetkultiranak, az egészségkulturdnak és a testkultiranak a része.

Sport altali nevelés

A sportnak egészségmeglrzd, nevellSi, személyiségfejleszt6 és kozosségformald, integrativ, valamint
blnmegel6z6 hatdsa van. Nevel6 hatasa abban mutatkozik meg, hogy jatékos formaban, komolyabb tét és
veszteség nélkil segit a résztvevéknek kilénb6z6 megoldasi stratégidk kialakitasaban és kiprébalasaban,
mikdzben lehetdséget nyljt az 6nmegvaldsitasra.

1 Manapsag a bioldgiai kiilonboz6ségekrdl attevddik a hangsuly a kulturdlis kiilonboz6ségekre. A rasszizmus egyszerre nyilt és
rejtett. Megvaldsulhat egyéni és intézményes (pl. megosztott iskolak, el6léptetés) szinteken.



Statutum

Alapszabaly, helyi vagy belsé rendelkezés, amely a szervezet céljait, alapvet6 feladatait, és esetleg belsé
struktarajat is leirja.

Stigmatizacio

Stratégia

Egyes emberek, embercsoportok irdnti negativ eléitélet, azok megbélyegzése.

A stratégia egyarant jelenti a jelen helyzet ismeretén alapuld tervezést, amely magaban foglalja a jov6kép
leirasat, az ennek megvaldsitasa érdekében elérend6 célok megfogalmazasat, azoknak a cselekvéseknek a
meghatdrozasat, amelyek altal megvaldsul a tervezett jov6. A stratégidval kapcsolatban leggyakrabban
egyfajta tervként vald értelmezésére gondolunk. Ebben az értelemben a stratégia a stratégia egy tudatosan
megtervezett vezérelv, egy viselkedés-sorozat amelyekkel kiilonboz6 élethelyzeteket kezellink. A stratégia
jelentését azonban nem fedi le, ha csupan tervként gondolkodunk réla. Sziikség van egy olyan definiciéra,
amely utal a stratégia alapjan megvaldsuld eredményes viselkedésre is. A stratégia ebben az értelemben
nem mas, mint egyfajta viselkedési séma, amely meghatarozza a cselekvések sorozatdt. A stratégia nem
m(ikddhet sikeresen kdrnyezetének ismerete nélkil, olyan helyzetet teremt a stratéga szamara, amelyben
az a lehet6 legjobban tudja kihaszndlni a rendelkezésére allé eréforrasokat, s ezdltal el6nyos helyzetbe
kerlil a versenytarsakkal szemben.

Ebben az értelemben a stratégia az a k6zos gondolkodasmaod, ahogyan a cselekvék a vildgrél gondolkodnak
és amely a zdloga a annak, hogy a szervezet megvaldsitsa céljait.

~i terv (koncepcio, operativ program)

A stratégiai terv egy irott dokumentum, mely az adott kistérség, telepllés hosszu tavu (3-5 évre szdlo)
irdnyvonaldt hatdrozza meg. A terv egy folyamat eredménye kell hogy legyen, ahol megvdlaszoldsra
keriilnek a kovetkez§ alapkérdések: (pl. kistérségi tervezésnél)

Mi jellemzi azt a kistérséget/telepilést, amelyre terveziink?

Milyen jov6t képzeliink el az adott térségben?

Ehhez milyen fejlesztésekre van sziikség? Hogyan kivanjuk ezt megvaldsitani?

~ji tervezés

A stratégiai tervezés mindig egy meghatdrozott cél érdekében megvaldsitandd Osszetett folyamat. A
stratégiai tervezés folyamatos tevékenység, amely mindig hosszabb tavot fog at. A stratégiai tervezés olyan
folyamatosan végzendd komplex folyamat, amely a jov6ben megvaldsitandd tényleges stratégian alapszik.
Olyan 06sszefligg6 célok egylittese, amely a kitlizott id6szak alatt valdsithatd meg. A stratégiai tervezés
tehat cselekvés és jové orientacidju.

~ elemei

A stratégiai tervezéskor a kovetkez6 elemeket kell meghatarozni:

jov6kép (vision) — kozosen krealt tarsadalmi jovEkép

atfogd cél (mission) — a kistérség egészét, a kistérség joviijét érint6 atfogo célok (tarsadalmi célok)
alapvet6 célok (objectives) — A tervezési folyamatban a konkrét cselekvések rendelheték hozza.
kulcsfontossagu teriiletek (key result areas) — a beavatkozas teriletei, hol sziikségesek a valtoztatasok.
iranyvonalak (goals) - a fejlesztési lehetdségek, alternativak.



~ érvényességi kore

Egy kistérség esetében nemcsak a kistérség vezetdi feladatkorébe tartozik a stratégiai tervezés, hanem a
telepilések vezetGinek, az ott mikods intézmények vezetSinek, munkatdrsainak és a helyi lakossag
egészének kell vele foglalkozni.

Strukturalt parbeszéd

Az Eurdpai Unié Tanacsa dltal 2009-ben elfogadott, 2010-2018 koz6tti unids ifjusdgpolitikardl szold
allasfoglalds szerint a strukturalt parbeszéd egy olyan eszkdz, amely biztositja, hogy a fiatalok véleményét
figyelembe vegyék az EU ifjusaggal kapcsolatos szakpolitikdinak meghatdrozasa soran. Azt a célt szolgalja,
hogy a fiatal generacid, vagyis a 15-30 év kozottiek kinyilvanithassak a véleményiiket az Gket érint6
kérdésekben és, hogy a valaszaik el is juthassanak az unids dontéshozékhoz. A strukturalt parbeszéd tehat
egy konzultacids eszkoz a fiatalok és az unidés dontéshozdk kozott az ifjusagpolitika teriletén. A strukturalt
parbeszéd egy lehetdség, hogy a fiatalok és a dontéshozdk megvitathassak az aktudlis nemzeti és eurdpai
szint( ifjusagpolitikai kérdéseket, azonban egyben egy eszkoz is arra, hogy az ifjusagpolitika megfeleljen az
Eurdpai Unid tagallamaiban él6 fiatalok igényeinek és elvarasainak.

SzabadidGsport

Szakkor

Olyan sporttevékenységet jelent, amelyet szabadidénkben kikapcsolédas, felfrissiilés, illetve egészséglink
megobvasa, teljesitbképességlink megbrzése vagy novelése céljabdl végziink.

~-szervezés

A szabadid6s tevékenységek feltételeinek, lehetdségeinek, kereteinek, tartalmdnak el6segitése az
ifjusagsegitd, klubszervez6 vagy pedagdgus altal.

~-szervez6

Olyan szakember, aki kiilonb6z6 kozosségi aktivitdsokat szervez, ezen tevékenységek feltételeinek,
lehet6ségeinek, kereteinek, tartalmanak el@segitGje. Magyarorszdgon a 300 fénél nagyobb iskolakban
alkalmazasuk kotelezé.

~s tevékenység:

F6 feladata a szervezet felfrissitése, a midveltség bdvitetése és a személyiség pszichikus belsé
egyensulydnak biztositasa. Kozvetett célja az értékes emberi képességek, a pozitiv emberi tulajdohsagok
szabad fejl6dése, a termékeny id6felhaszndlas képességének és igényrendszerének kialakuldsa. Kézvetlen
célja az egyéni sziikségleteknek megfeleld tevékenység kivalasztasa. Az 6nnevelés, 6nmdvelés, dnképzés és
onfejlédés képessége és készsége elsésorban ebben a tevékenységszféraban bontakozhat ki. Az ifjusagi
munka is részben a szabadidd-kultura széleskor(i és sokoldalu szolgdltatasi kinalatat jelenti.

Azonos érdekl6désli emberek Onkéntesen alakult szabadid6-k6zossége valamely mivészeti vagy
tudomanydg, téma, gyakorlati-kdzhasznu tevékenység mélyebb, alaposabb megismerésére. Tobbnyire
allandé tagsaggal rendelkezd, foglalkozdsokat rendszeresen tarto, kiilonbozé életkord mivel6dé kozosség,
amelynek vezetGje az adott témaban jartas szakember, aki kdzvetlenil iranyitja az 6nkéntes tarsulast.
Tevékenységik tartalma szerint hdrom nagy tipus jellemz8: ismeretterjeszt6, mlivészeti és hobby
(kedvtelésbdl végzett tevékenység) jellegli szakkorok. Egy résziik gyakorlati iranyultsagu és tagjai alkotd
aktivitasanak kibontakoztatasat szolgalja, igy gyakorlati produktumokban nyilvanul meg.



Szakmai identitas ( az ifjisagi munkas szakmai identitasa)

Szakmai identitas alatt értjik az egyén valamely szakma gyakorléjaként vallott felfogasat sajat magardl és
elhatarolddasat mas szakmaktél. Az egyén (az adott szakma gyakorldja) tisztdban van azzal, hogy mit tehet,
mit kell megvaldsitania munkaja soran, milyen kompetenciakkal rendelkezik, és milyen célokat kell elérnie
azon a szakmai teriileten, amelynek gyakorlasara végzettsége feljogositja.

Az ifjusagi munkds szakmai identitdsanak alkotéelemei: eddigi élettapasztalata, tapasztalat az ifjusagi
munka valamely teriiletén, otthoni, csalddi indittatds, a baratok és kornyezet hatasa, szocidlis
kapcsolatainak min6sége, a kornyezetében végbemend vdltozdsok, iskoldzottsdga, végzettsége,
mveltsége, az adott szakterillet torvényi szabdlyozasa, ha van ilyen (pl. szakmai etikai kodex, ifjusagi
torvény).

~i képzés

Olyan képzés, amely “a szakképzést megalapozd szakmai alapképzésre, a szakiskolai gyakorlati oktatdsra,
palyaorientaciéra és szakmai alapozd elméleti és gyakorlati oktatasra, valamint szakkdzépiskolai szakmai
elméleti és gyakorlati szakmacsoportos alapozd oktatdsra, vagy az allam altal elismert szakképesités
megszerzésére, vagy munkakor betoltéséhez, foglalkozas, tevékenység gyakorldsdhoz sziikséges képesités
megszerzésére, vagy a felsGoktatdsi intézményben szervezett fels6foku szakképesités megszerzésére, vagy
a szakmai tevékenység magasabb szintl gyakorldsdhoz, a mestervizsgdhoz sziikséges ismeretek
elsajatitasara, vagy a hatranyos helyzetben 1évé tdrsadalmi csoportok szamdara szervezett képzésre, vagy a
megvaltozott munkaképességlieket érint6 rehabilitacios képzésre, vagy az elhelyezkedést, a vallalkozast
segit6 képzésre iranyul.

Személyes részvétel

A személyes részvétel az egyén részvételét jelenti sajat érdekeinek, igényeinek képviseletére. A kozosségek
részvételi szintjét el6zi meg az egyénben megfogalmazddott elhatarozas a részvételre.

Személyes szabadsagjogok

Az Alkotmanyban rogzitett alapveté emberi jogok kozil azok, amelyek jellegiiknél fogva csak személyesen
gyakorolhatdk, vagy a jogok tartalma személyhez kotSdik. (Példaul személyes sérthetetlenség, emberi
méltdsaghoz vald jog, drtatlansdg vélelme, mozgasszabadsag, gondolat- és lelkiismereti szabadsag,
magantitok védelme, maganlakas sérthetetlensége, személyes adatok védelme, jogorvoslat joga.)
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Személyhez fiiz6d6 jogok

Hatranyos megkllonboztetés tilalma nem, faj, nemzetiség, felekezet szerint; személyes szabadsaghoz, testi
épséghez, egészséghez vald jog; becsiilet és emberi méltdsdg megsértése elleni védelem; névviselés joga;
j6 hirnév védelme; képmds és hangfelvétel Utjan vald visszaélés elleni védelem, levéltitokhoz,
magantitokhoz, maganlakas tiszteletben tartasahoz jog; személyes adatok védelme.

Személyiség

Az egyén sajatos pszichikus jelenségeinek, tulajdonsdgainak OGsszessége, rendszere és egysége. Minden
ember személyisége mas és egyéni. A személyiséget az egyénnel sziletett alkati jellemz&k, a tarsadalmi
kornyezet valamint a személykozi kapcsolatok, majd kés6bb az egyén maga is alakitja. A pubertaskorban
torténik a gyermeki személyiség ifjukori, majd ifju felnétté valasi folyamata.

Szenvedélybetegség

Nem velesziletett, az élet fenntartdsdahoz nem szilkséges a mentdlhigiénét rombold, az egyénen
elhatalmasodo tartds karos szikséglet.



(Pszicholdgiai értelemben véve a kéros szenvedély azt jelenti, hogy egy a hétkéznapokban elterjedt és
normalisnak vagy csak enyhén devidansnak latszo viselkedésmdd mintegy elszabadul, dominanssa valik.)

Szerepjaték

A résztvevdk dltal elGadott jelenet, egy konkrét élethelyzetre épil6 gyakorlat. A mddszer célja, hogy olyan
koriilményeket, eseményeket jelenitsen meg, amelyeket a résztvevék még nem éltek at. A szerepjaték
segithet bizonyos helyzetek megértésében, a részesei iranti egylttérzés kialakitasaban.

Szervezet

Emberek altal, kozos cél elérése érdekében tudatosan létrehozott, belsé szabalyokkal rendelkezé
intézmény.

~j kultara

El6feltevések, értékek, meggy6z6dések, viselkedésmaddok és etikai elvek 6sszessége, amelyeket a szervezet
tagjai a napi gyakorlat sordn megvaldsitanak és atorokitenek.*

~i tevékenység

Az allampolgari cselekedetek szervezeti keretek kozott torténé megvaldsuldsa.
Szignifikancia, szignifikanciaszint

Szignifikans = valamely szempontbdl jelentés.
Szimuldcids gyakorlat

Olyan gyakorlat, melynek soran a résztvevék megelevenitik azokat a tevékenységeket, cselekedeteket és az
ezeket 6sszehangold folyamatokat, amelyek az adott problémdahoz vagy feladathoz kapcsolddnak. Az adott
kérdéskort gy jarjak korbe, hogy modelleznek egy, az adott kérdéskorhoz kapcsolédé helyzetet.

Szitudcios jaték

Egy konkrét helyzetre épul6 gyakorlat. A fiatalok ismeretszerzés céljabdl kilonb6z6 élethelyzetek atélését
és — ezzel egyltt — a cselekv6k bedllitddasat ismerhetik meg, valamint kozosen kereshetnek alternativ
megoldasi médokat.

Szocializacio

A kozvetlen kornyezetbe, a mindennapi életviszonyokba valé bevezetés folyamata, melynek sordn az
emberi személyiség kialakul. A személyiség fejl6dését alapvetéen meghatdrozé a kornyezeti hatdsokat
tulnyomoérészt nem tudatosan feldolgozd folyamat. Ennek sordn elsajatitasra kerililnek mindazokat a
szerepek, értékek, viselkedések, illet6leg képességek és ismeretek, amelyek azokra a csoportokra
jellemzéek, ahova tartoznak, vagy ahova tartozni szeretnének.

12 Kialakitasaban és fenntartasaban a vezetéknek kiemelkedd szerepik van: viselkedésiik modellként kozvetiti az alapvetd
értékeket. Az az informalis viszonyrendszer, amely a szervezet tagjainak egymassal vald kapcsolatat szabalyozza, igy hozva létre
egy metaszintli, nem pusztdn az egyes emberekben, hanem azok 6sszességében meglévs tudast.

A szervezeti kultura lényegében egyfajta szocidlis 6sszetartd erd, lathato és lathatatlan elemekkel. Segitheti a vallalat
dolgozdinak identitastudatat és a vallalati értékekkel, célokkal valé azonosulast.



Szocidlpszicholégia

A pszicholdgia egyik aga, mely azt vizsgdlja, hogy az egyes személyek viselkedését hogyan befolyasolja
masok, valddi, elképzelt vagy mogottes jelenléte.

Szocioldgia

A tarsadalmi élet 6sszetevdi, az egyének, csoportok, szervezetek, intézmények (csalad, iskola, egyhdz, allam
stb.) életének, mikodésének torvényszerlségeit, szabdlyait és folyamatait vizsgadld elméleti és gyakorlati
tudomany.

Szponzor
Tamogatd és segitd személy, aki az elsésorban anyagilag tdmogatott szervezetnek nem tagja.
Szubszidiaritas

Azon — eurdpai szinten is tamogatott — elv, amely szerint a dontéseknek ott (vagy legkdzelebb ahhoz a
szinthez) kell megsziletniik, a feladat és hataskorok oda rendelendéek, amelyre, ahol a dontés leginkabb
kihat (rokon a decentralizacié fogalmaval).

Sziikségletfelmérés

Meghatarozott foldrajzi terlleten a tarsadalmi sziikségletekre és igényekre vonatkozd informaciok
szisztematikus gyljtése és elemzése. Célzott informacidgylijtés szolgaltatdsok tervezéséhez és
fejlesztéséhez, rendszeresen ismétl6dé tevékenységvégzés, amely segiti az er6forrasok és kapacitasok
tervezését, és biztositja, hogy a szolgdltatasok valds igényekre épiiljenek.

Tamogatasi szerzédés

Jogi dokumentum, melynek aldirdi egyfeldl a tamogatast elnyert projekt tulajdonosa (kedvezményezett),
masfel6l a tdmogatdsért felelGs allami hatdsdg vagy az azt képviseld ligynokség. Megallapitja a felek jogait
és kotelezettségeit a kedvezményezett altal tdmogatasra benyuljtott és a tdmogatdst elnyert palyazat
célkitlizéseként megjeldlt (épitési munkak kivitelezése, eszkdz beszerzése, szolgdltatds igénybevétele)
feladat teljesitése érdekében.

Tanacsadas

Az a tevékenység, melynek sordn a kérdés —felelet kapcsolaton tul a tanacsaddast végzd igyekszik
belehelyezkedni (empatia) a szolgdltatast igénybevevs helyzetébe és szerepébe, lehetséges megoldasokat,
iranyokat, alkalmazasokat felvetve."”

Tanulas

Elméleti és gyakorlati ismeretek, jartassagok, és készségek elsajatitasa, a képességek kialakitdsa,
meghatdrozott viszonyuldsok, érzelmi, és akarati tulajdonsagok fejlédése, valamint a magatartas tanulasa.

~j stilus

Peter Honey és Alan Mumford eltéré tanulasi stilusokat azonositottak. Ezek a kovetkezdk: cselekvd,
reflektadld, elemz6, pragmatista. Eméletiik szerint mindenki sajatos helyzetekben tanul. A kilonb6z6

B Az ifjusagi tanacsadasban fontos szerepet jatszik az interaktivitds. Tanfolyam:Az iskolarendszeren kiviili oktatasban az
ismeretatadas megszervezésének egyik formaja. Olyan képzési forma, ahol meghatarozott célok érdekében valogatott és
korilhatarolt tananyagot megfelel$ didaktikai szerkezetben, csoportos elméleti és gyakorlati foglalkozasokon az adott
csoporthoz igazitott médszerekkel dolgoznak fel. A tanfolyamot az adott téma szakembere(i) vezeti(k).



tanulasi stilusok alkalmazasanak képessége azt jelenti, hogy az egyén a legkllénb6z6bb helyzetekbdl és
tapasztalatokbdl képes tanulni, igy maximalizalva tanulasi lehetGségeit.

Ezen elmélet szerint nem az a fontos, hogy mi torténik veliink, hanem az, hogy mit kezdiink a
torténésekkel. A tapasztalaton alapuld tanulast egy 4 1épésbdél allé folyamatnak tekinti, ahol nem az szamit,
hogy a tanulds mennyi id6t vesz igénybe.

A legfontosabb az, hogy a tapasztalati fazisbdl atlépjink a tapasztalat atgondoldsanak fazisaba, onnan a
kritikus elemzésbe és az dltalanositasba, hogy onnan az Ujonnan megszerzett képesség hasznalatanak
megtervezéséhez érkezziink.

1. szakasz - a cselekvés és a tapasztalds a mindennapi élet része, de megrendezett lehetGség is lehet.

2. szakasz - megfigyeljik, és visszajelzlink arra, ami tortént vellnk.

3. szakasz - kovetkeztetéseket vonunk le a tapasztalatbdl, és altalanositunk.

4. szakasz - alkalmazzuk az Ujonnan megszerzett képességet, vagy Uj tapasztalat megszerzését tervezziik.

Tarsadalmi integracid

A tarsadalomhoz valé tartozas kiteljesedése. Az ifjusagi korosztalyok esetén kiemelt célja, hogy a feln6ttkor
minél kisebb hatranyokkal kezdddjék meg (esélyegyenl@ség, leszakadas megakadalyozasa).

Tehetséggondozas

A tehetséggondozds a tehetség meghatdrozasat, a tehetség felismerést és a tehetségfejlesztést magdban
foglalé pszicholégiai, pedagdgiai tevékenység. Targya, tag értelemben a tehetség kibontakoztatasa, melybe
beleértjik a tehetség fogalmanak a meghatarozdsat, a tehetség felismerést, azoknak a
tulajdonsagkoroknek a meghatarozasat, melyek a tehetséget alkotjak, valamint a tehetségfejlesztést, a
tehetséges tanuldk iskolai és iskolan kivili nevelését, képzését, az életpdlyajukrdl valé gondoskodast, a
tehetségek védelmét.

~ célja

A tehetséggondozas célja az elkallédas veszélyének elkeriilése, a tehetség Onmagdara taldltatasa,
harmonikus fejl6édésének el8segitése. E célok az aldbbi feladatokban valdsithaték meg: a gyermek
tehetségével Osszefliggd ,erGs oldaldanak” fejlesztése, illetve ,gyenge oldalanak” kiegyenlit6é fejlesztése.
Fontos a tehetséggel 6ssze nem fligg6 teriiletek fejlesztése (pl. Manualis foglalkozas), a problémamegel6z6,
légkorjavitd foglalkozasok, terapiak programba iktatasa (egyéni torédés).

A tehetséggondozas leginkabb bevalt atjai: elkiilonités (dissociating), gyorsitds (accelaratio), gazdagitas
(enrichment). A gyakorlatban adddhatnak kozottiik atfedések. A f6 kilonbség az oktatds Utemében,
mélységében és stratégidjaban ragadhatd meg.

Telepiilésfejlesztés

Mindazon, a telepiilésre kiterjed6 tarsadalmi-gazdasagi tervezési és megvaldsitasi tevékenységek
Osszessége, amelyek a lakossag életminGségének, ellatasi és kornyezeti viszonyainak javitasat, a
telepilések gazdasagdnak, mdszaki-fizikai allomanyanak gyarapoddsat, folyamatos megujitasat,
természetes és épitett kbrnyezetének védelmét szolgaljak.

Telepdulési ifjusagi munka

A telepilésen élG, dolgozd, tanuld ifjusagi generacidkkal és generdcidkért torténd ifjisagi munka.

~ célja

Célja az ott él6 ifjusagi korosztalyok életkorilményeinek javitdsa, a szabadid6 hasznos eltoltésének
biztositasa, érdekképviseleti rendszerek elGsegitése. Telepdilési ifjusagi munkat az ifjusagi referensek,
ifjusagsegit6k, a mdvel6dési intézmények szakemberei végeznek. Minden telepilés mas és mas
sajatossagokkal, adottsagokkal, kulturalis és gazdasagi lehet&ségekkel rendelkezik.



Telepiilési ifjusagpolitika

Tervezés

Az érintett korosztalyokra irdnyuld, azok élethelyzetét javitd intézkedések rendszere és alapvet6 eszkoze a
helyi felnGttek és az ifjusagi generacidk tarsadalmi célu egyittm(ikodése érdekében.™

Egy korfolyamat a helyzetfeltarastdl a tervezésen, a végrehajtdson, az értékelésen at a tervmddositasig,
majd az Ujabb tervezésig. A tervezés a kovetkez6 kérdésekre keresi a valaszt: mit kell csinalni? hogyan kell
csinalni? mikor kell csinalni? kinek kell csinalni?

Tolerancia

A mas kulturdju és mas kozosségekbdl szarmazd egyének, vagy csoportok irdnydba mutatott tiirelem,
tisztelet, elfogadas; altalanos értelemben a sokféleség, massag megbecsiilése és elfogadasa.”

Tovabbképzés

A tovabbképzés fogalomkorébe sorolhaté minden szervezett tanuldsi forma, amelyet az abban résztvevdék
a bizonyitvanyt add ugynevezett els6 képzési szakasz befejezése utdn, és rendszerint egy szakma
elsajatitasa utdn folytatnak. EZ nagyobb részt szervezett keretek kozott, kiilonb6z6 képz6 intézményekben
torténik.

Transzparencia, atlathatdsag

Olyan elv, amelynek megfelelS szerepl6t ért inputok és az altala adott outputok kozott vildgos és lathatd
Osszefliggés van.

Univerzalista ifjusagpolitikai modell

Ez a modell a skandinav orszdgokra jellemzdé és viszonylag Gj keletl. A kordbban tobb szektor kozott
szétszabdalt ifjusagpolitikat egy, a nemzeti ifjusagpolitikaért felel6s koordindld minisztérium hatdskorébe
utaltdk. Mindezek ellenére ezen orszdgokban nem létezik specidlis ifjusagi minisztérium, s az ifjusagi
szektor is kicsi vagy nem létezik. Ebben a modellben a civil tarsadalom fontos szerepet jatszik az
ifjasagpolitikdban, a civil tarsadalom intézményei és az allam egylittm{kodnek az ifjusagpolitika
kialakitasaban és megvaldsitdsaban. A célcsoport a fiatalok teljes generacidja, de csak a 25 éves
korosztalyig értik ez alatt 6ket. Az ifjusagpolitika legfébb célja az 6nallésdgra és a fliggetlenségre vald
felkészités.

Utcai szocialis munkas

Az utcdn, kozterileteken folytatott, felkeresd jellegli segité szolgaltatas. A szociadlis munkdsok,
ifjusagsegit6k nem irodajukban, hanem az emberek ,természetes kdrnyezetében” végzik tevékenységiket.
Magyarorszagon erételjesen 6sszekapcsolddik a hajléktalan elldtassal. A munka célcsoportjanak alapveté
jellemzdje a veszélyeztetettség, kiszolgdltatottsag.

" Telepulési ifjusagpolitikdra azért van sziikség, hogy az ifjusag sajat sziikségleteinek kielégitésére irdnyuld igényei, torekvései és
kezdeményezései a helyi tarsadalom altal megteremtett rendszerben alakuljon ki és m(kodjon.

> Az interkulturalis tanulas szempontjabdl a tolerancia kiilénbozik a sz6 hagyomanyos jelentésétdl. Az interkulturalis tanulds
szempontjabdl a tolerancia nemcsak az elfogadast, de a cselekvést is hangsulyozza, ebben az értelemben ugyanis az emberi

jogok és a

masok szabadsaganak tamogatasardl és gyakorlasardl beszéllink.



Védelmez4 ifjusagpolitikai modell

Ebben az ifjusagpolitikai modellben az ifjusag politikai kontextusban a ’fiatal emberként’ hatarozddik meg,
és nem csak a gyerekeket, hanem a fiatal felnGtteket is magaba foglalja. Ez a modell a kézép-eurdpai
orszagokra jellemzG, ahol a fiatalokat sériilékenynek tekintik, akiket meg kell védeni, és tdmogatni kell.
Specidlis ifjusagi minisztériumok, erGs ifjusagi igazgatdsagok, részlegek mikodnek. Az ifjusagpolitikat az
allam a civil szektorral egylttm(ikodésben alakitja és valdsitja meg (mint az univerzalista modellben).
Jelentds ifjusagi problémaként tekintik a fiatalok tarsadalmi részvételét és szocidlis kirekeszt6dését. Ezt a
modellt magas foku intézményesiilés, valamint jogi keretek kozotti m(ikodés jellemazi.

Vizié
A jovordl alkotott lehetséges, a jovére vonatkozé célkit(izéseket, eredményeket, hatasokat tartalmazod
komplex kép.

Xenofilia
Emberre figyel6 magatartas, az idegenek iranti szeretet.

Xenofobia

Beteges idegengyllolet. Sztereotipidkbdl és elGitéletekbdl taplalkozik, de a masokra vetitett
bizonytalansagbdl és félelembdl ered.



