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Jovet-menet penzugyek”

Tarsadalmi feleldéssegvallalds a fiatalok, ifjusagi kdzdsseégek penzigyi ismeretei és pénzigyi

kultardjanak fejlesztése terén

hazinkban 2008 8sz 6ta tarté pénziigyi
A vélsdg egyik fontos tanulsdga — bizonyos

vélemények szerint sulyosbité tényezdje —,
hogy a magyar fiatalok meglehetésen tdjékozatla-
nok a pénziigyek teriiletén, és nehezen igazodnak
el a pénziigyi fogalmak kozott. Mig az Eurdpai
Unié orszdgaiban mdr szimos program indult
el a pénziigyi ismeretek mind szélesebb korben
valé megismertetésére, addig hazdnkban a 14-35
éves korcsoportba tartozé fiatalok, ifjusdgi kozos-
ségek ezen irdnyu ismereteinek fejlesztésére még
kevés kezdeményezés ldtott napvildgot. Ebben a
tanulmdnyban a témdval kapcsolatos kordbbi és
aktudlis kutatdsok eredményeinek osszegzésén tdl
azt a mintaérték(i programot kivinom bemutatni,
melynek kdszonhetden a fiatalok pénziigyi kultd-
rdjdt, ismereteit fejlesztd tréningek valésultak meg
az elmult évben, az orszdg valamennyi régi6jdban.

Az ifjasigkutatdsok mar 2000-ben ra-
mutattak arra, hogy a fiatalok szdmdra fontos
dolgok sorrendjében ugyan elsd és mésodik helyen
a csaldd és a bardtok szerepelnek, harmadikként
azonban megjelent a jovedelem, negyedikként
pedig konkrétan a pénz. A korosztdly célrendszere
is dtalakult. A felmérések tandsdga szerint a 15-29
évesek elsék kozott emlitik az anyagi biztonsdgot,
a karriert és a szakmai eredmények eléréséhez
vezetd széles korli kapesolatrendszer kialakitdsat.
Megvaltozni ldtszik a korosztily azon vélekedése
is, hogy a sikerhez — ami nem feltétleniil egyenld
a gazdagsdggal — f6ként a kemény munkdn és a
szorgalmon keresztiil lehet eljutni. A kozépiskoldsok
igen nagy szdzaléka szerint megtanulhaté a tisztessé-
ges ,meggazdagodds fortélya”, de ehhez a munkdn,
akaraterdn és szorgalmon kiviil biztos, timogaté
csalddi hdttérre és egyéb — sokuk szerint ellitk
mindeziddig rejtett — tényezdkre is sziikség lesz.

A fiatalok tobb mint fele tgy véli, hogy a
kreativitds és a tudatos pénzkezelés a két legfonto-
sabb komponense a meggazdagoddsnak. Figyelemre
méltd, hogy a didkok nemcsak séhajtoznak a meg-
gazdagodds utdn, de tennének is annak érdekében,
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hogy valéra véltsak dlmaikat. A felmérések szerint
ugyanis a tanulék mintegy kétharmada szivesen
fogadnd, ha iskoldjiban lenne pénzgazdalkodassal
kapcsolatos okratds, fiiggetleniil attdl, hogy mi-
lyen mértékben tartjik tanuldssal elsajétithatonak
a pénzcsindlds fortélydt. A tuddsvagy ugyanakkor
nem mertl ki itt: a didkok nagy része — koriilbeliil
haromnegyede — akdr szabadidejébdl dldozna arra,
hogy példdul egy szakkér keretében kozelebbrdl
megismerkedjen olyan praktikus dolgokkal, mint
egy sajét vallalkozds beinditdsa vagy menedzselése.

Az Ifjisdg 2008”—kutatds szdmolt be elss-
ként arrdl, hogy a rendszervéltoztatdst kovetden meg-
valtozott a csalddok és a fiatalok felhalmozdshoz, a
jové anyagi megalapozdsihoz valé viszonya. Elétérbe
kertilt az azonnali fogyasztds és az ehhez kapcsol6dé
statusszimbdlumokka vélé tdrgyak birtokldsa. Ezt
2000-ben a dvd-lejétszd, 2004-ben a légkondiciondlé
berendezés és a plazmatévé jelenitette meg. 2008-ra
ezek a tdrgyak is mindennapossa véltak. A leginkdbb
elgondolkodtatd az a tény, hogy a stdtusszimblumok
megszerzésének forrdsa a fiatalok szerint nem a félre-
tett és megsporolt jovedelem, hanem az idékdzben
felvett hitelek. Ezt jelzik a vizsgdlatokban ldthaté
adatok is, amelyek szerint folyamatosan és jelentds
mértékben csdkkent a pénzt félretevSk ardnya, és
novekedett a hitellel rendelkezdké.

A pénziigyek irdnti nyitottsdgot nagyban
befolyasolja az is, hogy a didkok mit tapasztalnak
sajdt csalddjukban, illetve milyen mértékben vonjdk
be Sket a csalddi biidzsével kapcsolatos beszélgetések-
be. Hasonl6an a 2004-ben mért szubjektiv anyagi
helyzethez, a 15-29 éves fiatalok kozel fele vélekedik
tgy, hogy hédztartdsa anyagi helyzetét legpontosabban
a ,jovedelmeikbdl beosztdssal jol kijonnek” kijelentés
irja le. Ugyanakkor a hdztartdsukat a ,,gond nélkiil
él8k” kozé sorol6 fiatalok ardnya évrdl-évre 6-7%-kal
csokkend tendencidt mutat.

A legfrissebb és egyben a legnagyobb mintavé-
tellel lezajlott kutatds, amely a fiatalok pénziigyi
kultdrdjdra irdnyult, a Szegedi Tudomdnyegyetem
Gazdasdgtudomdnyi Kar kutatécsoportjinak
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vizsgélata, amely 2011-ben keriilt bemutatdsra. A
felmérésben 62 magyar kozépiskola kozel 5734
didkjdnak segitségével szerettek volna a kutaték vé-
laszt kapni arra, hogy a fiatalok pénziigyekhez valé
hozz44lldsa mellett milyenek a konkrét pénziigyi
termékekre vonatkozé ismereteik. Az eredmények
elszomoritéak! Figyelemre mélté az is, hogy alig
négy év alatt épp az ellenkezdjére valtoztak a fiatalok
vagyonszerzéssel, karrierrel kapcsolatos attitlidjei. A
szegedi kutatdk az ,Ifjasdg 2000, 2004”-kutatdsban
leirtaknak éppen az ellenkezdjét bizonyitottdk, azaz
a kozépiskoldsok tobb mint fele tgy gondolja, hogy
Magyarorszigon nem lehet tisztességesen meggazda-
godni. Ha valaki vinni akarja valamire itthon, akkor
bizonyos szabdlyokat meg kell szegnie. A fiataloknak
kevesebb mint a fele gondolja tgy, hogy hosszabb
tdvon egy stabil munkahely vagy sajdt vallalkozds
jelenthet kiszdmithatobb anyagi hdtteret. Ugyan
dontd tobbségiiket érdeklik a pénziigyi vildg hirei
(70%), fontosnak tartjik a pénziigyi termékekkel,
szolgiltatdsokkal kapcsolatos informécik ismeretét
(80%), viszont a valaszaddknak csak kevesebb mint
fele tartja magdt tdjékozottnak a pénziigyi termé-
kekkel, szolgiltatdsokkal kapcsolatosan.

Hosszu ideig ugy tlint — és ezt bizonyi-
totték a kordbbi nagymintis ifjusdgkutatdsok is —,
hogy az 4j generacié tagjai mér felhagytak nagyszii-
leik pénzkezelési szokdsaival, és nem értenek egyet
azzal, hogy legidedlisabb a pdrna alatt vagy a befét-
tesiivegben tdrolni a vagyont. A gazdasdgi valsig,
tovdbbd a bankszektorban megrendiilt bizalom lehet
annak az okozdja, hogy ezen a téren is meglepd
eredményeket olvashatunk a kutatdsi beszimoléban.
A viélaszaddk tobbsége (64%) a pénzét készpénzben
otthon tartja, és csak kevesebb mint egyharmaduk
bankszdmldn. A megtakaritdsi formak ardnya is
csekély, ha mégis valamilyen befektetés mellett sze-
retnének donteni, akkor sem a sajdt ismereteikre,
hanem banki tandcsaddk véleményére tdmaszkod-
nak. Felmertilhet a kérdés, hogy milyen forrdsokbdl
gazddlkodnak a fiatalok, egydltaldn van-e relevancié-
ja az 6ndllé gazddlkodds kérdésének. A fent emlitett
kutatds adatai szerint a fiataloknak hdrom fébb
sajdtpénz-forrisa a zsebpénz, az ajdndékként kapott
pénz, illetve a munkabdl szdrmazé jovedelem.

A felmérésben az el6z8ekben bemutatott
dltaldnos pénziigyi attit(id vizsgalata mellett egy
tuddsteszt is szerepelt, mely segitségével a fiatalok
pénziigyi tuddsdt ellendrizték. A toplistds kérdé-
sek kozott csupdn hat olyan volt, melyre donté
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tobbségben helyes vélaszok érkeztek Ezen blokk
alapjdn azt mondhatjuk, hogy a kozépiskoldsok
tudjék tdbbek kozott, hogy mi volt a forint el8tti
pénziink, hogy a magdnnyugdij-pénztdrakat dt-
alakitottdk, illetve hogy a tézsde kdzvetett hatdssal
van a gazdasdgra. A valaszaddk azonban abszolut
nincsenek tisztdban azzal, hogy mennyi szolgdlati
idével mehetnek majdan nyugdijba, vagy példdul,
hogy egy 10 000 forintos cip$ drdban mennyi az
adé6tartalom. Problémat jelentettek a hitelkdrtya
hasznalathoz k6t8dé kérdések is. Az dtlagos kérdé-
sek kategéridban a didkok fele van tisztédban azzal,
hogy 1 dolldr, 1 eurd, 1 svéjci frank koziil jelenleg
forintban melyik ér tobbet, hogy Magyarorszagon
mennyi jelenleg az SZJA-kulcs, és hogy a lakdshitel
felvételéhez kereskedelmi bankhoz kell fordulni.

A tdjékozatlansdg egyik oka a gazdasigi-
pénziigyi nevelés hidnyossdga a kozoktatdsban, amit
a jogalkotok is felismertek. Ennek koszonhetd, hogy
a 2012-es Nemzeti Alaptanterv mér egyértelmiien
megfogalmazza azt az elvdrdst, miszerint a felnovek-
v6 nemzedéknek hasznosithaté ismeretekkel kell
rendelkeznie a viliggazdasdg, a nemzetgazdasdg, a
véllalkozdsok és a hdztartdsok életét meghatdrozé
gazdasdgi-pénziigyi intézményekrél és folyamatok-
r6l. Célként jelenik meg annak az igénye is, hogy a
fiatalok felismerjék sajdt felelSsségiiket az éreékee-
remt6 munka, a javakkal val6 ésszerti gazddlkodis,
a pénz vildgdban és a fogyasztds teriiletén. Tudjdk
mérlegelni dontéseik kozvetlen és kozvetett kovet-
kezményeit és kockazatdt. Lissdk vildgosan rovid és
hosszi tavt céljaik, valamint az eréforrdsok kapcso-
latdt, az egyéni és kozosségi érdekek dsszefliggését,
egymidsrautaltsdgdt. Igaz az is, hogy a késziilg 4j
alaptanterv nem irja el$, hogy ezeket 6ndllé tantdr-
gyanként, vagy mdsik tdrgy részeként kell-e oktatni,
de mindenképpen fontos felismerés, hogy ezek a
készségek az iskola elvégzéséhez sziikséges tananyag
minimumaként jelennek meg.

A 2000-t] napjainkig tarté folyamatokat
osszegezve megdllapithatjuk, hogy megviltozott
a flatalok (15-29 éves korosztaly) hozzddlldsa a
pénzhez, a karrierhez, elvesztették bizalmukat a
pénziigyi rendszerben, és csak elenyészden kis szd-
zalékuk rendelkezik biztos alapokon nyugvé, hasz-
nilhaté pénziigyi ismeretekkel. A probléma tehdt
a felszinen van, és arra vonatkozéan mdr sziilettek
intézkedések, hogy az iskolarendszeren beliil ho-
gyan szerezhetnek ismereteket a didkok, és miként
fejlesztik ezen kompetencidjukat.

- (
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De mi a helyzet az iskolarendszeren kiviil maradé
(vagy az iskolapadokbdl mar kikertilt), illetve a for-
mdlis pedagdgiai médszerekkel dtadott ismereteket
csak nehezen befogadni képes fiatalokkal? Erre a
kérdésre prébéltunk vdlaszt adni és megszdlitani

a flatalokat azzal a projekttel, amely az NCSSZI
Mobilitds Orszdgos Ifjusdgi Igazgatdsdga kezdemé-
nyezésére és szakmai koordindldsdval valésult meg
2011 oktéber—december kozott. A Mobilitdsnak,
mint a magyarorszdgi ifjusdgi munka innovdcids és
kompetenciakézpontjdnak kiemelt feladata, hogy
figyelemmel kisérje és gyorsan reagdljon azokra a
folyamatokra, amelyek a magyar fiatalok életét,
jovéjét befolydsoljdk. Ha életszert példat szeretnék
hozni, gy kell mtikédni, mint egy GPS-késziilék
folyamatosan frissiil§ szoftverének. A rendelkezésre
all6 informdcidk, a hossza idé alatt felhalmozott
szakmai tudds segitségével kell megmutatnunk a leg-
gazdasdgosabb, a legrovidebb vagy éppen a leggyorsabb
utat a fiataloknak és a veliik foglalkozé szerveze-
teknek, szakembereknek (amelyek a GPS-hardvert
szimbolizdljdk), hogy az dltaluk ,betdplalt” opcidk-
kal érjék el céljaikat, és sziikség esetén az ,Gjraterve-
zésben” is segitségiikre kell lenniink.

A példdndl maradva, a civil szervezetek 4ltal
szimbolizdlt GPS-késziilékekben eztttal a pénziigyi
ismeretek fejlesztését célzé programot szerettiik vol-
na frissiteni, viszont a megvalésitdshoz timogatéra,
pénziigyi forrdsra volt sziikségiink. Tobb pénzinté-
zetet, pénziigyi szervezetet is megkerestiink az 6tlet-
tel, és mindGssze egyetlen olyan tdimogaté akadt az
Orszdgos Takarékszervezeti Szovetség (OTSZ) veze-
t6jének személyében, aki azonnal a j6 tigy mellé dllt,
és hajlandé volt a fenti program megvaldsitdsdra
— tdrsadalmi felel8sségvllalisként (CSR) — komoly
osszeget, kozel 7 millié forintot dldozni. Igy sziile-
tett meg a gyermek- és ifjisdgi kozosségek pénziigyi
ismereteit és pénziigyi kultirdjéc fejlesztd képzések
tdmogatdsdra kiirt pdlydzat. Mivel a program cél-
csoportjaként elsésorban azokat a fiatalokat jelsltitk
meg, akiknél a formdlis médszerekkel csak nehezen
lehet eredményt elérni, rdaddsul ez a nehéz téma is
konnyebben feldolgozhaté nem formalis médon,
igy a pdlydzatban is kikotésként szerepelt, hogy nem
a formélis tanulds médszereire épiil6 képzési progra-
mok tdmogatisa a cél, kiemelt figyelmet forditva a
hétkdznapi tudds megszerzésére.

De mit tekintiink nem-formalis méd-
szereknek? A nem formalis, és még inkdbb az
informdlis tanulds kifejezést alig néhdny évtizede

) €19

XI. évf. 1. szdm

alkalmazzuk, ugyanakkor az ifjusdgi munkdnak
ez az egyetlen nemzetkozi szinten is elismert és
eredményekhez vezet6 mddszertana, noha a nem
formalizdlt keretek kozott torténd tanulds a tanulds
leginkdbb hagyomdnyos alapformdjinak nevezhe-
t8. Az utdbbi években egyre szélesebb korben hasz-
naljak mindkét kifejezést, értelmezésiiket illetden
azonban kordntsem beszélhetiink igazi kozmeg-
egyezésrdl. AlapvetSen nem tudomdnyos fogal-
makrdl van szé. (Eléfordul, hogy kétségbe vonjak
azt is, lehetséges-e egyaltaldn pontos definiciéjukat
adni, s8¢, akad olyan vélemény is, amely szerint
ezek csupdn metafordk, amelyek 4ltaldnos képzés-
politikai torekvések azonositdsdra szolgalnak.) A
jelenleg ,hivatalosnak” tekintett definicié is tobb
ponton kritizdlhaté. Az Eurépai Bizottsdg 4ltal
2001-ben megfogalmazott — és azéta a témdval
foglalkozé legtobb irdsban hivatkozott, dltaldban
kiindulépontként haszndlt — meghatdrozds szerint
a formadlis tanulds (formal learning) tipikusan kép-
z8intézményekhez kapcsolddik, és a tanulds céljdt,
idejét és a tanulé tdmogatdsdnak médjdt illetden
strukturalt, valamint végzettség megszerzéséhez
vezet. Emellett az is jellemzi, hogy a tanulé néz6-
pontjdbdl szindékolt tevékenységrdl van szé. A nem
formdlis tanulds ezzel szemben nem kétddik kép-
z6intézményhez, és rendszerint nem eredményezi
végzettség megszerzését. Az informdlis tanulds — az
idézett meghatdrozds szerint — a munkahoz, a csa-
ladi élethez és a szabadidds tevékenységekhez kap-
csolédik, nem strukturdle tevékenység, és nem vezet
valamilyen elismert végzettség megszerzéséhez. A
képzések minden esetben tgy keriiltek sszedllitdsra,
hogy a célcsoport el8zetes ismereteire és valds sziik-
ségleteire timaszkodtak. A programot megvalésitd
civil szervezetnek kiilon fejezetben ki kellett térni
az el6zetes sziikségletfelmérés médszerére, eredmé-
nyére, valamint a képzés résztvevdi éreékelésének,
utémunkdlatainak, nyomon kévetésének és doku-
mentdldsdnak tervezett mddszereire.

A program — bér ezen a téren és f8leg eb-
ben a konstrukciéban elsé fecskeként jelent meg
— mindenképpen eredményesnek mondhaté, hi-
szen a palydzé 35 szervezet koziil 6sszesen 9 nyertes
szervezet tudta lebonyolitani a képzéseket az orszdg-
ban, mellyel a pénziigyi ismeretek koriilbeliil 300
fiatalhoz jutottak el.

A képzéseken alkalmazott médszerek
nagyon sokszintiek voltak, és minden esetben a cél-
csoport elézetesen felmért igényeire timaszkodtak.
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A tréningek sordn egyardnt megtaldlhatéak voltak
az interaktiv prezentdcidk, a szitudcids és szerepjdté-
kok, az irdnyitott beszélgetések, egyéni feladatok és
konzultdcidk, a strukturdlt pdros és csoportmunka,
valamint a tematikus m{ihelymunka.

A feldolgozott témakérok is nagyon
véltozatosra sikeriiltek, hiszen a pdlydzé szerve-
zet eréforrdsaihoz és a programban részt vevd
szakemberek ismereteihez is igazodni kellett.
Megjelent a palettdn az alapvetd pénziigyi termé-
kek és szolgdltatdsok ismertetése, az ezek gyakor-
lati haszndlatdt bemutaté tréningek, a kiilonb6z6
befektetési lehetdségek, pénziigyi modellek
megismerését, mérlegelését és a kozortiik valé
vélasztds képességének a kialakitdsit, a villalkozé6i
kultdrdt megalapozd, fejleszté foglalkozdsok, de
tobb alkalommal olvashattuk a beszdmolékban,
hogy az egyéni és csalddi hdztartdsi gazddlkodds
és a perspektivikus életpdlya-épités, a raciondlis
dontéshozatali kompetencidk fejlesztését célzé
tréningen vehettek részt a fiatalok.

Taldn az egyik legérdekesebb tréning volt
a Familia Nagycsalddosok Egyesiilete ,,Gazddlkodj
okosan” cimmel megval6sult képzése. A szervezet
célja az volt, hogy a tréningen részt vevd hdtranyos
helyzet(i csalddok gyermekei dltaldnos gyakorlati
pénziigyi és a csalddi életre val6 felkésziilés gazdasdgi
részét érintd ismereteket szerezzenek. A résztvevok-
kel mér a projekt kezdete el8tt sokat foglalkoztak,

a tréningfolyamatot megel8zden is feladatokat kap-
tak, amit a képzésen dolgoztak fel. A képzési tema-
tika nagyon sokrétd, a valés, praktikus kérdésekre
épiil, a mindennapokban haszndlhaté ismereteket
tartalmazott harom f8 témakérben:

*  pénzigyi alapok, pénziigyi rendszerek: beru-
hazisok és megtakaritisok, hitelfelvétel, hitel-
nyujtds; biztositdsok, raciondlis dontéshozatali
kompetencidk — marketing, és ami mogotte
van (rekldm, tdmaddsok a pénztdrcék ellen),
gyakorlati marketing (drak)

o dletpdlya tervezése, karrier

*  csalddi gazddlkodds: fogyasztds, megtakaritds,
jovedelem; bevételek, kiaddsok (dllandé; rend-
szeres, de tervezhetd; rendkiviili)

A projektet hdrom titemben valdsitottdk meg.
Tartottak egy felkészitd, programismertetd napot
— az itt részt vett fiatalok koziil keriiltek ki azok a
kulcsemberek, akik a tovdbbi részletes programok
elékészitésében, a mddszerek kivilasztdsiban is sze-
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repet villaltak. Ezt kovetSen két hétvégén tartottdk
meg a fiataloknak a véllalt programmodulokat,
amelyeken a valés életbdl szdrmazé problémdkat
dolgozték fel a résztvevdkkel. A projekt sordn a tu-
ddsanyag dtaddsinak hatékonysdgmérése és a tudds
mélyebb rogzédése érdekében a ,visszakérdezés”
jatékosan és interaktivan tortént, az eléaddsok anya-
gahoz kothetd fogalmakra épiild aktivity-tipusa
jatékok segitségével. A jatéknak koszonhetden a
projekt résztvevéinek fel sem tlint, hogy gyakorlati-
lag ,felmondtdk” a szakmai el6addsok tartalmdt.

Kiilonlegességét és egyediségét a program-
nak féként az adta, hogy az induldskor bevezették
a helyi pénzt, a NOERO-t, amelyet a résztvevk
egyéni csekkfiizetben kaphattak meg. Itt vezethet-
ték a programok, feladatok sordn szerzett bevéte-
lek, kiaddsok egyenlegét. (Kiaddsaik keletkeztek
példdul a feladatokhoz sziikséges kellékek beszer-
2¢sébél, a nagycsaldidosokhoz méltatlan viselkedés
esetén, de volt vacsora-, ill. tusoldjegy is.) Mivel
a csapatok osszetételét tudatosan, folyamatosan
véltoztattdk, igy az csapatban szerzett bevételek és
kiaddsok felosztdsa a pénzzel val6 (csoportos, csa-
ladi) gazddlkodds alapvetd ismereteit volt hivatott
megismertetni a gyakorlatban. Végiil a fennill6
egyenleget papir NOERO-ra vilthattdk, amelyet a
zérbesten haszndlhattak fel.

Osszegzésként elmondhaté, hogy a trénin-
gek tapasztalatai 6sszhangban vannak a kordbban
mdr ismertetett kutatdsok eredményeivel. A fiata-
lok egyrészt valéban nem ismerik a pénziigyi élet
alapfogalmait és alapvetd miikodését, mésrészt nem
érzik fontosnak a sajét pénziigyi dolgaik tudatos
irdnyitdsdt. A pélydzdk tapasztalatainak Gsszegzései
azt mutatjak, hogy a formdlis oktatds sordn megsze-
rezhetd elméleti ismeretek és a nem formalis tanulds
eszkdzrendszerén alapuld interaktiv, a résztvevket
fizikailag is megmozgat6 gyakorlati programok
otvozésével lehet a fiatalok csekély pénziigyi jértassd-
gdt kimozditani a jelenlegi dllapotbdl.

Bizunk abban, hogy a program tovébbi
folytatdsdra tobb pénziigyi szolgdltatét, pénzinté-
zetet is meg tudunk nyerni, és hosszt tdvi ered-
ményként kimutathatjuk, hogy a magyar fiatalok,
ifjusdgi kozosségek ismeretei béviilnek, pénziigyi
kultardjuk, tudatossiguk fejlédik. Ezen tdlmu-
taté torekvésként jelenik meg a Mobilitds céljai
kozott, hogy — a nyugat-eurdpai gyakorlatnak
megfeleléen — az ifjisdgi munkdban teret nyerjen
a pénziigyi kultdra fejlesztése.




